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Introducao

Este manual tem como objetivo a partilha de conhecimento sobre a aplicacao
ARTSOFT no que se refere ao moddulo de Gestao Comercial. Serdao apresentadas
funcionalidades de artigos, terceiros, documentos, bem como outras funcionalidades gerais
da aplicacdao. Métodos de implementacao de processo de compra e vendas com gestao de

conta corrente.

Artigos
1. Descricao de Artigo

No ARTSOFT, podemos definir até 5 descricoes para o mesmo artigo. As descricoes
podem conter até 255 carateres e no minimo 2 carateres.

A existéncia de diferentes descricoes € Util se se pretender ter, por exemplo,
designacoes do produto em varias linguas. Destas descricoes, a que estiver selecionada é
aquela utilizada na Ficha de Artigo. Ao configurar os documentos tera a possibilidade de
escolher qual a descricao a usar em cada documento.

O caracter '/' na descricao dos artigos funciona em documentos do tipo Exxx e Fxxx,

0 que permitira ao utilizador inserir a descricao que pretender.

1.1. Descricdo Suplementar
No quadro ‘Descricoes Suplementares’ de um documento pode ser configurado o tipo

de descricao suplementar ao documento e ao lancamento.

ARTSOFT -
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 r‘U‘i‘”'a:?t‘;'g';'s?Oft pt
Pélo Tecnolégico de Lisboa W I
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107-Série de documentos pendentes
108-Série movimenta stocks

< 7
il
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109-Documento gerado com data de sistema
110-Data do documento € a data assinatura

113-Série movimenta valores

115-Série de adiantamentos

116-Série controla movimentos de caixa
117-Série tem planos de recebimento
119-Série de paletizagdo

o/ R N R R e R I A

120-Descrigdo suplementar documento

<
o,
3

121-Descrigdo suplementar langamento

Descricao suplementar documento - Permite colocar uma descricao suplementar ao

documento. Quando esta a realizar um documento no cabecalho visualizara um
separador de ‘Observacoes’, no final deste separador pode inserir uma descricao
suplementar.

Descricao suplementar lancamento - Esta opcao permite utilizar uma descricao

suplementar ao lancamento de cada artigo.

Neste caso, para além de configurar o documento para pedir descricao suplementar ao
lancamento, tem de configurar o artigo do mesmo modo.

Deve aceder ao ‘Registo de Artigo -> Geral -> Descricées -> DescricGo Suplementar ao
Lancamento’, neste quadro é necessario associar uma tabela de descricao e accionar a
opcao ou as opcbes dos tipos de documentos onde pretende usar as descricao
suplementar ao lancamento deste artigo. Assim, quando estiver a elaborar o documento,
visualizara no final do lancamento uma ‘caixa’ para inserir a descricao suplementar a

cada lancamento.

@0 Descrigao Suplementar £

Formato

Este artigo deve ser etiquetado como frawgil.

0] Cancelar

ARTSOFT -
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2. Existéncias

Neste quadro o utilizador pode visualizar um conjunto de dados referentes ao artigo

e ao armazém selecionados.

0 Registo de Artigo 00100100002 (1) - B m
R I R TR R R =N A

Feferéncia; | 00100100002 ..|©F5 Reg:l  S|Curs Im 4o .| |Piegisto principl [ » I
B Blaics l:IE:EFE Grupao Fa ~ L JEN ‘

| - [QF2

Designacio ‘AZEMES Galo

Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut.  Rastreabil Composigdes

Geral Descricies Marcas Multimédia Controlo Diversos

Unidades —Existéncias Cansulta Mav.

»

Unidade: |1 |Un  |Unidade - Existéncias 2165000 ..

Enc. de Clientes

Unidl. Secundéria; | | M Encomendas cativas: 51.000 ...

o Secundaie [ 000 Saldo disponivel 2174000 ..

Enc. a Fom,

Histarica Imvent.

Otd. por Quant. pedida a formecedor: 0.ooo ...
Exdrato hd
Decimais Otd.: M I Quant. encomendada clientes: 51.000 ... I
~Pracos Qid am produgao(EntrSaida) 0000, NEZIEET=BC]

PvEspecial | oo Quant em produgBo(Saids) 0000, Negociag#a For
Ultima Prega Custo l:l Saldo previsivel 21140001 ,..
Yalorizag8o Manual I:l Data ultima entrada/saida: l:l l:l

Histérico (&) Em consulta Sair Ajuda (F1)

¢

No botao ‘...” da opcao ‘Quant. encomendada clientes’ do grupo ‘Existéncias’ do
separador ‘Geral’ do registo de artigos € possivel visualizar apenas os lancamentos que estao

pendentes de regularizacao.

<0 Consulta de Artigo 00100100002 (1) = B
Z] | si | Histérico: 2022 v Q { |~
Por N° Langamento L
B Er oD Ctrl+D | Referénci.. | Datadodo.. |Datadeent. MidoT. —Quantica. ‘ Quanticla... | WalorUnitar.. | Yalor Tatal Li ‘F\a ‘
Bl For Encomenda 13-12-2021 1000 -60.00 50.000 6.3526 -31763
31-12-2021 1o00 -1.00 1.000 6.3500 635
For Artigos »
Por Clientes 3
Por Fornecedores »
Por Pendentes Clientes
Por Pendentes Fornecedores  Ctrl+F
0K Ajuda (F1)

T Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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No botao ‘Enc. de Clientes’, no menu lateral, abre um ecra onde aparecem todas as
encomendas efetuadas pelo cliente, sem a indicacao se ja se encontram satisfeitas ou nao.
Como pode observar na imagem, neste ecra existem outros filtros que o utilizador pode
utilizar para obter informacao sobre os artigos existentes na base de dados da empresa.

[

<O Consulta de Artigo 00100100002 (1) o B iR

‘.4’=_" W =] sl 4 Histérico: 2022 ~ | Qualificadores: I~
Por N Langamento Ctrl+L
Por Documento Ctri+D taValo.. |Datadod.. |M*daT.. |Quantidad.. |ValorUnit. |Valor TotalLi.. SaldoDis.. | Saldo a Data | Inventario a...
Bl ror tncomenda F12-2021  13-12-2021 1000 -50.00 6.3626 -317.63 0.000 0.000 0.0000
SleEngl S1-12-2021 1000 -1.00 6.3500 635 0.000 0.000 0.0000
For Artigos 4 Lang. de stocks por data
Por Clientes 3 Lang. de stocks por série
Por Fornecedores » Lang. ndo movimentam stocks
Por Pendentes Clientes Lang. movimentam valor
Por Pendentes Fornecedores  Ctrl+F Lang. de movimentos MRF

EXEMPLO: Se selecionar a opcao ‘Por Artigo -> Lang. de Stock por série’ ira visualizar todas

as séries que movimentam o stock do artigo selecionado.

Neste topico, resta ainda realcar a possibilidade de configurar algumas janelas destas
funcionalidades, permitindo retirar/adicionar campos, conforme as necessidades dos

clientes em obter determinadas informacoes.

Codigo de artigo M2 | Identificacao .. | Referénci...

|_ 1

Ir para documento...

Ir para artigo...
Informagbes ...
Workflow
Configuragdo

Copiar p/Folha de Célculo

ot il

Pesquisar Texto...

Navegar do (ltime para o primeiro
Carregar todos os dados

=4 Imprimir
Gravar Layout

Aplicar Layout

Mastrar grelha no ecrd inteiro

ARTSOFT ; G
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T Tecnologia Informdtica, S.A.
Pélo Tecnoldgico de Lisboa  Www.artsoft pt ajcer” Capital Social 860.000€
1600-515 Lisbos Portugal ~ T.+351217 107 220 - NIF 501 848 487
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<0 Configuracgo da Tabela
~Carmpos a selecionar
Takela Campo Nome Tamanho | Cmp. Toolip

Doclan.DAT Cod.Codigo Codigo de arigo 14

Daoclan.DAT Dt MrArm M de armazem 4

Doclan.DAT Doc.DaoclD Identificacio do Docurnento 10

DocFch.DAT Doc.Pedido Fieferéncia do pedido 3

Doclan.DAT DocDataDoc Data do documento 4

DocFch.DAT Drata.Limit Data de entregafvencimento real 9

Doclan DAT Doc NiTerc M2 do Terceiro/Filial 7

DoclanDAT Citd MowSinal Quantidade do lancamento com Sinal i

DoclanDAT Citd.Aberto Quantidade por regularizar 8

Doclan.DAT WalUnLighn “Walor Unitario Liquido M.Nac. 9

Doclan.DAT “al TiLigSinal.. “alor Total Liquido com Sinal M.Nac. 10

Doclan.DAT Flg.Pend Flag Pendents 4

Doclan.DAT Div.Numero ¥
0 DivNumero N® de Lancamento -
1 CodCodigoCédigo de artigo
2 Cod.CodEd Cadigo artigo edit Total (%) 100
3 Cod.OpcionCodigo altemative

~PrevEnlnmeFD 4 Div.Descric Descrigdo langamento

5 Div.NrArm NE&de armazém

Codigodear.. e poc DataVzData Valor do lancamen MEd.. | Quant. |CQuant. | Valor.. YalorT.. F.
7 Doc.DataDcData do documento
8 DocTipo Cddigo da série Docums
EDDC Serie  Série do Documento
10 Doc. Numen N2 de Documento
11 DocMilan NELangamento Docume | Grawar layout ak Cancelar
12 Doc.Nrlin - N2 de Linha de Documer

13 Doc.DoclD Identificacdo do Docume
14 Doc LinelD |dentificacdo da linha do
15 Doc EmElatDocumento em elaborag o

As janelas com esta possibilidade ficam disponiveis de selecionar o botao presente
no final dos seguintes campos: ‘Encomendas cativas’, ‘Quant. pedida a fornecedor’, ‘Quant.

encomendada clientes’, ‘Qtd em producao (Entr/Saida)’ e ‘Quant. em producao (Saida)’.

3. Decimais de quantidade

Em virtude de existirem empresas que trabalham com uma significativa variedade de
artigos com unidades de medida distintas, também o nimero de casas decimais de cada tipo
acaba por ser afetado.

Desta forma, foi disponibilizada a possibilidade de cada artigo poder ter o seu proprio
numero de casas decimais de quantidade. No separador ‘Geral’ do registo de cada artigo, o

campo ‘Decimais Qtd.’ (quadro ‘Unidades’) permite indicar o nUmero de casas decimais por

artigo.
sggggfc‘srs Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T.1 Tecnologia Informatica, 5.A.
Pélo Tecnoldgico de Lisboa  Wwwi.artsaft.pt 3acer” Capital Social 860.000€
1600-515 Lisﬁua Portugal  T-+351217 107 220 e NIF 501 848 487
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Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composicies
Geral Descricdes Marcas Multimédia Controlo Diversos
rUnidades  Existéncias -
Unidade: |1 [Un  |Unidade - Existéncias 1.030.000,, =

Unid. Secundaria:
Qtd. Secundaria:
Otdl. por embalagerm:
Decimais Ctd.:
~Pregos
PV Especial.
Ulitimo Prego Custo

“alotizagso Manual

0.000
12.000

Empresa
Empresa

III'I

TN —=]

Encomendag cativas

Saldo disponivel

Quant pedida a formecedor:
Quart encomendacda clientes:
Quant. em producBo(Entr)
Quant. em producio(Saida);

Saldo previsivel

0.000 ..,
1,030.000 ..,
0.ooo .,
0.000 ..,
0.000

0.000

1.030.000 ..,

Data tltima entrada/saida |1 9-06-2018

| [poosemz |

Extrato

Este pode ser herdado da parametrizacao da ficha da empresa (‘Configuracoes ->

Configurar Empresa -> Gestdo Comercial -> Par@metros da Gestdao Comercial -> N° de

decimais para quantidade’) ou definido no registo do artigo (entre 0 e 6).

<O Configuragao de dados relativos a empresa

=]

=

4. Precos de venda

159-N% maximo de armazéns

160-N2 de decimais para quantidades
161-M2 de decimais para valores
162-M¢ de decimais para pregos
163-Fator arredond.pregos de venda
164-Valor mdximo pregos de venda
165-% de variagéo precos entrada
166-Decimais em artigos c/qtd. inteiras
167-Permitir vendas abaixo do CMP

¥r44 0400 >0

(=]
=1

o oW kWMo oW

No separador ‘Especificos’ da ficha de artigo visualizamos o separador de ‘Precos de

Venda’. Nesta grelha sdo registados os varios precos de venda associados ao artigo. Para

indicar os varios precos associados ao artigo, posicione-se na linha pretendida e insira o

valor pretendido. Para passar para o proximo campo prima ‘Enter’.

ARTSOFT

Rua Carlos Alves, 1, piso 1
Pélo Tecnalé%i co de Lisboa
1600-515 Lisboa Portugal

www.artsoft.pt

formacao@artsoft.pt
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0 Registo de Artigo 00100100001 (1) > B B
K 4 b W d--F- B wx B~ & & d-u W @-3- &- ¥ -
Refergncia: (00100100001 .. [OF8 Reeg.: C)FB Armazém: | 4 |U ‘ ‘Registu principal | (4
Céd. Barras: | 560118500422 IFB Gupo: | - CIFn
Designagdo |Aze\te Condestéwvel 0.75L | | | - [CiF12
Geral Logistica | Especificos | Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigdes
Resumos Acumulados ConfiguracBes especificas Precos de Venda Previsdes de Compras e Vendas Portas
Precos de Venda -
Moeda Precodeenda  ProFarmula Farmula Datadeinfcio | Data de fim Margem | Cal Auto.Ent. | =
Ezpecial EUR 3.0000 4.0000 17-01-2012 -5.00 Sirn
Revenda EUR 5.0000 0.0000 0.00 MN&o
Campanha EUR 0.0000 0.0000 0.00 N&o
Fromogio EUR 0.0000 0.0000 0.00 Nao =
Aniversario EUR 0.0000 0.0000 0.00 N&o
Natal EUR 0.0000 0.0000 0.00 MN&o
Verdo EUR 0.0000 0.0000 0.00 N&o
Distribuicio EUR 0.0000 0.0000 0.00 MN&o =
Parceria EUR 0.0000 0.0000 0.00 N&o
Colaboradores EUR 0.0000 0.0000 0.00 MN&o
Especialissimo EUR 0.0000 0.0000 0.00 MN&o -
Momes de Pregas
-
5 Em consulta Sair Ajuda (F1)

No ARTSOFT, tera oportunidade de criar até 255 precos de venda para o mesmo
artigo. Definicao das colunas da tabela de Precos de Venda:
Moeda - Moeda em que o artigo € movimentado.
Preco Venda - Preco que o artigo é transacionado.
Prc Formula - O preco resulta da aplicacao de uma formula.
Formula - E a formula que atualiza o preco da formula (coluna anterior). Assim permite
que cada artigo possa ter uma formula especifica, aplicavel s6 ao seu caso em concreto,
em vez de ser um preco generalizado.
Data Inicio - Data de inicio de validade do preco.
Data Fim - Data de fim de validade do preco.
Margem - Margem de lucro percentual que pretende obter na comercializacao do
produto.

Cal. Autom. Entrada - Indica se o preco sera calculado automaticamente, sempre que

existir uma entrada do artigo.

No caso de existirem dois precos definidos - ‘Preco de venda’ e ‘Prc. Formula’, o

ARTSOFT ira ter em consideracao o primeiro, por omissao.

EXEMPLO: Se uma empresa comercializar um determinado produto para diferentes regides,

naturalmente o preco do mesmo artigo tera custos de distribuicao diferentes, logo podera

ARTSOFT -
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 r‘U‘zT'a:gg'g'arsSUft pt Socer
Pélo Tecnolégico de Lisboa  WWW ;
1600-515 Listoa Portugal ~ T-+351217 107 220 .
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Capital Social B60.000€
NIF 501 848 487
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ser aplicada uma férmula que reflita essa diferenca. Deve-se aplicar um fator a um dos
outros precos da tabela (utilizar a variavel ‘Prc.Preco.X’, em que X vai de 0 a 255 precos).
O preco de venda prevalece sobre o preco da formula e este sobre o preco da formula

configurado na tabela de precos.

No ARTSOFT, existe a possibilidade de nomear os precos dos artigos. Aceder ao
quadro ‘Nomes de Precos’ através da ligacao ‘Nomes de Precos’, existente no canto inferior
esquerdo da grelha anterior.

Neste quadro, ainda podemos definir o nome dos precos de venda, bem como definir
se o preco tem IVA incluido (se ‘Sim’ visualizara em azul na grelha).

Esta tabela esta igualmente disponivel na entrada de menu ‘Configuracées -> Tabelas

de Gestdo Comercial -> Artigos -> Artigos -> Nomes de Precos’.

o0 Nomes de Precos =

= i) Y e @ B * E|G %

Frego Descricio Férrmula 1D Moeda Moeda IWAincluido | Exportar
0 Especial FrcFreco1 0.8 0 EUR MNaEo Sim
1 Fevenda 0 EUR MNao Sim
z Campanha 0 EUR MNaEo Sim
3 Fromogdo 0 EUR MNao Sim
4 Aniversario 0 EUR MN&o Sim
5 Matal 0 EUR MNao Sim
B Werdo 0 EUR MN&o Sim
7 Distribuicio 0 EUR MNao Sim
g Farceria 0 EUR MN&o Sim
9 Colaboradores 0 EUR MNao Sim
10 Especialissimo 0 EUR MNaEo MNEo
I Localizag&o 0 EUR MNaEo R1a]
12 Suplementar 0 EUR N&o NEo
13 Dolares 24 LISD MN&Eo MEo
14 Com imposto 0 EUR Sim NEo
15 tadeira PrcPreco.1*1.3 0 EUR MN&Eo Sim

]

5. Unidades de movimentacao

Existem situacdées em que uma empresa adquire um produto numa unidade de
movimentacao diferente daquela a que vende.
Por exemplo, pode adquirir ao quilo e vender a grama. Por esse motivo, foram

disponibilizados os campos ‘Compras’ e ‘Vendas’, no separador ‘Geral’ do registo de artigo,

ARTSOFT -
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no grupo ‘Unidade de Movimentacao’,

movimentacao do artigo para a sua aquisicao e para a sua venda.

@0 Registo de Artigo 001601001 (1)

para que seja possivel indicar a unidade de

Designagio |Calés Sical

E
Geral | Logistica Especificos  Esp. ¢ | Unidades

Geral Descrigies Marcas Multimédia

[Tlpn de Equipamento

Cadigo de equipamento; @

{Quuhfcadores

4~ il v | @~
Referéncia: F5 5 Armazem { |D ‘ ‘Reglstn principal | 3
| | - IR
32
i Abrev. Fator
O3 Kg 0.00000... |~ .na
O 4 CCcT Capacidade de carga (iti... =
O~ 5 CEN -
06 CT™M Nuameros de quilates (1 ..
07 GFJ Grama isdtopos cindiveis
V-8 GRM 0.00100...
09 GTO -

:

-
0K Cancelar Burato

Compras: |Kg

{Undade de Movimentagio

: |GRM

A1 m

Grawar Cancelar

Ajuda(F1)

Para que o ARTSOFT possa interpretar a relacao entre as duas unidades de

movimentacao do artigo, é necessario que, na tabela de configuracdo de unidades de

movimentacao dos artigos (‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial -> Artigos ->

Artigos -> Unidades de Movimentacé@o’), seja preenchida a coluna ‘Fator’.

No exemplo da imagem, a unidade GRM (0.001Kg) foi preenchida com o valor ‘0.001’,

representando a relacao de 0.001 para 1 entre a unidade GRM (Grama) e o Kg (Quilo).

8
>
o
a
o
15

£3

Descricdes

i i i i i i

ARTSOFT
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]
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avaw A dd S @

Abreviatura da Unidade

Un
Cx
Ky
CCT
CEN
CTM
GFJ
GRM
GTO
KCC
KHO

* E G %

Unidade Fatar
Unidade
Caixa
Quilo 0.0000000

Capacidade de carga util em tone...

100 unidades

Mimeros de quilates (1 quilate m..

Grama isdtopos cindfveis

[Grama | 0.0010000
Arqueagio bruta

Quiligrama de cloreto de calina

Quilograma de perdxido de hidro.

aacer”
"o

o]

Fator 1S -

=]

100 p/st

ik

giF /5

0.001 Kg

GT
kgCEH14CIND
kg H202
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No lancamento auxiliar do documento de venda a quantidade lancada faz com que o
valor unitario seja automaticamente multiplicado pela relacao definida no registo do artigo,
para que o valor total liquido fique correto.

€0 Quantidade

InfarmacEn

Quantidads 750.00000
“alor Unitario 0.0045()

Unidade Movimentacio: | GRM

Bénus: 0.00000

Fa

Cancelar

Embora no lancamento, o valor unitario se mantenha, a quantidade é devidamente
ajustada.

©O FT VDMNVO001 - Faturas (1)

o [EOER
TH 4 W TR B-Ga-#- @ S = I = ) - = - k-
Nt Documenta:| 18000007 ... Data:|  18-12-2018 Tatal Liquido {Tg:]e;:} 3 58
Chente:|1 076 - A Jeronimo Monteiro e Associados, SROC | Taotal WA, 0.20 -
“endedor: |9-Sandra Sofia Sousa | Observaces ‘ ‘
Documento | Langamentos | Informagdo Contabilidade Totais  Filtros
Lan. | A Reteréncia Designagdo () | Quantidade val unitario [/ Desc. Total ligy Re.. 7
1 1 001601001 Cafés Sical 0.75000 4.50000 6.00 0.00 3.37500

Todo este processo € valido quer para artigos de movimentacao normal, quer para
agregacoes.

6. Unidades logisticas

6.1. Configuracao e utilizac@o de unidades logisticas
O sistema de unidades logisticas permite ter varios Codigos de Unidades Logisticas
(CUL) para o mesmo codigo de artigo principal/opcional. Os cédigos de unidades logisticas
do ARTSOFT podem ser associados ao codigo principal do artigo ou ao codigo opcional
(usado, principalmente, nos casos dos codigos de barras), conferindo a possibilidade de
registar unidades logisticas na aplicacao.
Devido a utilizacdo do sistema de codigo de barras, esta propriedade sera

aproveitada, essencialmente, na faturacao POS, automatizando o tratamento das unidades

ARTSOFT
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logisticas e das espécies e mutacdes. Para configurar os codigos de unidades logisticas

devera efetuar trés passos:

1° Passo - Configuracoes na ficha de Artigo

O utilizador tem de aceder a ficha de artigo, no separador ‘Logistica’ e no campo

‘Unidades Logisticas’.

ARTS

OFT -
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt
Pélo Tecnolégico deLisboa  Www.artsoft.pt
1600-515 LiS%

Geral | Logistica | Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigdes
Negociacdes com Clientes Negodacdes com Fornecedores Unidades logisticas Artigos equivalentes/Complementares
Unidades logisticas a
M! de Fo.. | Cadigo de unidade logistica MNamero de LLL. Designacio Cuantidade Prego
11 1 Embalegens de £ 5.000 Revenda
222 2 | Embalenens de 1 Dl 10.000 Campanha
A Artigos equivalentes/Complementares N
. .
5 Em alteragio Alterar Sair Ajuda (F1)

No quadro de ‘Unidades Logisticas’ visualizara os seguintes campos:

N° de Fornecedor - Quando este é preenchido, o codigo de unidade logistica inserido

na linha em questao ficara associado ao fornecedor em causa, nao podendo ser
utilizado em documentos de outro fornecedor. Se pretender que a unidade logistica
seja usada por todos os terceiros, nao deve preencher este campo.

Codigo de Unidade Logistica - Insercao do codigo de unidade logistica.

Numero U.L - Corresponde ao nimero de unidade logistica que esta associado ao
codigo de artigo (numeracao sequencial).

Quantidade - Neste campo, € inserida a quantidade que pretendemos movimentar
quando é efetuado o lancamento do codigo de unidade logistica.

Preco - Permite associar precos diferenciados por unidade logistica, para que as
unidades logisticas que representem um movimento de maiores quantidades de

artigo possam ter um preco menor.

T.I Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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2° Passo - Configuracao no documento
Na configuracao do documento (‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial ->
Documentos -> Séries de documentos’) tem de ser definido o codigo de produto a ser

utilizado: Principal, Alternativo ou Codigo de Terceiro.

©0 Configuracao da série de documentos V001: Faturas =
¥r¥44 ¢§ ~0O PO
a
=]
76-Codificagdo de artigo a usar Cddigo de artigo -
77-Descrigdo de artigo a usar Cddigo de artigo
78-Prefixo de artigo a usar Cddigo alternativo
79-Tipo de restricdo de artigos Cddigo de terceiro

3° Passo - Configuracao na ficha da empresa
Neste menu sera indicado se a empresa associa as unidades logisticas ao codigo

principal ou ao cddigo opcional.

0 Configuracéo de dados relativos a empresa B
440400 FO
=
=]
=
97-Home do cédige principal Referéncia
98-Nome cdd. principal plural
100-Inicio ldgico artigos
101-Fim ldgico artigos IIZITTFIITIFIIIIY
102-Unid.logistica associada ao cadigo opcional -
103-Usar ajudante de cddigo cédigo principal
104-Automatizagdo tipe numérica cddigo opcional
105-Permitir espagos no cddigo ™ néo
106-Apresentar cédigo editado V¥ sim
EXEMPLO:

Tomando um exemplo de um artigo configurado com o codigo de unidade logistica
‘333’ com 6 quantidades. Na empresa esta configurado a utilizacao das unidade logisticas
por cbdigo principal e a parametrizacao no documento é ‘codigo de produto a usar’ igual a
‘Principal’.

Quando elaborar um documento, ao digitar o codigo de unidade logistica, este ira

assumir a quantidade que esta associada a este codigo, neste caso Qtd = 6.
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<O FT V010 - Faturas (1) = B 2
K 4 W B B-Ga-#- @S d-d- %) v AT - = - ¥ -
2 Documenta: 2430 ... Dats:| 06-02-2019 Total L\'quidu '[fg:ﬁ::, 0 00
Cliente: |1 000 - Garagem Mira-Sintra. Lda. | Total VA -
Vendednr-l? -A. Tomas & Licio- Terraplanagens e Cufragens,| ObservacBes | ‘
Documento | Langamentos | Informagdo Contabilidade Totais  Filtros
&l Lan | Am. | Cod Baras Designacio (0) Quantidade | Yal. unitario (0} [ Desc. Total lig
1 1 560122331213 |Leite Ultrapasteurizado Magro 'Frado A 6.000 0.0000 B.0D 0.00 0.00
Alterar Sair

Se na empresa a configuracao fosse por ‘Codigo opcional’, a parametrizacao no

documento deve ser ‘Codigo de produto a usar’ igual a ‘Alternativo’.

6.2. Unidades logisticas por embalagem

Ha produtos que, pelas suas carateristicas, podem ser movimentados quer a unidade,

quer por embalagem, e aos quais, por uma questao de organizacao e de simplificacao da

codificacao das diferentes embalagens, sdo atribuidos cddigos de unidades logisticas.

No separador ‘Logistica’ do registo de artigo as unidades logisticas tém de estar

devidamente especificadas. Se pretender que estas movimentem por embalagem necessita

de configurar no registo de artigo no separador ‘Geral -> Controlo’ a regra ‘Mutiplas quant.

por embalagem’ e também a regra ‘Pedir Quantidade’.

Geral | Logistica Especificos  Esp. e Mut. Rastreabilidade Composicdes

Geral Descricdes Marcas Multimédia Controlo Diversos

¢« Controlo de Registo

Baixa Rotac&o/Mono
Substituto

A abatar

Fegisto suspenso
Mo exportar

Fapel

Mo controla stock

<]

Movimenta guantidades inteiras
Movimentacdo por halanca
Movimentag8o por walor total
Pedir quantidade

Cuantidade secundéria do atigo
Langamento com precgo zero

Sd guantidade por embalagem

S8 com negociagio de clisntes

MN&o movimenta ChvhC

N&o calcula CWP

MN&o pedirinformacgéo de FOU
Ligago entre encomenda de cli. e forn
Pendente porvalor

Alterar para isento no documenta

ARTSOFT
Rua Carlos Alves, 1, piso 1
Pélo Tecnalé%ico deLisboa

1600-515 Lisboa Portugal T +351 217 107 220
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= Extrata >
Artigo tipo lista MN&o gera movimentos pendentes Bens 22 mio e obras de are
Artigo tipa lista variavel /| Multiplas quant. por embalagem Objetas de arte
Lista variavel com distribuicio walar Ofertas com mesmo lote Ohjetos de coleco e antiguidades
Lista com taxas (VA diferentes Produto acabado Afivo
Varas localizagBes S6 com negociagio de farmn N&o exportar para Mobile
Movimenta sinal contrario
-
Rorestid ot Bt & Bttt [T
Grawvar Cancelar Ajuda (F1)
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Assim, nas linhas dos documentos, este tipo de artigo abre sempre a janela auxiliar
de lancamento com uma grelha para mostrar as unidades logisticas. Nessa grelha a primeira
linha aparece marcada por omissao, para movimentar uma unidade do artigo.

Se o utilizador pretender movimentar um dos cédigos de unidade logistica do artigo,

tera de dar duplo clique na Ultima coluna da linha pretendida, o ARTSOFT passara o simbolo
para essa linha.

Se forem movimentadas mais de uma quantidade da mesma unidade logistica, pode-
se utilizar opcao ‘Alterar’, disponivel no menu de contexto (BLDR), na coluna ‘Embalagens’

para que, automaticamente, o ARTSOFT calcule a quantidade total de unidades a
movimentar.

@O Lancamento

23
hr Armazém" ‘ |Sintra | _ Total
I 50.40
~ Unidades Logisticas
Cédign de unidade logistica Designacio Prego Guantidade Embalagens -
111 Pack & 68.40 £.00 I 0 &

222 Pack 12 6.40 12.00
Unidade 8.40 1

Cédign Artigo:‘

Inserir Sair

E possivel lancar mais de uma unidade logistica por lancamento e a quantidade que

for inserida no ecra auxiliar de lancamentos faz os calculos das embalagens a movimentar.

Para efetuar esta funcionalidade € necessario inserir nas observacdes do registo artigo o
seguinte comando - [MultiUnlLog].

Ohservactes

[MultiUnlLog]
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<O Lancamento 29
Nr. Armazém; | 11| [uisboa [ 0.00
Cad. Barras: | | [Leite Utirapastsurizado Meio Gordo "Prado Azu| .
~Unidades Logisticas
Cédign de unidade logistica Designagsio Preco CQuantidace Embalagens 7 E
111 Embalegens de § 0.0000 6.000 1 4
222 Embalegens de 10 0.0000 10.000 = v
Unidade 0.0000 1 1 v
Quantidade 27.00

Deseonto
{ Fercantagenn ]

[Cum\ssﬁu doendedor ]

Fercantagenn

Sair

No exemplo acima, ao lancar 27 unidades na quantidade o ARTSOFT faz o calculo das
embalagens necessarias: uma embalagem de 6 unidades, duas embalagens de 10 unidades e

mais 1 unidades individuais.

7. Grupos de artigos

Os grupos de artigo permitem uma estruturacao diferente das familias e subfamilias
dos artigos. Na criacao de um artigo pode ser associado um grupo ao qual pertence o artigo,
permite a utilizacao da tecla de localizacao ‘+’ para visualizar os grupos existentes.

Em ‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial -> Artigos -> Artigos -> Grupos
de Artigos’ pode definir os grupos de artigos que pretende para a sua empresa. Caso insira
um novo registo, visualizara a janela de ‘Grupos de Artigos’ em que definira a informacao
do grupo, sabendo que:

e Familia - Cédigo de identificacdao da Familia;

¢ Nome da Familia - Nome atribuido a familia;

e Descricdo do Artigo - A descricao aqui definida sera sugerida na criacao de um novo
artigo.

Entre outros parametros do registo de artigos que sejam comuns ao grupos que esta

a ser criado.
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€O Grupo de Artigos =
Familia: |:| MNaome dafamilia: ‘
Descrigio do artigo: ‘ ‘
Geral | Especificos
~Unidades Langamentas
Unidade ‘ | \ - Descr. Supl. Lanc ‘U |E‘,em descricio
Unid Secundéia | \ - Usarem -
Ol Secundarisc (000 | Entracias Seidas Vendas
Otd. por embalagerm: Enc. Cliente Enc. Fomecedor
~Diversos Tipa de Perfil
Tabela de Imposto: [00.00 [ (néio definide) - Te o]
Marcas
-
Mensag. Potas Ok Cancelar

7.1. Associac@o dos grupos aos artigos
Deve aceder ao registo do artigo e no quadro ‘Geral -> Descricdes -> Grupo de

Artigos’, clique na tecla de pesquisa ‘+’ e selecione o grupo.

0 Registo de Artigo 002002001 (1)
44~ b - - F17) 7 RN =

RFeferéncia; | | F& Reg. I:l =] Armazém: 4
Cad. Barras: | | FE | . Grupo: I:I Fa

Designacio: |\Dgurte BioAzul Matural 20cl |

Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigiies

Geral Descrices Marcas Multimédia Controlo Diversos

Descrigiio Suplementar ao Langamenio

Descricgn: |0 ©C Consulta de familias de artigos

Fesguisandao registos

Usarem Entradas

Enc. Forne Cadigo | Descricio
1 logurtes

~Grupo de Adigos
[ I
i

8. Categorias

Esta funcionalidade tem como objetivo o agrupamento e a hierarquizacao da
visualizacao dos produtos. Para usufruir desta funcionalidade tera de criar uma tabela,

parametrizar as categorias e, posteriormente, associar as mesmas aos artigos.

T Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487

ARTSOFT

Rua Carlos Alves, 1, piso 1 [‘?Iwuagr@tg??g?ﬁft pt
Pélo Tecnoldgico de Lisboa -
1600-515 Lisboa Portugal ~ T-+351217 107 220

DT-manualgestaocomercial-0422.1



% ARTSOFT Formacao ARTSOFT | Gestao de vendas e compras

7 BUSINESS SOFTWARE

21

8.1. Criacdo da tabela de categorias
Aceder a opcao ‘Configuracées -> Tabelas da Gestdo Comercial -> Artigos -> Artigos
-> Categorias’:
e Criar uma tabela: no campo ‘Tabela’ inserir um nimero e o nome da tabela.
o Criar as categorias: clicar no botao ‘Inserir Novo Registo’ e preencher as seguintes
opcoes:
Codigo -> inserir um codigo (segue a mesma filosofia da criacao das familias de
artigos);
Descricao -> identificacao da categoria;
Ultimo nivel -> ao ativar esta opcdo estara a definir a categoria como o ultimo
nivel;
Filtros -> so disponivel nas categorias classificadas como de Ultimo nivel. Permite

associar filtros a categoria (os filtros sao fichas adicionais).

€0 Artigos
Descricdes ﬁ
)
& B2 A 5 @H
b M| & Tabela:|1 |Ahmemar
=I-Alimentar
= 000 -Lacticinios
T
= i
<O Configuracdo de categorias 23
=
= Cadigo: ‘ Uttirmo nivel ¥

Descrigio: ‘La:ﬂcinms |

Filtros: ‘ |

0].9 Cancalar

8.2. Associacdo das categorias aos artigos
Deve aceder ao registo do artigo e no quadro ‘Geral -> Categorias’, clique na tecla
de pesquisa ‘+’ e selecione a categoria. Esta tem que ter a classificacao de Gltimo nivel, é

possivel associar duas categorias em cada artigo.

Extratn hd

Categorias

MNegociaca Cli

‘1 ono1 ‘ |Lad\cimns |

MNegociacio For.

P

€O Consulta de artigos

=1 -Alimentar
=) 1.0001 - Lacticinios
100.20,02,001 - logurte BinAeul Matural 20k

ARTSOFT ; G
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9. Tags

As Tags servem o proposito de criar palavras-chave relacionadas com a descricao dos
artigos. As palavras sao consideradas como hashtags e sao ordenadas alfabeticamente,
separadas por virgulas.

Este campo é preenchido automaticamente com as palavras da descricao configurada
como descricao sintética a usar no registo de artigos. Nos ecras de consulta de artigos (no
registo de artigos ou nos lancamentos de documentos) pode-se usar esta funcionalidade

através do caracter ‘#’.

' Registo de Artigo 01.01.0001 (1) o B ER

W - - B | @

EédigoArtigo:|:| F& Heg.:l:l F2  Amazém: < | ||Geral '
Cadigo Dpc:ional:|:| EE |... Grupo:l:l [FE) - F11

Designagio: |Arames Metdlicos | - Fi12

Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut, Rastreabiidade Composicies

Geral Descicdes Marcas Multimédia Controlo Diversos

»

O | |
Deserigio Ref. &na 01070001 Ref. &na |
zintética: Anterior: Seguinte:

Tags: |METALIEDS | W Tags Manuaiz

Extrato A

Descrigdo Suplementar ao Langamento

Descrigdo: |U | Sem descrigio - |

Uszar em: || Entradazs Saidaz Vendag
w

Enc. Fornecedores Enc. Clientes

Gravar Cancelar Ajuda [F1)

Se, por exemplo, quiser saber todos os registos que contém o termo ‘1996’, digite
‘#1996’ no campo de pesquisa (pode aparecer sob a forma de codigo de artigo, descricao
sintética ou designacao).

Se quiser aplicar a juncao de duas (a pesquisa aplica a condicdo légica ‘OU’ e nao
‘E’) ou mais hashtags a sua pesquisa, tera de usar o caracter ‘#’ entre cada palavra. Por
exemplo, aplicar a pesquisa de ‘#1996#BRANCO’ para consultar todos os registos de artigo
que possuam o termo ‘1996’ mais todos os registos de artigo que possuam o termo ‘BRANCO’.

No entanto, se for pretendido utilizar outras palavras-chave que nao as que o

ARTSOFT automaticamente cria, pode-se fazé-lo recorrendo a edicao do registo de artigo a

ARTSOFT
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modificar e alterando o conteldo do campo ‘Tags’. Ao gravar o registo, o texto é

transformado em mailsculas e a opcao ‘Tags Manuais’ € ativada. O ficheiro que guarda estes

dados é o ‘TAGFCH.DAT’ que se encontra em cada ano de cada ficheiro de trabalho.

10. Manutencao de artigos

A opcao de manutencao de artigos € usada para alterar algumas das regras dos artigos
(carateristicas e precos de venda), sem que se tenha de alterar os mesmos um a um.

10. 1. Manutencdo de registos de artigos

Esta opcao permite a manutencao do registo de artigos, selecionando a op¢cao em
‘Gestao Comercial -> Artigos -> Manutencao de registos -> Artigos’. Nesta janela, existem,
como filtros, os campos ‘Artigo inicial’, ‘Artigo final’, ‘Marcas ‘ e ‘Armazém’.

A partir do momento em que se inserem os filtros, as alteracoes escolhidas serao

aplicadas apenas nos artigos filtrados. Para ativar a opcao, deve-se selecionar com um visto.

g

o0 Manutengdo de Registos

[ Artigo Inicial:|00100700001 Artigo Final: | 00100400001

Marcas Armazem ‘I] |Reg|stu principal -

Geral | Especfficas Portas

Unidades

Descriclo Suplementar ao Lancamenta -
( Descrigdio: [ Sem descriclio - ‘

Para desativar a opcao (nos casos em que o campo o permita), deve-se selecionar

dando um duplo clique no campo (ver imagem abaixo, opcao de ‘Descricao suplementar’,
‘Usar em entradas’). Neste caso ficara com um ‘quadrado’.

Descrigio Suplementar ao Langamento

Descrigén: 0 Sem descrigio -
Usarem: [ Entradas Saidas Yendas
Enc.Cli. Enc.Farn.

Apds as opcoes selecionadas, deve-se usar a opcao ‘Aplicar’, para aplicar as regras a

todos os artigos. Caso se queira ativar as regras também nas familias, deve-se marcar a
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opcao ‘Atualiza familias’. Aparecera a mensagem abaixo, que se for confirmada, actualizara

os registos de artigos.

@0 Manutencdo de Registos

Artiga Inicial: (00700100001 Artigo Final: (00100100009 Marcas Amazém: [0 |Registo principal - ]
Geral | Especificas  Portas
~Unidades Descrigio Suplementar ao Lancarmento b
Unidade: ‘ - Descrigiio ‘D |Sem descrigio - | [ -
Unid. Secundéria; | | - Usarem: ¥ Entradas V| Saidas Vendas
atd. Secundaria: 0.000 J Enc.Cli. | Enc.Fom.
p
Otd. por embalagem [ Aten(;a?'o £2
~Diversos ————————— ‘e' Deseja operar as alteragdes nos artigos escolhidos?
{Categomai Sim MNEo
{ Ohservagies: ‘
rMarcas
1 [=
Atusliza familias Aplicar Sair Ajucta (F1)

No final sera gerado um log file (ficheiro com a descricao das alteracoes efetuadas),
que pode ser impresso. Se individualmente as caracteristicas dos artigos nao podem ser

alteradas, esta rotina ira manter as mesmas regras, ou seja, nao alterara as mesmas.

10.2. Manutencdo de Precos
A manutencao de precos pode ser manual ou automatica. Para tal, aceder a ‘Gestdo

Comercial -> Artigos -> Manutencé@o de Precos’.

10.2.1. Manutencdo de Precos Manual

Na opcao de manutencao de precos manual, definem-se os filtros ‘Artigo inicial’,
‘Artigo final’ e ‘Armazém’. A coluna de referéncia é uma coluna que ira servir como
referéncia do preco a ser alterado. A opcao de ‘Preco a alterar’ permite escolher qual o

preco a ser alterado manualmente.
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O Filtro &
Arigo inicial: |003510801199807 Coluna de referénciac | Aniversério M
Arigao final: |gp3510702200175 Preco a alterar: | Preco custo -

Armazem: |1 |Lishos. M

Ok Cancelar

Nesta janela, é possivel visualizar o preco de custo, a coluna de referéncia escolhida
(no exemplo, o preco de aniversario), e a coluna do preco novo. Nos casos em que o artigo
tem a margem definida no registo do artigo, aparecera na coluna ‘Margem’.

Ao utilizar a opcao ‘Sair’, apos a alteracao manual da coluna do ‘preco novo’, os

precos serao alterados nos registos dos artigos.

o0 Atualizacdo Manual de Precos de Venda / Custo =
Codigo do Artigo Designacio hargem Prego custo Caoluna de Ref Prego novo H
003510601135607 Winho D& Quinta Sto Anténio Tinto Serraco 1998 76 cl 0.00 147731 0.00 147731 || 2
0035106011395903 Yinho D&Eo Caves Yelhas Tinto 1939 37.6 ¢l 0.00 2.9800 0.00 29800 o
003510601135307 Yinho D&o Cawes Alianga DOC Tinto 1999 75 cl 0.00 1.9100 0.00 19100
003510601199975 Winho D&o Cawes Yelhas Tinto 1999 1.61 0.00 9.3000 0.00 9.3000
003510601199975 Yinho D&o Caves Yelhas Tinto 1999 76 c 0.00 22.0700 0.00 22.0700
003510601199975/2 Yinho D&o Cawes Yelhas Tinto 1999+2003 75 of Cx Cartd... 0.00 148.8000 0.00 15.8000
003510601200003 Vinho D& Gréo Wasco Tinto 200037.5 ¢l 0.00 19.1600 0.00 19.1600
003510601200007 Yinho D& CQuinta da Garrida DOC Tinto 2000 75 ¢l 0.00 3.9366 0.00 39366
003510602199507 Yinho Do Porta de Cavaleiros Tinto Resersa Seleccs.. 0.00 17.3700 0.00 17.3700
003510602199515 “inho Do Porta de Cavaleiros Tinto Resera Seleccs. 0.00 29.7100 0.00 28.7100
003510602135707 Yinho Dé&o Cawes Yelhas Tinto 1997 Reserva 76 cl 0.00 23.8500 0.00 23.9500
003510602195715 Yinho D& Caves Yelhas Tinto 1997 Reserva 151 0.00 2.5900 0.00 25300
003510602200007 Vinho D&o Caves Alianca DOC Tinto 2000 Particular 75 o 0.00 2.8000 0.00 2.8000
003610602200107 “inho D&o Quinta Sto Antanio Tinto Serrado 2001 Reser. 0.00 28 6085 n.oo 28,6085
003510603199675 Vinho D&o Caves Yelhas Tinto 1996 Juta 1,61 0.00 4.0800 0.00 40800 7
003510603199875/3 Yinho D&o Cawes Yelhas Tinto 1998 Juta 3x75c] Cx Mad... 0.00 15.5200 0.00 155200 ¥
003510603199975 Vinho D& Cawes Yelhas Tinto 1999 Juta 75 ol 0.00 2.6100 0.00 26100 =
003510604139915 Yinho Déo Cawes Yelhas Tinto 1993 Magnum 1.5 0.00 5.1800 0.00 51800 8
Cadigo de artigo: | 003510601139807 Armazém: 1 :D: Alterar Sair Ajuda (F1)

10.2.2. Manutencdo de Precos Automadtica

Na opcao de manutencao de precos de venda automatica, € apresentado um auxiliar
para definir as opcoes de filtros para alteracao automatica dos precos de venda. Esta opcao
permite alterar os precos de venda ou as margens que estao definidas nos registos de artigo
(margens essas que podem ser utilizadas para a atualizacao dos precos de venda a partir de

documentos de entrada).
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Alteracdo Automatica de Prego de Venda / Margem - Passo 1 de 6

1
Alteragdo Automatica de Prego de Venda / Margem
1
Este wizard ira ajuda-o a alterar rapidamente o Preco/Margem de Venda de
uma gama de artigos. Para tal basta indicar o artigo inicial & o artigo final & em 2
seguida selecionar o armazém que deseja atualizar.
MNo quadro seguinte podera escolher qual 0 método de atualizagio que ird ser 3
utilizado
a
Artigo inicial: || ‘ 5
Artigo final: |ZZBZZZZZEZZZZZ ‘ 6
© Prego (") Margem
< Anterior Proximo > Cancelar Ajuda(F1)

No passo 2 do auxiliar, € permitido filtrar por marca de artigo e por taxas de IVA.

E

Alteracao Automatica de Preco de Venda / Margem - Passo 2 de 6

Marcas / IVA

Marcas do Ficheiro de Artigos

Garantia
Conformidade
Fomecimento
Licenca
Contrato

Tabelade VA [06.00

Iill'llhﬁhld|

< Anterior Proximo > Cancelar

Ajuda(F1)

No passo 3 do auxiliar, define-se qual o preco a alterar e se é no armazém principal

ou em algum dos armazéns, qual o preco a partir do qual este sera atualizado (escolhendo
também o registo principal ou algum dos armazéns).
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Alteracdo Automatica de Prego de Venda / Margem - Passo 3 de 6 =

Método de Atualizagio

Armazéns

Preco a alterar ‘Especial - | |D |Reg\slu principal  ~ ‘

Atualizar a partir do: ‘ValnnzagénManual '| |D |Reg\sm principal "
e

IMargem forte i
Margem fraca
do Registo

|OII'I-BHNﬂ|

< Anterior Préximo > Cancelar Ajuda(F1)

No caso de atualizar a partir de um outro preco de venda, sera solicitado um factor
multiplicativo a usar no calculo.

No caso de escolher outra opcao que nao os precos de venda, poder-se-a utilizar a
margem que esta no registo, por margem forte ou por margem fraca.

No passo 4 do auxiliar, pode-se definir quais as datas que serao atualizadas no registo
de artigo dos artigos selecionados, tanto a data inicio como a data fim.

Alteragdo Automatica de Preco de Venda - Passo 4 de 6 &
Datas do prego —

1

2

Data Inicio ‘I—‘ﬂua\ - | | ‘ 3

4

Data Fim: | Sem efeito -
| | | .
6
< Anterior Préximo > Cancelar Ajuda(F1)

No passo 5 do auxiliar, é possivel efetuar uma copia de seguranca dos precos de
venda que serao alterados, de forma a poder repor os mesmos caso esta alteracdo nao
produza os resultados desejados.
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Alteracao Automatica de Preco de Venda - Passo 5 de 6 =

Guardar / Repor Pregos de venda

Pretende salvaguardar os atuais precos de venda para que, se
necessario, possam ser repostos posteriormente?

Guardar

Nao existem ficheiros a repor

|6’ili'l-h“Nﬂ|

< Anterior Préximo > Cancelar Ajuda(F1)

No Ultimo passo do auxiliar, finaliza-se o processo. Ao utilizar a opcao ‘Terminar’,
0s precos serao alterados nos registos de artigo selecionados.
Ao consultar o registo de artigo, no separador ‘Especificos -> Precos de Venda’, pode-

se verificar as alteracoes produzidas.
11. Artigos equivalentes

Consideram-se ‘Artigos Equivalentes’, os produtos que servem para O Mesmo
proposito e que, por isso, podem ser apresentados ao cliente como diferentes opcoes para

o mesmo fim, como por exemplo dois produtos iguais de marcas diferentes.

Exemplo de configuracéo e utilizacao de artigos especificos:

Na Empresa utilizada, estao configurados os seguintes artigos:

0101001 - Batatas Grandes

0101002 - Batatas Médias

Na ficha do artigo ‘0101001 - Batatas Grandes’, no menu ‘Logistica’ no separador
‘Artigo Equivalentes/Complementares’ sera associado o artigo ‘0101002 - Batatas Médias’

(considerado o artigo equivalente).
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Geral | Logistica | Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigdes
Neqociaghes com Clientes Megociacbes com Fornecedores Unidades logisticas Artigos equivalentes/Complementares
J
Artigos equivalentes/Complementares =
Nt |4 Cadigo Equival. Chservacies | Designagio Cadigo existe? Existencias Especial
0 |003510402200107 Artigo equivalente “inho Beiras Galeri. Sim 261.000 6.3750
-
&) Em alteracio Alterar Sair Ajuda (F1)

Na configuracao do documento (‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial ->

Documentos -> Séries de documentos’), é necessario garantir que, no submenu ‘Regras de

controlo da série #2’, a regra ‘Sugerir codigo equivalente’ esta ativa (escolher a opcao

‘Sim’).

[:

<O Configuracdo da série de documentos V001: Faturas

1%
N
A
-
>

~ 00 >Oo

0P EHHEEBEBE Y

151-Ne decimais para totais de linha
152-N® maxime de descontos por linha

153-Sugerir cddigo equivalente

/| sim

Na configuracdo do armazém no quadro ‘Registo de Armazém’ em ‘Configuracoes ->

Tabela de Gestdo Comercial -> Artigos -> Armazéns’, a opcao ‘Permite stock negativo’ deve

estar inativa (‘nao’).
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0 Manuter

P¥ e 0L OLLOF K & 0O @
Numero Descricio LGeog = Filial  EF Que..
Armazéns
t 1 Geral

@ Registo de armazém &8

440000
=]

02-Nome estabelecimento / armazém Geral
03-Localizagho geogréfica nacional

04-N° de filial da empresa o
05-Tipo documento movimento quebras
06-Tipo documento movimento sobras
07-Tabela de localizagdes

08-Cddigo de integracBo contabilistica
09-Intrastat: Porto por omissdo
10-Intrastat: Aeroporto omissdo
11-Inventario permanente

12-Permite stock negativo néo

oo oo

<
w
3

13-Controlar lotes W sim
14-Controlar suportes M sim
15-Comunicar inventdrio & A.T. W sim
16-Valorizagdo C.M.P. especifica I~ ndo
17-Permite transferéncias entre armazéns W sim

12-Permite stock negativo

Indica se permite ou ndo comunicar stocks negativos.

NOTA: a existéncia de produtos com stocks negativos pode ter quéncias catastrificas na gestdo de stocs e
valorizagiio de inventdrios.*** Veja p.f. a informacio complementar disponivel no botéo 'i'..

oK Cancelar

Por fim, devera proceder aos lancamentos dos artigos. Como o artigo ‘XXXXXX -
NomeArtigo’ tem 5 existéncias, quando é elaborado o documento e é inserida a quantidade
de 6, surgira uma caixa para consultar os artigos equivalentes. Neste caso, sera visualizado
o artigo que foi parametrizado como artigo equivalente com existéncias superior as
existancias do artigo a ser lancado e que podera dar suporte as existéncias pedidas

anteriormente.

Nota: Deve garantir que haja existéncias no artigo equivalente, para dar suporte a falta
de existéncias do outro artigo.

12. Packs

12.1. Artigo tipo lista
O ARTSOFT permite criar artigos com componentes associados. Para tal tera de
ativar a opcao ‘Artigo tipo lista’ e ao selecionar esta opcao, a opcao ‘Nao controla stock’

fica ativa, em ‘Geral -> Controlo’. Apds esta configuracao, deve aceder ao separador
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‘Composicoes -> Componentes do Pack’ e associar os artigos que fazem parte do artigo
principal.

No entanto, no lancamento do documento serao efetuados tantos lancamentos
quantos componentes o artigo principal tiver, mais um componente do artigo principal.
O total do documento sera igual a soma dos valores de cada um dos artigos dos

lancamentos. Para eliminar os lancamentos, o utilizador tera de eliminar linha a linha.

12.2. Artigo tipo lista variadvel
Este tipo artigo difere do anterior nos seguintes aspetos:
e Forma de lancamento € apresentada diferente, apresenta outros ecras de
selecao;
e Os artigos componentes ficam agregados ao artigo principal. Na eliminacao
bastara eliminar o artigo principal;

e O total do componente sera igual a soma, somente, dos componentes.

Para esta funcionalidade, devera ativar a opcao ‘Pack com lista variavel’, em

‘Geral -> Controlo’.

12.3. Lista varidvel com distribuica@o de valor

Nos artigos tipo lista variavel, a valorizacdo do artigo principal é o resultado da
soma dos artigos que o compdem. No entanto, ha situacoes em que o pretendido é
exatamente o inverso, ou seja, o valor dos artigos componentes é que deve ser obtido a
partir do artigo principal.

Neste sentido, no grupo ‘Controlo’ do separador ‘Geral’ do registo de artigo, foi
disponibilizada a opcao ‘Pack variavel com distribuicao de valor’, com a finalidade de
valorizar os artigos componentes a partir do valor do artigo principal.

Ao efetuar um lancamento desse artigo tipo lista variavel com distribuicao de
valor, a valorizacao dos artigos componentes € calculada em funcao do valor unitario e

do peso que o preco de venda' tem no lancamento total.

EXEMPLO: no exemplo da imagem seguinte, o pack variavel é constituido por 2 elementos

de 10 unidades cada um, sendo o seu valor de 100€. Como a distribuicao feita pelos

' Preco de Venda definido nos documentos de venda
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componentes baseia-se no preco de venda zero de cada um, o valor total liquido é ajustado

em funcao do valor unitario calculado.

& FT VDMNV001 - Faturas (1) = B =

B-H 4 P MIBsR- | EF-Ba-#- R 'y %) - AT - = - I -
7 Total:
N! Documento: 20220001 . Data: |:| Total Liquido |:|
EUR]
(EUR) 115.01
Clisnte] | Towliva| 210
Vendedor:‘ | Observagies | ‘
Documento | Lancamentos | Informagdo  Contabilidade Totais  Filtros
Lan. | Arm Referéncia Designag8o (0) | Quantidade | val. unitério [ Desc. Total ligy Re. 7 -
=] 1 1959020300014 Fack variavel 1.000 93,5000 23.00 0.00 93.50
1.1 100100100001 Azeite Condest.. 10.000 3.0000 23.00 0.00 30.00
1.2 100100100002 Azeites Galo 10.000 B.3500 23.00 0.00 63.50
-
11. Alterar Sair

O primeiro componente tem um preco de venda de 3€ e o segundo de 6,35€. Como
o peso de cada um no pack é igual (ambos utilizam 10 unidades), a distribuicao dos 100€ é
feita de forma linear:
100€ / (3€ + 6,35€) = 10,695, logo:
3€ x 10,695 / 10 (unidades) = 3,21€
6.35€ x 10,695 / 10 (unidades) = 6,79€

12.4. Lista varidvel com componentes com taxas de IVA diferentes
O oficio-circulado n°® 30181 de 2016-06-06 introduziu alteracdes ao nivel do IVA da
restauracao, nomeadamente na aplicacdo de um preco global Unico (exemplos: menu,
buffet ou em eventos que incluem o servico de alimentacao e bebidas) o qual passou a poder
incorporar elementos sujeitos a taxas de IVA distintas (exemplo: refrigerantes mantém-se a
taxa normal, enquanto que o prato, agua e café passam a estar sujeitos a taxa intermédia).
Assim, no ARTSOFT os packs passam a poder conter artigos com taxas de IVA
diferentes. No separador ‘Geral’ foi disponibilizado um novo controlo de registo para ‘Pack
com taxas IVA diferentes’, que tem de ser ativado para os artigos de preco global Unico.

Esta opcao fica disponivel também para artigos tipo lista variavel.
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EXEMPLO: ao elaborar a fatura é efetuada a reparticao dos valores de IVA de acordo com o
peso de cada componente no preco total do pack, estabelecendo a relacao proporcional
entre o preco de cada elemento da operacao e o preco que lhe corresponde na tabela de
precos (caso fosse vendido isoladamente, fora do menu).

Assim, para o exemplo apresentado temos como precos individuais:

e Prato: 9€

o Café: 1€

o Refrigerante: 2€

e Menu: 10€

O prato representa 75% do preco do menu (9€/12€).
O café representa 8,3% do preco do menu (1€/12€).

O refrigerante representa 16,7% do preco do menu (2€/12€).

Aplicando as percentagens obtidas ao preco do menu (10€):
e 10€ x 75% = 7,50€ (valor com IVA incluido a 13%)

e 10€x8,3% = 0,83€ (valor com IVA incluido a 13%)

e 10€x 16,7 % =1,67€ (valor com IVA incluido a 23%)

%o FT VDMNV001 - Faturas (1) o B s

A 4 P W vk @-Ga- - @ Sad- D@ - a1- O -
woseines| 1| Das (0000 | Tewteuse 00 ek 10.00
Clienter| | Tomlva| 14 =

\/endedor:‘ | Observagies | |
Documento | Lancamentos | Informagde Contabilidade Totais  Filtros
Lan. | Armn Referéncia Designagdo () | Quanticlade  Val unitério ... [, Desc. Total lig. Re. 7| . |«
e 1 1 0501001 hdenu 1 1.000 10.00 0.00 0.00 10.00
1.1 1 0501002 Prata 1.000 750 13.00 0.00 750
12 1 0501003 Cafe 1.000 0.53 13.00 0.00 0.83 3
13 1 0501004 Piefrigerante 1.000 167 23.00 0.00 187 3
=
h. Alterar Sair
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12.5. Configuracdo automatica nos packs varidveis
Nos artigos do tipo lista variavel passou a ser possivel tornar fixo o movimento dos
componentes, através da opcao ‘Configuracao automatica’ disponibilizada no separador

‘Composicoes’, opcao ‘Componentes do pack’, no registo de artigo.

0 Registo de Artigo 00100100008 (1) ===
[ 44w - - |- o sl | - || = -5-|a- -
Referéneia: (001007100008 B Feg. 1365 F&  Amazém: 4 0 .| |Reqisto principal w
Cad. Barras: FE |...| Grupo: Fa F11
Designagio: | Azeitdleo F12

Geral Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigées

Produto Acabado Componentes do Pack Compenente de Produto

Componentes do Pack "~

8 Cod Artign I Desciigio | Quantidade Inserir
(00100700002 Azeites Galo 2.000

(001 00200001 Oleo Fula 1L 1.000

Alterar
Elirnirar
Importar

Exportar

| Confiimagao aulnmélical o
Cancelar Ajuda (F1)

Ao lancar o artigo pack nao aparece a coluna de confirmacao, tornando-o assim um
pack fixo. A diferenca principal para os artigos pack com lista fixa € que esses nao permitem

componentes com agregacoes e os de lista variavel abrem um ecra para esse registo.

°0 Langamento X
Hr. Amazénm 1 ... Lisboa . T‘::"' 6 21
iquido:
Referéncia;| 00700100003 Azeitdlen Formato "

Lista Varidvel o)

Designagdo Wal. unit

Oleo Fula 1L

Infarmag3a

Quantidade: 1.000 @ Embalagem: 0.000;
Walor Unitario: Benus: 0.000) CTF9

Nesnnntn ¥

Inserir Sair
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13. Descontos na ficha de artigo

No ARTSOFT podem ser definidos varios tipos de descontos na ficha de artigo.

. Matriz artigo/Cliente

Este tipo de desconto necessita da configuracao da tabela de cada artigo, por cliente,
tendo como fim a automatizacao do processo de atribuicao de descontos a clientes, de
acordo com os objetivos de venda. Esta tabela pode ser configurada por percentagem ou
por valor.

Considerando que cada artigo tem uma classificacao para fins de desconto a clientes
e que cada cliente tem uma classificacao para o mesmo fim, pela intercepcao das respetivas
linhas/colunas, esta tabela permitira ao ARTSOFT atribuir o desconto a conceder em cada
artigo, para cada cliente.

Podera ter acesso a esta tabela, no menu ‘Configuracées -> Tabelas Gestdo
Comercial -> Artigos -> Artigos -> Descontos -> Descontos por artigos / Clientes’. Ou mesmo
na ficha de artigo, no separador ‘Especificos -> Configuracbes especificas -> Classificaca@o

Comercial/Contabilistica -> Desc art./cli.’.

dre ) dee @ %5 EG%
! Parcantagem alor
1 2 £] 4 5 1 7 8 9 10 1 12 13 | 14 15 16
0.50

1.00
150

$

o oo e o afw (=

EXEMPLO: Se, na configuracao da tabela, na primeira linha e coluna for colocada 0.50%,
quando configurar um artigo e um cliente com o tipo 1, ao elaborar um documento para

este cliente e artigo do tipo (1\1) ira ser atribuido um desconto de 0.50%.

. Escaloes de precos

Existem duas formas de escaldes de precos, por % ou por tabela de precos. Esta
configuracao é feita na ficha da empresa, no menu ‘Gestdo Comercial -> Pardmetros ->

Usar escalées por %’ .
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[
20 Configuracdo de dados relativos a empresa =

Fr¥t+ @@ PO

-

=]

=]

159-N° méximo de armazéns 255
160-Mo de decimais para quantidades 3
161-N° de decimais para valores 2
162-M° de decimais para pregos 2
163-Fator arredond.pregos de venda 0.00
164-Valor maximo pregos de venda 1000000.00
165-% de variagdo pregos entrada 0.00
166-Decimais em artigos c/qtd. inteiras ™ ndo
167-Permitir vendas abaixo do CMP W sim
168-Preco referéncia desconto maximo PV Publico
169-Descr.sintética através da descrigdo ] 3
170-Lista moedas extra em documentos 3
171-Tipo documento reabertura stocks E999 - Reabertura de Stock
172-Valorizagdo CMP em devolugies método de acerto
173-Calcular CMP por empresa ™ nao
174-Valorizacdo ao prege agregacdo ™ ndo
175-Extrato por movimentos de valor ™ ndo
176-Consultar registo no armazém geral ™ nao
177-Criar 'tags' na descricdo de artigos ™ ndo
178-Criar 'tags' no registo de terceire ™ ndo
179-Atualizar PVP a partir do PVP 0 ™ ndo
180-Usar escaldes por % V| sim

Quando o utilizador seleciona esta opcao como ‘Sim’, na ficha de artigo podera
definir descontos por quantidade (‘Registo de artigo -> Especificos -> Configuracbes

especificas -> Ecalées de Precos’).

~Escalies de Pregos

Quantidades Descontos

| 10.000] | 1.00]
| 20.000] | 2.00|
| 40.000] | 5.00]
| 0.000| | 0.00]
| 0.000| | 0.00|
| 0.000| | 0.00|
| 0.000| | 0.00|
| nnnnl | nnnl

EXEMPLO: Quando elaborar um documento, se colocar no campo quantidade 9, este ira
assumir um desconto de 1%, se colocar 19 Qtds o desconto sera de 2% e se a quantidade for
de 25 o desconto sera de 3, respeitando o que esta configurado na ficha do artigo.

Os intervalos dos escaldo sao do tipo [1,10[, isto é se inseri a quantidade de 10 ira efetuar

um desconto de 2%.
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Se na ficha da empresa, na opcao de ‘Escaloes por %’ colocar como ‘Nao’ conseguira
atribuir precos de venda por quantidade. Neste caso, o artigo ira trabalhar com mais que

um preco de venda.

~Escaldes de Pregos

Cluantidades

[ 10000] PvPublico
I:I P Revenda
i e
o pes
o) e
o s
oo ees

PP 7 5

]

o Nivel maximo de Desconto

Nivel maximo de desconto que o artigo pode ter. O objetivo desta parametrizacao é
impedir que, por erro de operacao ou por juncao de varios descontos, o valor minimo de
venda atribuido ao artigo seja ultrapassado.

Esta tabela define os niveis maximos de desconto aplicaveis a determinado artigo:
insira no campo ‘Nivel max. desconto’ um valor percentual, obrigatoriamente menor ou
igual a 99.99% (‘Registo de artigo -> Especificos -> Configuracbes especificas ->

Classificacdo Comercial/Contabilistica’).

Nota: Este desconto calculara o preco minimo do artigo e nao a percentagem maxima

de desconto possivel de aplicar ao artigo.

EXEMPLO:

Preco de Venda = 50€

Nivel maximo de desconto = 10%

Calculo do Preco Minimo:

50*0,1 =5 <> 50 - 5 = 45€ - Preco Minimo

Se o utilizador lancar este artigo a um preco de venda de 44€, aparecera a seguinte

mensagem:
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Aviso

e Confirma prego inferior a prego minimo?

Sim

_ MNeo

Se responder ‘Nao’ a mensagem acima, surge um outro aviso: “Ultrapassou 0 maximo

de desconto permitido para este artigo”.

Variacao de % sobre o preco

Em ‘Configuracées -> Configurar Empresa’ aceder ao grupo da Gestao Comercial e

na opcao ‘Pardmetros da gestdo comercial -> % de variacdo de precos entrada’.

DnEB&

146-N° mé&xdmo de armazéns

147-N° de decimais para quantidades
148-N° de decimais para valores
149-N° de decimais para pregos
150-Fator arredond.pregos de venda
151-Valor méxmo pregos de venda
152-% de vanacdo precos entrada
153-Decimais em artigos ¢/qtd. inteiras
154-Permitir vendas abaixo do CMP
155-Preqo referéncia desconto méximo
156-Descr.sintética através da descrigdo
157-Lista moedas extra em documentos
158-Tipo documento reabertura stocks
159-Valorizagdo CMP em devolugdes
160-Calcular CMP por empresa
161-Valorizag3o ao preco agregagéo
162-Extrato por movimentos de valor
163-Consultar registo no armazém geral
164-Criar 'tags' na descri¢do de artigos
165-Criar "tags' no registo de terceiro
166-Atualizar PVP a partir do PVP 0
167-Usar escaldes por %

168-Calcular IVA com base na incidéncia
169-Permite negociagdes por armazém
170-Negociagdes sem hierarquia artigos
171-N° de anos histérico negociagdes

255

3

2

2

0.00
1,000,000.00
10.00

™ ndo
WV sim
PV Publico
0

E999 -
método de acerto
™ ndo
™ ndo
™ ndo

180300
3
B
=]

= kn i
-1 i=
e S O
o © ©

No campo ‘% de variacao de precos para entradas’ pode ser definida uma

percentagem de variacao para os precos nos documentos de entrada. Assim, sempre que

efetuar um lancamento onde a variacao do preco seja diferente da percentagem definida

(tanto para mais como para menos), o ARTSOFT apresentara uma mensagem a informar da

ocorréncia.
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A verificacdo da variacao pode ser feita em relacdo ao Ultimo preco de custo, ao

preco de reposicao, ao preco de origem ou ao preco negociado, conforme definido no campo

‘Ctrl Var. Pre...’, no separador ‘Especificos’ da configuracao do documento.

-

O Documentos - E0O04 ( V/ Faturas )

Definigio  Opgies Regras Impressao | Especificos | POS e Contabilidade Diversos  Plugin

~Entradas

Calcular Autom. Pregos Yenda
@ Méo

() Sim (geral da empresa)

() Sim (especfico do armazém)

Ctrl. War. Prago

Uit Prg. Custa
RFeposiggo
Prg.Origem
N&o atualiz Negociagio

Contralo de custos: ‘Nenhum

Distribuig&o de Custos: ‘Porva\or

Documento de acerto ‘

~Wendas

Bens em 22 mio e Obras de Ane

1y »

Calcular Comissties
{ Mao

Tabela de Pregos de Venda
Mormal:

Promog&o:

| /]

Inicio/Fim de promog&o: |

Lista de horas de promogo: |

~Saidas Internas /Wendas

Sugerir Cadigo Eguivalents

Producio OnDermand:

MNEo

Sim

~Saidas Internas / Método de Walorzagio

Custo médio ponderado

Ultiro prego de custo Preco de vendsa:

“Walorizag&o manual

rCDmr’Um de transagies

Grawvar

Cancelar

14. Negociacdes

Para configurar as negociacdes na ficha de artigo posicione-se no registo do artigo,

no separador ‘Geral’ visualizara o menu de ‘Negociacoes com clientes’ ou ‘Negociacoes com

fornecedores’. Esta janela também pode ser acedida a partir do registo de terceiro, através

do botao lateral ‘Negociacdées’ (no separador ‘Cliente’ e/ou ‘Fornecedor’).

As negociacoes tém prioridade sobre os restantes descontos que podem ser

configurados no ARTSOFT.

As prioridades estao definidas da seguinte forma:

e Preco de venda fixo (na ficha do cliente);

e Descontos comerciais fixos (na ficha do cliente);

e Matriz cliente/artigo (cruzamento entre cliente e artigo);

e Escaldes de precos - nos artigos;
e Promocdes - Definidas nos documentos e cruzado com a data inicio e fim dos precos

dos artigos.
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A configuracao apresentada sera de negociacoes com clientes a partir do registo de
artigos. Este interface é igual no caso do fornecedor a partir do registo do artigo.

Se a negociacao for criada através do registo do terceiro, o primeiro campo do grupos
de ‘Negociacoes’ é alterado para ‘Codigo artigo’.
0 Negociagdes com Clientes

i/

£
5 ) IIO‘,-'CfEﬁK‘E%EE\S-OO@
D lova neqodiaco (ns/Cird O) | Preco Qt.Min. Cédigo Cliente
O 01.01.001 :
oK Cancelar
0 Negociacdo do artigo «0101001» com Clientes 8
Negociagbes ()
No de cliente: Cod. do diente:
A partir de: 2 Tipo: | Preco manual Prego: Euro
Qtd minima: Armazém: | Valor liquido:
Precos Negociados | Regras  Outros Dados
Descontos O
Nome do desconto Desconto negociado (%) Data de inicio Data final
Tabela de nome o
Observagbes

utiliza os descontos da ficha do terceiro

Gravar Sair

A janela de negociacdes esta agrupada da seguinte maneira:

Cada grupo de campos possui um texto explicativo de como funciona, acessivel

através do icone &, Assim, passaram a fazer parte do ecra quatro separadores fixos € um
movel que se ajusta consoante a selecao do tipo de preco selecionado, no campo ‘Tipo’:
e Grupo ‘Negociacoes’

e Separador ‘Precos Negociados’

Separador ‘Regras’
[ )

Separador ‘Outros Dados’
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14.1. Grupo ‘Negociacbes’

Neste grupo definem-se os dados gerais do processo de negociacao com o

cliente/fornecedor com quem se pretende negociar.

Numero de cliente - Nimero de cliente com o qual a empresa esta a negociar.

Codigo de cliente - Codigo atribuido ao artigo pelo cliente, referéncia do artigo utilizada

pelo cliente. Se introduzir a referéncia neste campo, no momento de movimentacao

deste artigo esta referéncia pode ser utilizada.

A partir de: ... a ... - intervalo de tempo em que a negociacao esta ativa.

Tipo - Possibilidade do tipo de preco a negociar

e Preco Manual - pode definir o preco unitario da negociacao com o cliente no

campo ‘Preco’, este campo € preenchido manualmente.

e Preco Tabela - identificacao do preco negociado pela tabela de precos. Associar

um dos precos de venda que esta definido na ficha de artigo, no campo ‘Preco’.

e Escaldes de quantidade - ao selecionar sera adicionado um seprador ‘Escaloes’

para identificacao das quantidade vs valor.

Precos Negociados Regras | Escalées | Outros Dados

—Escaldes@

Quantidade
10.000
20.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

Valor

5.00

4.50

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

EXEMPLO: Com as tabelas acima referidas configuradas, quando elaborar um documento

e movimentar uma quantidade até 9 usufruira de um preco de 5€. A partir de 10

quantidades até 19 tera um preco de 4,5€. Os intervalos sao do tipo [1, 10[, significa

que se lancarmos no documento 10 undidades deste artigo o valor sera de 4.5€.

¢ Unidade movimentacao - ao selecionar sera adicionado um seprarador ‘Escaldes’

para identificacao de unidades de movimentacao vs valor. Estas unidades de
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movimentacao sao relativas as compras e vendas que podem ser diferentes e
estao definidas no registo do artigo.

Preco - Definicao do preco a ser comercializado pela unidade definida no artigo.

>

e (Caso 0 meu tipo de preco seja ‘manual’ teremos de introduzir valor.
e (Caso o0 meu tipo de preco seja por ‘tabela’ teremos de selecionar o preco
pretendido.
Moeda - Moeda usada na negociacao.

Quantidade minima - Quantidade minima transacionada. Quantidade minima do

lancamento para que o valor negociado seja ativo.

Armazém - Armazém a que se refere a negociacdao. Quando na ficha da empresa a
permissao de negociacoes por armazém esta ativa, é possivel selecionar o armazém da
negociacao.

Valor liquido - Campo informativo, automaticamente preenchido pelo ARTSOFT
possibilita que o utilizador saiba, a qualquer momento, qual é o valor total liquido da

negociacao, ja contemplando os descontos atribuidos nesta janela.

14.2. Separador ‘Precos Negociados’
Na grelha de descontos, pode ser atribuido o desconto a aplicar em percentagem,
bem como a respetiva data de validade. O ARTSOFT permite a insercao de até 5 tipos de
descontos. Esta tabela encontra-se em ‘Configuracées -> Tabelas GestGo comercial ->

Artigos -> Artigos -> Descontos -> Nome do Desconto’.
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<O Artigos x
Descrices Nomes de Descontos 3
Artigos Especiais -
Descontos ,j‘@»ﬂﬂﬁ|§‘éé\ﬁﬂ|‘::(ﬁwgr\e
£ Niveis Maximos de Desconto @ Q\enles @ .

e=Desconto por Artigos/Clientes

&= |Nomes de Descontos Mumero Nome da descanta
EE
Desconta cliente

Desconto cliente 2
Desconta Clients 3
Desconto Cfa
Desconta Escalfio
Desc Exira 1

Desc Extra 2

Desc Extra 3

Desc. Documento 1

S @ e o s W

Desc. Docurmento 2

Se selecionar a opcao ‘Utilizar descontos do terceiro’ fara com que, aquando da
elaboracao de um documento, para além dos descontos definidos na negociacao, sejam
também tidos em conta os descontos fixos definidos no registo do terceiro.

14.3. Separador ‘Regras’

Pregos Negociados | Regras | Outros Dados

~ Quantidades negociada@

Quantidade por embalagem: Quantidade fixa
Percentagem de bdnus por quantidade N&o arredonda
Bdnus validade de: | E‘ a: ‘ E”

Prazo para entrega (dias): D
Prazo validade artige (dias): D

Unidade movimentagdo: |U.GOOUUU ‘ | -

Neste separador esta disponivel a configuracao de trés tipos de regras:

o Por _quantidade - n° de artigos por embalagem. Se a regra nao permitir a
alteracdo do nUumero de artigos por embalagem deve selecionar a opcao
‘Quantidade fixa’.
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. Por bdnus - parametrizacao da percentagem de oferta (bénus) que um cliente
tera se comprar o artigo negociado. Esta oferta é cumulativa, ou seja, sobre a
quantidade comprada é oferecida a percentagem definida na negociacao, ainda
na configuracao do bonus, pode accionar a opcao de ‘Nao arredondar’, esta
opcao impede o arredondamento do bonus. Assim como o intervalo de datas
em que esta oferta esta em vigor.

. Por logistica - parametrizacao das datas relativas ao prazo de entrega e da

validade do artigo.

14.4. Separador ‘Outros Dados’
Este ultimo separador € meramente informativo sendo que esta dividido em dois

grupos.

Precos Negodlados  Regras | Outros Dados

Ultimos pregos negociados O Previsdes @

Ultimo preco custo: 0.00 | Acum. vendas/quantidade: 0.000 Custos extra aplicaveis 3 negociagdo: 0.00
Ultimo desconto total: 0.00 Acum. vendas/valor: 0.00 Previsdo de vendas em quantidade: 0.00
Ultimo custo extra: 0.00 Previsdo de vendas em valor: 0.000
Modificado por: |1 - ADMIN 07-05-2021 Ne de registo:
4 . . 4 . . ~
e Ultimos precos negociados - Os campos dos ultimos precos negociados sao

meramente informativos e automaticamente preenchidos, indicando os ultimos
registos da negociacao.

e Previsoes - Estes campos também eles informativos, permitem indicar previsoes de
venda em quantidade e valor e quantas extra estao previstas por unidade vendida.
Por fim, temos o registo do Ultimo utilizador que retificou a negociacdo. Os campos

sao atualizados automaticamente.

15. Artigos com agregacées
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O conceito ‘Agregacao’ no ARTSOFT refere-se, como o proprio nome indica, a
agregacoes comerciais do artigos. Normalmente, é um termo a que se recorre para
identificar e agrupar produtos sujeitos a praticas de rastreabilidade. O controlo pode ser
por lotes, por niUmero de séries ou por datas de validade de modo a diferenciar cada grupo
de artigos, otimizando a gestao dos mesmos.

Na ficha de artigo, pode definir controlos especiais em cada artigo. Os controlos
especiais, podem ser feitos por n° de série, por lotes ou por data validade (‘Registo de

artigo -> Geral -> Controlo -> Controlos especiais’).

Controlos Especiais Yalidade Wek
Setializag8o Cirl Principal Dias de velidade I:I Eub\ticar
ini estague
- - Prefier || R oo
Lotes MN&o perm. negativos Ctrl Principal FEFO
Datas de Validade Cirl Principal FEFD Opcional Qtd. Alerta ljl
Supore Logistica Autamatico tow gtd inteira

No armazém deve ativar a opcao ‘Controlar lotes’ para que o ARTSOFT efetue o
controlo de Lotes/Datas Validade. O acesso a configuracao/criacao do armazém é realizada

através da opcao de menu ‘Armazéns’ em ‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial -
> Artigos -> Armazéns’.

00 Registo de armazém =

2440000

=]
02-MNome estabelecimento / armazém Lishoa
03-Localizagdo geogrdfica nacional
04-Ne de filial da empresa 0
05-Tipo documento movimento quebras 5998
06-Tipo documento movimento sobras E998
07-Tabela de localizagtes 0
08-Cddigo de integragdo contabilistica 0
09-Intrastat: Porto por omissdo 0
10-Intrastat: Aeroporto omissdo 0
11-Inventario permanente ¥ sim
12-Permite stock negativo ¥ sim
13-Controlar lotes V| sim
14-Controlar suportes ¥ sim

Se estes forem utilizados, o ARTSOFT pedira informacdes de acordo com o tipo de
controlo especial selecionado, aquando da introducao da quantidade movimentada. Desta
forma, se o controlo principal for por serializacao, a quantidade movimentada sera igual ao

somatorio do numero de linhas, para um maximo de 100 niUmeros de série.
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No caso do controlo por lotes e por datas de validade, a quantidade total é o
somatorio das quantidades introduzidas por lote e por data.

Serializacdo - permite controlar o artigo por niUmero de série. Utilizado, por exemplo,

no setor informatico com os nimeros de série dos portateis.

Se na ficha do artigo ativar esta opcao pode selecionar a tabela de serializacao a utilizar.
Nesta tabela existem diversas colunas inclusive as colunas que permitem definir o
numero minimo e maximo do nimero de serie (‘Configuracées -> Tabela de gestdo
comercial -> Artigos -> Artigos -> Artigos especiais -> Serializacéo’).

Esta funcionalidade evita que os utilizadores insiram mais digitos do que o previsto. Por
exemplo, se o nUmero de série corresponder ao nimero de telemovel, pretende-se que
a introducao seja sempre de 9 digitos, o que passa a poder ser controlado definindo ‘9’

como o numero minimo e, também, como o niUmero maximo de caracteres.

ATENCAO:
Por se tratarem de chaves principais, o ARTSOFT nao permite a alteracao dos
codigos. Para o fazer, devera eliminar o registo da serializacdao cujo o cddigo deseja

substituir e, depois, proceder a insercao de um novo.

Lotes - Um segundo controlo, efetuado no ARTSOFT, é através do controlo do artigo por
lotes. Se esta opcao estiver ativa, o ARTSOFT pede os numeros dos lotes que compdem
o artigo aquando a elaboracao do documento. No controlo através de lotes pode definir
que nao permite lotes a negativo, neste caso, sempre que nao haja stock do respetivo

lote, sé conseguira movimentar o artigo até as existéncias que existem daquele lote.

Datas de validade - Um terceiro controlo passa pelas datas de validade, em que é

permitido controlar o artigo por datas de validade. Se esta opcao estiver ativa aquando
da elaboracao do documento, o ARTSOFT pedira as datas de validades do artigos

movimentados no lancamento.

EXEMPLO:
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Na indUstria de produtos alimentares existe a necessidade de controlar as datas de
validade dos produtos alimentares, de forma a que estes nao sejam vendidos ja com data
de validade fora do prazo.

Quando a opcao de ‘Datas de Validade’ estiver ativa, permitira ter acesso ao FEFO
(First Expired First Out) propriedade que esta associada ao controlo especial de

movimentacao por data de validade.

Controlos Especiais Walidada Wik

Serializacio i Prir Dias de validade 0 Publicar
Dias minimos de tag
Prefixo validade 0
Lotes Mao parm. negativos 2l Prir - 7 FEFO

¥ Datas de Vahdade < Carl Principal FEF nciona Cid, Alerta
Suporte Logistico M gt Inte

Nos movimentos de saida dos artigos controlados por data de validade, o ARTSOFT
movimenta primeiro aqueles cuja data de validade esteja proxima do final de validade. O
‘FEFO Opcional’ so estara disponivel quando a opcao FEFO esta ativa. Permite ao utilizador
alterar as agregacdes pelo método tradicional FEFO, ou seja, alterar as agregacoes sugeridas
pelo ARTSOFT.

Um artigo pode ser sujeito a um controlo por datas de validade, mas também pode
ser controlado por outro método, seguindo primeiro as regras do controlo principal e,

depois, as regras do segundo método.

EXEMPLO:
Datas de validade + Lotes

Datas de validade + Nimero de série

Nota: O controlo pricipal é definido na ficha de artigo, no quadro de controlo especiais no

campo ‘Ctrl Principal’.

16. Historico de agregacées
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0 histérico de agregacoes é um resumo de todos os movimentos que um artigo com
determinado controlo especial suportou até a data, permitindo cumprir na integra as
obrigacoes legais relacionadas com a rastreabilidade dos artigos.

Existem duas formas de aceder a janela de historico de agregacées:

e A primeira forma é através do menu ‘Gestdo Comercial -> Artigos ->

Rastreabilidade -> Historico de agregacbes’.

e A segunda, ‘Registo de artigo -> Rastreabilidade’ (este separador so6 esta

disponivel em artigos com agregacoes).

16.1. Historico de agregacoes

Na janela ‘Historico’, o utilizador seleciona o tipo de controlo a pesquisar
(nimero de série, lote ou data de validade) e, de acordo com o controlo escolhido, a
aplicacao alterara a informacao que é necessaria preencher para realizar a pesquisa. Foi
disponibilizada a coluna ‘Saldo’ que mostra o saldo real da agregacao a data do
lancamento. Com a opcao ‘Rastreabilidade’ ativa esta coluna nao é preenchida. Na

pratica, € como ter um extrato de lancamentos de agregacdes com saldo a vista.

€O Histarico (1) = B 8

~ Tipos de Contralo Observaciies f Localizacso

[ e Serie Cédigo artigo \ganenannnna ‘ Localizag8io:
(©) Lote N2 Armazem ‘1 |Lisboa - Observaciies:
() Data de Validade Lote: |ABC \
() Suporte

~Atigo

Cadigo: | Descricio: ‘
Observagies | ‘
Tp. Doc MNamer Arrn Otd Otd. Oferta Saldo 4 Diata ?

%035/5-1 - Faturas simplificadas 5 1-Lishoa 1.000 0.000 -1.000 02-05-2012 *
035/7-4 - Faturas simplificadas 7|1-Lishoa 20.000 0.000 -21.000 02-05-2012 *
EO010/1244-5 -/ Notas de Déhito 1244 1 -Lishoa 100.000 0.000 #9.000 28-06-2012 *

Q) Histética [ Rastreshilidade hov. Lotes i aiizar Ok

Quando finalizar a insercao dos dados pretendidos, deve clicar no botao

‘Atualizar’, de forma a visualizar os resultados de pesquisa.

ARTS
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A opcao ‘Rastreabilidade’ possibilita uma consulta mais detalhada dos
movimentos correspondentes a uma determinada agregacao. Com esta opcao ativa, o
ARTSOFT possibilitara também a ativacao da opcao ‘Terceiros’, que ordena os dados por
terceiro e mostra todos os documentos referentes a agregacao, organizados do mesmo
modo.

O botao ‘Mov. Lotes’ permite visualizar o historio de um cédigo de lote, para
todos os artigos que possuam este lote (o ecra inicial permite visualizar apenas o

historico de um cddigo de lote para determinado codigo de artigo).

16.2. Rastreabilidade

Funcionalidade disponibilizada de forma a ser possivel rastrear os artigos desde
o produto final até a matéria-prima e vice-versa, situacao muito importante em
determinados sectores de atividade para, por exemplo, se poder avisar os clientes finais
quando existe alguma anomalia que interfira com a qualidade final do produto ou,
quando se pretende, saber se a origem de determinado componente respeita as

exigéncias necessarias para a qualidade do produto final.

O menu de artigos foi ajustado para conter estas duas opcoes (‘Gestdo Comercial
-> Artigos -> Rastreabilidade’):

e Da matéria-prima ao produto final - permite efetuar a rastreabilidade da matéria-

prima em todos os processos onde esta foi usada ou num dos seus derivados;

e Do produto final até a matéria-prima - permite efetuar a rastreabilidade do produto

final até aos seus componentes.

Ambos os ecras sao iguais, ja os resultados que apresentam sao diferentes.
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<0 Rastreabilidade de Lotes da matéria prima até ao produto final &2
¥Pr¥4 408X LHOO O
=
01-Referéncia |
02-Armazém 0
03-Lote
04-N° de niveis 20
06-Imprimir recolha Visualizar
07-Ficheiro XML N&o gerar
=
16-M° da configuragao 1
17-Configuragdo omissdo ¥
18-Mome da configuragao
19-Descrigao
01-Referénda
Indique qual a matéria prima a rastrear.
hais... - 0]% Cancelar

O ecra esta dividido em 3 grupos e cada um destes em varios parametros

configuraveis:

O

ARTS

OFT -
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Interface de rastreabilidade de artigo

Referéncia (Cod. Artigo): produto a rastrear (apenas estao disponiveis os artigos

que movimentam lotes).

Armazém: nimero de armazém do artigo/lote a rastrear. Se colocar ‘0’ e no campo
seguinte (03-Lote) digitar ‘+’ ou usar o botao ‘..., serao apresentados os lotes de
todos os armazéns.

Lote: lote a rastrear. Se digitar ‘+’ ou carregar no botao ‘...’ e se no campo anterior
(02-Armazém) colocar ‘0’, sera apresentada a lista de todos os lotes deste artigo
em todos os armazéns.

N° de niveis: a rastreabilidade sera efetuada apenas até ao nivel indicado.

Imprimir recolha: pode imprimir a recolha completa e/ou resumida, nos formatos

arvore ou niveis (tem uma lista com 7 opc¢oes).
Ficheiro XML: permite guardar a recolha efetuada em ficheiro ou carregar uma
recolha previamente efetuada (tem uma lista com 3 opc¢des).

Nome do ficheiro: indicar o local e o nome do ficheiro que guardara a recolha.
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O

O

ARTSOFT -
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Configuracao de visualizacao

Altura das linhas: permite definir a altura de cada linha entre 13 a 26. Nota:

algumas alturas produzem resultados menos agradaveis, dependendo do zoom
usado no sistema (100%, 125%, 150%, etc.) devendo ser evitados.

Tamanho da fonte: tamanho da fonte de letra a usar entre 10 a 15.

Largura colunas janela principal: largura das colunas da janela principal, separados

por ‘;’.

Altura da janela principal: altura da janela principal.

Colunas adicionais da janela principal: permite acrescentar colunas com qualquer

campo das tabelas utilizadas na rastreabilidade.

Largura colunas janela resumos: largura das colunas da janela de resumo,

separados por ‘;’.

Altura da janela resumo: altura da janela resumo.

Parametros guardados

N° da configuracao: indicar um nimero de configuracao a ser guardada ou a ser

carregada, se existir.

Configuracdo omissdao: se assinalada, esta configuracao sera a apresentada

inicialmente. Se existirem varias configuracdes com esta marca assinalada, sera
assumida a que tiver o nimero mais baixo.

Nome da configuracao: indicar o nome a atribuir a lista, para melhor identificacao

Descricao: neste campo pode ser inserida uma descricao que explicite a
aplicabilidade desta configuracao ou quaisquer outros dados que o utilizador
considere pertinentes.
Botao ‘Mais...” - disponibiliza opc¢des para:
o Guardar lista - Guarda de imediato os parametros da lista atual;
o Nova lista - Inicia um novo conjunto de parametros;
o Apagar lista - Apaga o conjunto de parametros especificado em 'Lista atual’;
o Exportar - Guarda em ficheiro de texto os parametros atuais (por exemplo
para fornecer a outro utilizador);
o Importar - Obtém de um ficheiro de texto, um conjunto de parametros (por
exemplo, recebido de outro utilizador).
Ao sair do ecra através do ‘OK’, os parametros presentes nessa altura serao

guardados automaticamente.
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Quando se pressiona o botao ‘...” do campo ‘Referéncia’ (no final do lado
direito do campo), surge o seguinte ecra.

<O Ficheiro de artigos

44200 1 itens
(O Cédigo Artigo
O 1 - Produtos
D@ 1.01 - Escalada
O 1.01.06 - Escalada Bloqueadores
(D+% 1.01.06.0002 - Escalada Bloqueadores

OK Cancelor

So sao apresentados os artigos que controlem lotes, sendo indicado no canto

superior direito o nUmero de itens rastreaveis.

Os icones da barra de ferramentas permitem:

)

- Expandir ou Colapsar: abre ou fecha as ramificacées de todos os artigos;

’,._.-'

- Procura geral de texto (Ctrl F / [+SHIFT]): abre um ecra para insercao do texto

e com um conjunto de opcdes que permitem efetuar filtros na pesquisa;

¥. Proximo encontrado (Ctrl ->): posiciona-se no registo seguinte encontrado na

pesquisa ativa;

+. Anterior encontrado (Ctrl <-): posiciona-se no registo anterior encontrado na
pesquisa ativa;

@ . Ajuda: abre um ecra de ajuda das operacoes possiveis de efetuar;

© . Sair: sai deste ecra e regressa ao ecra anterior de rastreabilidade.

Nos artigos podem aparecer as seguintes imagens:

Artigo Standard
& Suspenso

*x A abater
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8% Suspenso e A abater

ﬁ' Baixa rotacao / mono

‘= Com serializacoes

2l Com lotes

A Com controlo de datas de validade
b com formulas

= Espécies e mutacoes

B produto acabado

Bens em 2% mao / obras de arte
= Tipo lista

f Servicos

& Com ligacao entre encomendas de cliente/fornecedor

I~ B . . . . .
LENE Imagens adicionais para controlo de qualidade. Estas imagens nunca devem

aparecer, caso contrario é necessario reportar para correcao.

E também possivel aceder a rastreabilidade dentro da ficha de artigo, no separador
‘Rastreabilidade’ e no botao com o mesmo nome. Deve selecionar a linha do artigo que
pretende verificar a rastreabilidade.

Geral Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabiidade | Composigdes Expedicao em loja  Modo Usar  Pais de origem

Rastreabilidade Suporte Localizacho

Rastreabilidade -
8 Lotes Ord Efetiva Logist Citd Disp. Citd Log Disp Obs. Localizagiio | UltPre.Custo
ABRC 10.00 ] 10.00 0 10.250000
DEF 15.00 0 15.00 0 10250000 =

0 Rastreabilidade ascendente do artigo '101060002' armazém '1' lote 'ABC' em 07.05.2021 =
P44 L000@

Operagio Data Quant Lote/Nome/Fornecedor/Cliente Armazém/Observagoes
llote:ABC . #101060002 EscaladaBlogueadores T-Gemal . .
ntrada 07.05.20.. 10 E010/10-1 For: 3-Roca, S.A
1 1] »
Sair
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17. Férmulas de movimentacao

No ARTSOFT, os artigos podem ser movimentados de forma unidimensional (normal)
- Linear, Datas, Horas ou Minutos, de forma multidimensional ou por grelhas. A sua
configuracao é feita em ‘Registo de artigo -> Geral -> Diversos -> Movimenta¢do do

Artigo’.

Mowvimentacio do Afigo

&) Norma CIEES

Linear

Muliidimensional: - Diatas

For grelha Horos
kinutos

I

17.1. Foérmulas de movimentacdo Normal
A movimentacao de artigos de forma normal pode ser definida de trés formas:
e Linear: Movimentacao de forma normal;
e Datas: O preco atribuido ao artigo refere-se ao preco/dia;
e Horas: O preco atribuido ao artigo refere-se ao preco/hora;

e Minutos: O preco atribuido ao artigo refere-se ao preco/minuto.

17.2. Formulas de movimentacdo Multidimensional
Com este método, pode ser inserida uma formula para o calculo de movimentacao
do artigo. Existem artigos que, pela sua natureza devem ser movimentados de acordo com
unidades, cujo o calculo nao é feito de uma forma linear, artigos em que a quantidade nao

é obtida de forma direta, mas sim através de calculos baseados pelo menos em duas

variaveis.
EXEMPLO:
Metros quadrados = Comprimento x Largura
Metros cubicos = Comprimento x Largura x Altura
Perimetro = 2 x (Comprimento + Largura)
ARTS

T.I Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487

OFT -
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 iﬁ‘i‘maa(gg-gﬁlé?oft pt
Pélo Tecnolégico de Lisboa W I
1600-515 Lisﬁua Portugal T..+351 217 107 220

DT-manualgestaocomercial-0422.1



Y ARTSOFT

Formacao ARTSOFT | Gestao de vendas e compras
BUSINESS SOF TWARE

55

As formulas de movimentacao devem ser previamente definidas na ‘Tabela de
Férmulas de Movimentacao’ em ‘Configuracoes -> Tabela de gestdo comercial -> Artigos
-> Artigos -> Artigos especiais -> Formulas de Movimentacdo’ (ou pode aceder a esta
tabela através do registo de artigo).

Nota: Pode criar formulas até 6 variaveis.

@ Formulas de Movimentagao

A # > @k " EG%

4 cod Mome Féirmula
1 Matra Linear A
2 Metro Cuadrado Ag
3 Metro Cibico ASB*C
4 Perimetro Z*(a+E)

17.3. Foérmulas de movimentacdo Por Grelha
Desta forma, o ARTSOFT permite atribuir carateristicas diferenciadoras de produto,
dentro da mesma linha de artigos. Por exemplo, no caso do vestuario, para além da
codificacao, cada artigo é identificado em funcao do tamanho e da cor - existem no ARTSOFT
duas tabelas para configurar as espécies e mutacoes do mesmo artigo, em ‘Configuracées -
> Tabelas de gestdo comercial -> Artigos -> Artigos -> Artigos Especiais ->

Espécies/ Mutacoes’.

Descrigdes IEE]
Artigos Especiais

o) wdars M d 5% @kl % EG%
i) F H & Tahela_‘ [Tamanhos
= Cdigo Texto -
i 1 i
2 »L
1) L
4 M
5 S
B 3
@0 Artigos
Descngéas. m
Adigos Especiais
& RAw A DS @ T7[El6%
B b H #® Tabel:! [CO'
= 8 cedigo Texto -
fim] 1 Branco
2 Azul
3 Preto
4 armalho
s Amaralo

Por fim, deve associar as tabelas que configurou como Espécies e Mutacoes no Registo

de artigo (Nota: consegue aceder as mesmas tabelas de configuracao, através do registo de
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artigo). No registo do artigo depois de selecionar as tabelas, deve selecionar os campos que

pretende visualizar na tabela das ‘Espécies’.

O Espécies =
5. mercacaria M | | Tipo | Descrigiio | ? ‘ -
[ [ v
Movimentagdo do Arigo 2 jg j
- 4 44 4
) Normal N 5 45 v I=
) Multidimensional | M B 46
@ Por grelha ] | sapatos - ; j;
- - |sapﬁtn5 v g 49
10 20
11 21
Diata de Criagio 12 29
] [ ot | b B
14 24
- 15 25
16 26
Giranvar 4 17 27
18 28
19 29
20 30 b’
Anular selecio (08 Cancelar

EXEMPLO:
O artigo ‘Calcas Agricolas’, tem associado uma tabela de Mutacdes (Tamanhos) e

uma outra tabela de Espécies (Cores). Na tabela Mutacoes, estao associadas 4 cores a este

artigo.
Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut.  Rastreabilidade Composicies Expedicao em loja  Modo Usar  Pais de origem
O Espécies 8
Tipo Descricio ? |- A 0 do Ari
Movirnent o Artig
3 vy v ovimentagio igo
2 #L v
3 L v Normal
4 M I-/ Multidimensional: |
5 S =
o 1 Cor
& ¥5 Por grelha |

. L |Tamanh o5 v

Quando estiver a movimentar o artigo parametrizado com espécies e mutacgoes,
visualiza no lancamento deste artigo, uma grelha com a configuracao das Espécies/Mutacoes

que pretendo dar entrada ou saida.
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o0 Lancamento
N Armazém ol
= Liquido: 2 50
Cédigo Aniga "
Especies e MutacBes -
Ezp/Mut Branco Azul Prato Varmelho Armaralo Tatal
XAl 1]
XL 0
L 0
M 0
S 0
%3 1]
Total o 0 0 ] o o
Informagio
Cuantidade 9 Embalagem
Walor Unitario: 250, Banus: Fa
Desconto
Percentagem 0.00
-
Inserir Sair

17.4. Unidades Logisticas Virtuais
Ao ativar a opcao ‘Utiliza unidades logisticas virtuais’ esta a preparar o documento
para utilizar/ler unidades logisticas virtuais. Esta codificacdo esta relacionada com a
movimentacao (na compra ou na venda) de artigos marcados com controlo especial de
espécies e mutacdes (cores e tamanhos).
Se a opcao estiver ativa, o ARTSOFT criara os codigos de unidades logisticas. O cédigo
criado sera constituido por um prefixo composto pelo codigo do artigo (codigo principal ou

codigo opcional, conforme definido no registo da empresa) e com as restantes referéncias:
XXX.YY.QQQ

X' - Codigo da espécie
'Y' - Cédigo da mutacao

'‘Q - Quantidade a ser considerada na movimentacao do artigo.
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Terceiros

1. Definicdo de nhumera¢do manual na criacao de terceiros

Esta funcionalidade vem solucionar uma situacdo muito critica para algumas

empresas, ha medida em que acelera em muito a criacao de fichas de clientes em bases de

dados de grande dimensao.

Na ficha da empresa (‘Configuracoes -> Configurar Empresa -> Gestao Comercial

-> Parametros de terceiros -> Pardmetros gerais terceiros’) foram disponibilizados

quatro novos parametros que determinam a numeracdo a usar ao criar um registo de

terceiro.

121-No de terceiro da empresa
122-Separador 'Notificagdes'
123-Servigos: inicio numer. clientes
124-Servigos: fim da numer. clientes
125-Servigos: inicio numer. forneced.
126-Servigos: fim numer. forneced.
127-Ajuda inicio numeracao clientes
128-Ajuda fim da numeragdo clientes

129-Ajuda inicio numeragdo forneced.

130-Ajuda fim numeragdo forneced.

Ajuda numeracao clientes

999497
™ néo

1000]
2000
1000
2000

e Inicio - permite definir uma numeracao inicial na criacao de clientes de forma

manual. Por exemplo: ao colocar o valor 1000 neste parametro, a criacao manual de

um novo cliente tera a numeracdao 1001, 1002 e assim sucessivamente, até ser

encontrado o primeiro registo livre.

e Fim - ao definir um valor para este parametro, o ARTSOFT verifica o Gltimo nUmero

disponivel para a criacao de um novo cliente. Este parametro é utilizado na opcao

“Inserir anterior” presente no ecra de Terceiro. Por exemplo: ao colocar o valor 2000

neste parametro, o ARTSOFT verifica qual o nUmero do ultimo cliente anterior a 2000

e atribui o nUmero seguinte ao cliente.
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Ajuda numeracao fornecedores

e Inicio: permite definir uma numeracao inicial na criacao de fornecedores de forma
manual. Por exemplo: ao colocar o valor 1000 neste parametro, a criacao manual de
um novo fornecedor tera a numeracao, 1001, 1002 e assim sucessivamente, até ser
encontrado o primeiro registo livre.

e Fim: ao definir um valor para este parametro, o ARTSOFT verifica o Ultimo nUmero
disponivel para a criacdo de um novo fornecedor. Este parametro é utilizado na
opcao “Inserir anterior” presente no ecra de Terceiro. Por exemplo: ao colocar o
valor 2000 neste parametro, o ARTSOFT verifica qual o niUmero do Ultimo fornecedor

anterior a 2000 e atribui o nUmero seguinte ao fornecedor.

2. Pesquisa de terceiros

Na opcao de pesquisa de texto (CTRL + F3) é possivel efetuar a pesquisa por diversas
opcoes: nome, nome reduzido, nome comercial, morada, localidade, observacoes, email,

URL, telefone, telefax, telemdvel, codigo postal, nome contacto e todas as opcoes.

<O Pesquisa &

~Fesguisa

Texto & pesquisar. |

Pesguisar em |N0me - " Pesguisar Todos

MName
MNaome reduzido
MName comercial
Morada
Localidade
Observagties
Pesquiza: Epmail
URL
Telefone
Telefax
Teleméwel
Codigo postal
MNaome contacto
Todas as opgles

~Resultado

Fegisto

Cancelar

Caso uso:

e Pesquisa por codigo postal: ao efetuar a pesquisa por cédigo postal podem ser inseridos

apenas os primeiros 4 digitos para serem devolvidos todos os registos com esse codigo,
independentemente do arruamento ou pode ser inserido o cddigo postal completo sendo

efetuada uma pesquisa mais eficaz.
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Registo de Terceiro (1)

Cod... Descricio

6 1500-249 Lisboa
50 1500-001

99998 1500-000 LISBOA

o Pesquisa
Pesquisa

Texio a pesquisar | 1500
Pesquisarem Pesquisar Todos /

Resultada
Registo

Pesquisa |1500-243 LISBOA

<< Ao

oK | Cancelar

Nota: A opcao ‘Pesquisar todos’ abre uma janela lateral do lado direito, com todos
os resultados da pesquisa, ao invés de se posicionar em cada um dos resultados

individualmente (exlui a necessidade do utilizador passar para o proximo registo).

e Pesquisa por nome de contato: no caso da pesquisa ser por nome de contato, sao exibidos

todos os registos onde o nome pesquisado apareca.

Registo de Terceiro (1)
Céd... Descricao
1 Cliente 1
2 Cliente P.G 2
50 chente 50

Pesquisa
Texo 8 pesquisar
Fesquisarem Pesquisar Todos

Fesultado
Registo

Paesquisa: Cliente 1

<< Anterior Préxima »»

[__OK | Cancelar

3. Filiais

T Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€

formacao@artsoft.pt
NIF 501 848 487
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Para criar filiais para um determinado cliente ou fornecedor é necessario, antes de

mais, ativar a opcao ‘Aceita filiais’ no separador ‘Terceiro -> Diversos’ do registo terceiro.

Geral Cliente Fornecedor | Terceiro | Contactos Equipamentos Ordens de Servigo

Marcas Localizacao geogréfica Informacgao de Marketing Dados bancarios Diversos Dados Pessoais

 Diversos
Letras iniciais nome | | Data de nascimento/constituicio: l:l
MNome abreviado |Cliente MNacional | Sub classificag8o contabilistica: I:I
Lista de campos CDU: | | Carligo EORL: | N
Tags: | | Tags Manuais
Entidade empresa: Permitir filiais: ¥

Fedirlocais de carga/descarga:

Esta opcao, quando ativa, permite criar filiais para o terceiro que esteja classificado
como Cliente e/ou Fornecedor. Se pretender apagar um terceiro com filiais, as filiais devem
ser eliminadas antes de proceder a eliminacao do terceiro em si. Para criar uma filial,
insere-se um numero do cliente e/ou fornecedor, seguido de um ponto e o nimero da filial

a criar.

EXEMPLO:
A empresa tem uma estrutura de filiais (na ficha da empresa) de 2 digitos. E
necessario criar o cliente 1 com uma filial.
1. Criar o cliente 1 (ndo esquecer de associar um prefixo de conta);
2. Informar na ficha de terceiro que o cliente 1 ‘Aceita Filiais’;
3. Criacao da Filial para o cliente 1. Posicionar-se no campo cliente da ficha de terceiro,
de seguida colocar um ponto, o niUmero da Filial e ‘Enter’.

O ARTSOFT indicara, ao lado do nome do cliente, que esta posicionado na filial.

<O Registo de Terceiro (1) o B =

F- 3~ 2 - @ -

Cliente [ 1|©ies 1310 0 |TerceioGeral | Fg

N2 die identi, fiscal: (504288520 = CodigoAfe | | FB | | - CIF2
Filial - 1 : ‘Armazém | Titulo: ‘

Flicnte 1
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Se as filiais da empresa controlarem a sua propria conta corrente sera necessario
ativar a opcao ‘Conta corrente por filial’ no separador ‘Terceiro -> Diversos’ do registo de

terceiro. Esta opcao so estara ativa, quando o terceiro aceitar filiais.

~Diversos

Letras iniciais nome: | |

Data de nascimento/constituigio: I:I
MNome abreviado: |Cliente MNacional | Sub classificag8o contahilistica: I:I

Lista de campos COL: | |

Codigo EOR: | N
Tags: | | Tags Manuais
Entidade empresa: Farmitir filiais:
Pedirlocais de carga/descarga: Conta corrente por filial: &/

Caso pretenda ativar ou desativar a navegacao por filiais na ficha de terceiro, o botao

existente na barra de ferramentas ativa e desativa a possibilidade de navegacao por
filiais.

4. Terceiro indiferenciado

O ultimo numero de terceiro da empresa devera ser configurado como o ‘Consumidor
Final’, em que o campo NIF esta vazio no registo de terceiro.

EXEMPLO:

Se for feita a seguinte configuracao nas configuracoes da empresa:

132-Ne digitos numeraggo filiais
133-N° de terceiro da empresa 99998

Assim, na empresa podera criar até ao cliente/fornecedor 99999 e até 99 filiais.
Neste caso, o numero do ‘Consumidor Final’ deve ser o 99999. No entanto, o ARTSOFT
permite, também, criar terceiros cujo o nivel de relacionamento com a empresa nao
justifica a manutencdo de um registo muito detalhado. E um terceiro sem ligacdo direta a
contabilidade, que nao dispée de uma conta corrente especifica: os movimentos dos

terceiros diversos sao feitos através da conta de "Terceiro Indiferenciado” da empresa.
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Caso Uso:

Se efetuar uma fatura para um cliente e este nao pretender os dados pessoais no
documento podera utilizar o terceiro indiferenciado (cliente 99999) ou cliente zero, para
utilizar o cliente zero tem que existir o registo do terceiro indiferenciado.

Se efetuar o documento com o cliente zero sem associar numero de contribuinte e
consultar o registo de terceiro do cliente n°99999, verificara que nao existe movimentos de
documentos associados ao terceiro, contudo de aceder a ‘C.Corrente’ visualizara os
lancamento do cliente zero na conta corrente deste terceiro.

Se efetuar o documento com o cliente n°99999 ficara com registos tanto na
‘Consultas’ com nas ‘C.Corrente’.

No entanto, se um outro cliente pedir n° de contribuinte na fatura sera necessario
utilizar o terceiro diverso. No cabecalho do documento, no campo cliente deve utilizar o
‘cliente zero’, introduzindo o nUmero de contribuinte no quadro de ‘Terceiro’. Caso nao
exista ficha de terceiro diverso, esta pode ser criada no proéprio cabecalho do documento e
que sera gravada na base dados.

A partir do momento que criamos uma ficha de terceiro diverso temos acesso a conta
corrente do terceiro, na opcao ‘Terceiro -> C.Corrente’ no registo de terceiro. A gestao da
conta corrente nao é realizada através do terceiro n°99999.

Em qualquer altura, caso pretenda controlar a conta corrente de um cliente diverso
sera necessario configurar uma ficha de cliente para o mesmo. Para efetuar a seguinte
alteracao necessita de:

1. Aceder ao ‘Registo de Terceiro’;

2. Posicionar-se no terceiro diverso (F9);

@0 Registo de Terceiro (1)

Ho4o> Mmoo s 2805385 (8-[0-a8-% -
Clients l:l F5 “3”9 \ \U |Terceiro Geral - \D F3
Fomecedor. l:| l:l CIFB 0 Terceiro Geral
Ne de identit. fiscal: | 504288520 OF v Codigoate [ | F8C i

2 Terceir Prospegdo
Sede: |Clierte |

3. Clique no botao ‘Alterar’;

4. Clique no botao ' que se encontra a frente do campo respetivo (cliente e/ ou
fornecedor);

5. Abrir-se-a a janela ‘Alterar n° de cliente/fornecedor’;
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@0 Registo de Terceiro (1)

6. Digite o codigo que pretende alterar ao cliente/fornecedor;

7. E preencher os outros que sao pertinentes.

5. Tipo de contactos

G- 8- 2 - @ -
Cliente E |:| F5 1309 0 |TerceimGeral - Fg
P
IReTEEElEr l:l l:l F6 - | cO Alterar n® de Fornecedor b ” JLIET
N2 de identif, fiscal: | 504286820 F? | .. " % | ‘ . Fi2
e i B —
Ne de Fomecedor ||
Geral Cliente Fornecedor | Terceiro | Contactos Equipame
Marcas Localizagdo geogréfica Informagdo de Marketing Dados
Diversns oK Cancelar - Responsab
Letras iniciais nome
Nome abreviado: |Clients 1 | Sub classiicagdo comabifisica: | |
Lista de carmpos COU ‘ ‘
C.Carrente
Entidade emprasa =]
Pedir Iocais de carga e descarga Conta corente por filial: 7 Consultas | =

Pode utilizar este separador para inserir todos os contatos que se encontrem

associados ao terceiro.

Geral Cliente Fornecedor Terceiro | Contactos | Equipamentos Ordens de Servigo

2 Tipo Nome Telefone Telemavel Fax

Faturacao Faturacio
Faturacao  Telmo
Admin Administrador

Email-1 Email-2

faturacio@.
telmo.dias@

URL

Observagio

Nesta tabela, podem ser preenchidos até 65.000 contactos para cada Terceiro. Para

criar um contacto, deve posicionar-se no separador ‘Contactos’ no registo de terceiro, clicar

no botao ‘Alterar’. De seguida, duplo clique na primeira linha disponivel da tabela, deve

preencher toda a informacao requerida pelo ARTSOFT, tendo em conta a tabela de

configuracao de contactos (‘Configuracoes -> Tabelas de gestao comercial -> Terceiros

-> Diversos -> Tipos de contacto’).
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<O Terceiros s
Documentos E
Vendedores
Diversos G B d sl @ % E G &
4l Codigo Descrigio
1 Gerente
2 Diretor comercial

F B B 66 B oo

Para além da informacao como nome, telefone, email do tipo contato, podem ser
associados tipos de social media dos contatos da empresa, com hiperligacdes para aceder

diretamente, desde que o terminal do utilizador esteja ligado a internet.

o0 Contacto / Cliente 3 - Clube das Escaladas

Tp. Contacto: |1 Faturacao
ME Contacto; |1

Titulo/Nome: Faturagio

Telefone: Telemovel:

Fax URL:

Email 1:  fauragBo@mail pt Email 2:

Anrversano: ID: |1 Web ID: FATURACAO
CObsenagies:
Receber notificago via SMS Tipo de saida nos eventos

Social Media
Tipo Hiperligacso

Acessos Seir

Caso necessite de alterar ou apagar o contacto, deve posicionar-se na linha do
contacto na ficha do terceiro e, com o botao lado direito do rato sobre a linha do contacto,
visualizara dois botoes para ‘Alterar’ e ‘Apagar’ 0 mesmo.

Se clicar com o BLDR na grelha dos contactos, estao disponiveis as opcoes ‘Mostrar
Grelha’ ou ‘Mostrar Grupos’, que permite definir a forma como os contatos serao

apresentados no ecra.
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Geral Cliente Fornecedor Terceiro | Contactos | Equipamentos Ordens de Servico

Tipo: Feturacao
Telefone
Email-1: faturagio@mail pt

Tipo: Feturacao
Telefone
Email-1:telmo dias@gmail pt

Tipo: Admin
Telefone:
Email-1

6. Descontos fixos na ficha de terceiro

Neste campo, pode definir os niveis de desconto a aplicar ao terceiro. O ARTSOFT
permite trés niveis de desconto fixo. No ‘Registo de Terceiro -> Cliente ->
Responsabilidades/Descontos’ visualizara um quadro com os ‘Descontos Comerciais Fixos’

para associar ao terceiro.

E--f\.'u:u ;30 de Descontos Comercials

0 N#éo especificado
St com negociagBo  Tipo

FPor matriz cliente/artigo

Megociagéo herdada de

Descontos comerciais: | 0.00) + 0.00f + 0.00

Caso Uso:

Se atribuir um desconto fixo de 10% a um cliente e se este nao tiver associadas
negociacoes, quando for feito um documento, para este cliente sera sempre concedido um
desconto de 10% para qualquer tipo de artigo. Ainda no menu descontos, pode ser
configurado um desconto ‘Por Matriz Cliente/Artigo’ (este tipo de desconto resulta da

relacdo com a ficha do artigo, ja explicado no ponto 1.2.6).

6.1. Associar Precos de Venda na ficha de terceiro
No ‘Registo de Terceiro -> Cliente -> Responsabilidades/Descontos -> Precos de
Venda’ pode indicar o preco de venda que vai ser utilizado nos documentos emitidos para

o cliente. O valor do preco respeitara o que esta configurado na ficha do artigo.
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Precos de wenda
Tabela | M |J

F Fublico

F Revenda N
Preco de Venda 2
noradas Freco de Venda 3 ar

Freco de Venda 4
Preco de Venda b
Preco de Venda b
Frego de Venda?
Freco de Venda 8
Preco de venda 9

6.2. Isencdo de IVA na ficha do terceiro

Na ficha de terceiro, pode registar que um cliente esta isento do pagamento do IVA.
Neste campo preencha com o nUmero do decreto-lei que regulamenta a isencao.
Independentemente dos dados que constam no campo a isencao sera efetiva. Os documentos
elaborados com base no registo serao preenchidos com a informacao “Isento de IVA ao abrigo
do Dec. Lei n° X”, sendo que o “X” é o valor inserido no campo. Esta opcao encontra-se em
‘Registo de Terceiro -> Cliente ou Fornecedor -> Informacoes Comerciais -> Dec. Is.
IVA’.

Criar Docurm

3

InformaBies Comerciais

Tow[ | - | cond. pagamento: 1 [Pronta Pagamenta | -] | ||| Desconmocrc
oa| | -] Modo expedicio:[ | -] Pendentes
Data nfcior[04-06-2004 |, Entidade pagadors:| 0] Consultas |~
Decls a0 || | VA de caixa: R
<O Tabela de Isengoes de VA Rd
Posicio A | saFT Legislagao Descrigio
= @ Lsta -
00 S ndo isenta) 3
(Jos ¥ MO1  Artige 162 n° 6 do CIVA (ou similar) Juras pele pagamento ciferido da contraprestagic e as quantias recebicas a titulo de INdemnizagao (Art® 16, n° 6-.. |
D07 ¥ MO Artigo 16°n° 6 do CIVA (ou similan) Descontos, abatimentos e bénus concedidos [Art 16, n° 6-b) do CIVA] B
(Jos ¥ MO Arigo 16> n° 6 do CIVA (ou similar) Quantias pagas registadas em contas de terceiros apropriadas [Art® 16, n® 6-d) do CIVA]
Jos ¥ MOT Artigo 16°n° 6 do CIVA (ou similar) Embalagens que néa tenham sido efetivamente transacionadas [Art® 16, n° 6-d) do CIVA]
(J10 ¥ MO02 Artigo 6° do Decreto-Lein® 198/90 de 19 de Junho Vendas a exportadores nacionais de mercadorias que as exportam no mesmo estado [Art? 6° do DL n® 198/90 de... |
01 ¥ Mo3 Exgibiidade de caisa Empreitadas e subempreitadas de obras pablicas (DL n® 204/97, de 9/8] )
D12 ¥ M3 Exgibiidade de caixa Entregas de bens as cooperativas agricolas [DL n° 418/99, de 21/10] 3
oK Cancalor

No ARTSOFT, a tabela de regimes especiais de IVA é considerada uma tabela geral.
Podera aceder as ‘Configuracées -> Tabelas Gerais -> Regimes de insecdo de IVA’ e inserir

todos os motivos que serao utilizados.
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€0 Manutencao da Tabela de Regimes de IVA especiais =
P¥4+02K|buhd 00 @ 36 itens
Posicio | A | SAFT Descricio Legislagio
) Lista -
06 ¥ MO1  Juros pelo pagamento diferido da contraprestagio e as quantias recebidas a titulo de indemnizagio [Art® 16, n® 6-...  Artigo 16.% n.° 6 do CIVA (ou similar)
07 ¥ MO1  Descontos, abatimentos e bénus concedidos [Art® 16, n° 6-b) do CIVA] " Artigo 162 n.2 6 do CIVA (ou similar)
08 ¥ MO1  Quantias pagas registadas em contas de terceiros apropriadas [Art® 16, n° 6-¢) do CIVA] " Artiga 16.2 2 6 do CIVA (ou similar)
09 ¥ MO01 Embalagens que ndo tenham sido efetivamente transacionadas [Art® 16, n® 6-d) do CIVA] h Artigo 16.° n.® 6 do CIVA (ou similar)
10 ¥ MO02 Vendas a exportadores nacionais de mercadorias que as exportam no mesmo estado [Art® 6° do DL n° 198/90 de... * Artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 198/90 de 19 de Junho
i ¥ MO3  Empreitadas e subempreitadas de obras pblicas [DL n° 204/97, de 9/8] " Exigibiidade de caixa
2 ¥ MO3  Entregas de bens as cooperativas agricolas [DL n® 418/99, de 21/10] " Exigibilidade de caixa
13 ¥ MO03 Servigos de transporte rodoviario nacional de mercadorias [Lei n® 15/2009, de 1/4] h Exigibilidade de caixa
14 ¥ MO4 lsengges nas importagBes [Art® 13° do CIVA] " Isento Artigo 13.° do CIVA (ou similar)
15 ¥ MO5 lsencges nas exportagdes, operagdes assimiladas e transportes internacionais [Art® 14° do CIVA] " Isento Artigo 14.° do CIVA (ou similar)
16 ¥ MO6 lsengges nas operagdes relacionadas com regimes suspensivos [Art® 15° do CIVA] " Isenta Artiga 15.2 do CIVA (ou similar) =
17 v MO7 Isengdes nas operagbes internas de prestagdes de servicos [Art® 9° do CIVA] " Isento Artige 9.° do CIVA (ou similar)
18 ¥ MO8 Independentes adguirentes de bens e servigos da setor de desperdicios, residuos e sucatas reciclaveis [Art® 2%, n° .. " IVA - autoliquidagio
19 ¥ MO8 Independentes adquirentes de servigos de construgio civil. em regime de empreitada ou subempreitada [Art® 2°, ... | IVA - autoliquidagio
20 ¥ MO8  Independentes adquirentes de servigos relacionados com emissées de gases com efeito estufa [Art® 29,n° 1-l) do .. | IVA - autoliquidagio
21 ¥ MO8 Localizagdo das operagdes fora do territorio nacional [Art® 6° do CIVA] " VA - autcliquidagic
22 ¥ MO8  Operagdes imobilidrias [DL n° 2172007, de 29/1] " IVA - autoliquidagio
23 ¥ MO8  Ouro para investimento [DL n® 362/99, de 16/9] " IVA - autoliquidagio
24 ¥ MO8  Localizagdo das aquisigdes intracomunitarias de bens [Art® 8° do RITI] " IVA - autoliquidagio
25 ¥ M09 Regime dos pequenos retalhistas [Art® 60° do CIVA] " VA - ndo confere direito a dedugdo
26 ¥ M09 Entregas de combustiveis liguidos efetuadas por revendedores por conta dos distribuidores [Art® 72° n® 4 do CIVA] " IVA - nio confere direit a deducdo
27 ¥ M10  Sujeitos passivos que no possuem contabilidade organizada para efeitos do IRS ou do IRC [Art® 53° do CIVA] VA - Regime de isengio
28 ¥ M1 Transmissdes de tabacos manufaturados e fésforos [DL n® 346/85, de 23/8] " Regime particular do tabaco
29 ¥ M12  Agentes de viagens e organizadores de circuitos turfsticos [DL n® 221/85, de 3/7] " Regime da margem de lucro - Agéndias de viagens
30 ¥ M13  Transmissées de bens em segunda mae [DL n® 199/96, de 15/10] h Regime da margem de lucro - Bens em segunda mao
31 ¥ M14  Transmissdes de objetos de arte [DL n® 199/96, de 18/10] " Regime da margem de lucro - Objetos de arte
32 ¥ M15  Transmissdes de objetos de coleio e antiguidades [DL n® 199/96. de 18/10] " Regime da margem de lucra - Objetos de colegio e antiguid.
33 ¥ M16  Transmissdes intracomunitarias [Art® 14° do RITI] " Isento Artiga 14.2 do RITI (ou similar) 3
- . wimm - - P - o s N - PR
Esta tabela € GERAL. Qualquer alteracio nesta tabela afeta todas as empresas do sistema. ]
Sair

7. Tipos de situacdo na ficha de terceiro e Limites de Crédito

No ARTSOFT, existe a possibilidade de configurar a base de dados de terceiros,

indicando o tipo de situacao de ficha de terceiro que condiciona a elaboracao de

documentos para o mesmo. Esta informacao consta da tabela de ‘Tipos de Situacao’, em

‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial -> Terceiros -> Diversos’. Se esta grelha nao

estiver disponivel, é possivel importar a mesma através do botao disponivel na barra de

icones.

Quando a situacao da ficha é diferente de ‘Normal’, a ficha é assinalada com um

simbolo, se na parametrizacao da tabela na coluna ficheiro estiver associado o mesmo.

s

O Terceiros &
Documentos =
Vendedores
Diversos s 88 D delde | @ B % E G %
L& U (" Fomecedores
& MNimero AcEo MNome dio Tipo da Situagio Ficheiro
[Ed ] Mormal | Maormal
= 1 Registo Inativo Inactive
= 2 Plafond Confirmado P Confirmado
- 3 Flafond Rigoroso F Rigoroso
= 4 Caonta Confirmada C Confirmada
£ 5 Conta em Alerta. C em Alerta
= 13 Conta Cortada, CCortada
- b e Pt [
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Os tipos de situacao caraterizam a informacao comercial constante no registo de
terceiro. Para associar um tipo de situacao, aceda a ‘Registo de Terceiro -> Cliente ou
Fornecedor -> Responsabilidades/Descontos -> Responsabilidades’ e, no campo ‘Situacao /

classificacao’, associe um tipo de situacao.

Geral | Cliente | Fornecedor Terceiro Contactos Equipamentos Ordens de Servigp Campanhas
Informacdes comerciais Marcas Responsabilidades / Descontos Diversos Expediclo Prefixos de contas
Fesponsabilidades AfribuigBo de Descontos Comerciais -
situacio / classificach |U | Normal - 9 N&o especificado
o Pgocisg@io  Tipo

=

N " - Mormal
Acumulado de vendas clienta/artigo

Inatve
Limite de crédito N ciag#o herdada de
F Confirmado

Total responsabilidades: F Fugoroso comercisis:| 000 + | 000 + | 000
C Confirmada
Fiesponsabilid. provisonas: §
Cem Alera inda

Yalor disponivel C Cortada

0
0
1
2
d
4
]
B
7 Cem Contencioso
(]

o - o e s W

O ARTSOFT pode classificar os tipos de situacao da seguinte forma:
Normal - Terceiro em situacao regular.
Inativa - Conta de terceiro inativa. Nos documentos, a faturacdo para o terceiro sera
impedida. Ao classificar o terceiro com esta situacao, também nao sera possivel
realizar lancamentos de conta corrente.

Plafond Confirmado - Se o plafond for atingido, a aplicacao alertara o utilizador para

o facto de requer confirmacao adicional.

Plafond Rigoroso - Se for atingido, o programa requer uma chave de responsavel para

continuar (caso o utilizador nao tenha permissdes para avancar).

Conta Confirmada - Em cada movimento de débito para cliente e crédito para

fornecedor sera apresentada uma mensagem a informar de que esta conta requer
confirmacao adicionar para que se possa prosseguir.

Conta em Alerta - S6 permitira documentos que movimentem conta corrente em

autoliquidacao ou com permissao superior para prosseguir.
Conta Cortada - A conta do terceiro esta cortada. Nos documentos, a faturacao para
o terceiro sera impedida. Mas podera realizar movimentos de conta corrente.

Conta em Contencioso - Nos documentos, a faturacao para o terceiro sera impedida.

Ainda no menu ‘Responsabilidades’ pode ser indicado o limite de crédito que o

terceiro tem para com a empresa. Ao elaborar uma transacao, se o limite maximo de crédito
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estiver para ser excedido, o ARTSOFT avisa o utilizador da situacao e requer a sua
confirmacao. Os limites de créditos podem ser associados aos tipos de situacao. Assim, os

tipos de situacao estao dependentes do que esta configurado no campo ‘Limite de Crédito’.

Nota: os tipos de situacao e limites de crédito podem estar relacionados com as permissoes

de utilizadores.

8. Consulta, criacdo de Documentos e Extratos na ficha de terceiro

No separador ‘Cliente’ ou ‘Fornecedor’, na ficha de terceiro, existem botdes
laterais que servem de atalho para outros menus, facilitando a consulta relacionada com
a gestao de terceiros.

e 0O botao ‘Criar Docum’ - permite criar documentos diretamente a partir da ficha do

terceiro. Se forem adicionadas séries ao campo ‘Séries de documentos’ (quadro
‘Diversos’ do separador ‘Cliente’ e/ou ‘Fornecedor), este botao cria um submenu
onde o utilizador pode selecionar diretamente a série pretendida. O campo ‘Séries
de documentos’ € sensivel a ordenacao, o que significa que a ordem das séries neste
campo ira influenciar a ordem com que as mesmas aparecem no submenu do botao
‘Criar Docum’.

e 0O botdo ‘Desconto C/C’ - permite aceder a janela ‘Descontos de C.Corrente’, com

indicacdo dos adiantamentos/atrasos e descontos/agravamentos da conta corrente
do terceiro.

e O botdo ‘Pendentes’ - permite aceder ao extrato de lancamentos pendentes do

terceiro.

e 0O botao ‘Consultas’ - permite visualizar o extrato de documentos efetuados para o

terceiro, bem como todos os lancamentos e o lucro bruto que foi obtido através dos
mesmos. Contém um submenu que permite aceder a ‘Consulta de Documentos’,
‘Consulta de Lancamentos’ e ‘Lucros’.

e 0O botao ‘C. Corrente’ - permite visualizar o extrato de conta corrente relativo ao

terceiro. Contudo, o botao possibilita também a selecao de outros tipos de extrato:
por conta, por varias contas, consulta documento, documentos em aberto,

lancamentos em aberto e plano de recebimentos.
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e Consulta C/Corrente - Permite observar o extrato de Contas Correntes do terceiro,

por prefixo de conta que esta associado na ficha de terceiro.

e Consulta Consolidado - Permite visualizar o extrato de Contas Correntes do terceiro.

Inclui no extrato todos os documentos relativos ao terceiro ou apenas os documentos

em aberto, nas contas selecionadas pelo utilizador e até a data de vencimento que

este definir. O botao ‘Atualiza’ faz o preenchimento da grelha de acordo com as

configuracoes feitas.

e Consulta Documento - Esta opcao permite visualizar os documentos dos terceiros,

incluindo as respetivas relacées (Pagamentos / Documentos).

¢ Documentos em Aberto - Este extrato permite visualizar os documentos pendentes

de liquidacao. Pode definir a data-limite de documento a visualizar e assim serao

exibidos apenas os documentos cuja data de vencimento seja igual ou inferior a esta.

Foi disponibilizada a funcionalidade de aceder ao registo do artigo a partir do quadro

de consulta de ‘Pendentes’ no registo de terceiro, separador ‘Clientes’.

Geral | Cliente |Fnrnecednr Terceiro Contactos Equipamentos Ordens de Servico  Campanhas

Informacfies comerciais Marcas Responsabilidades / Descontos Diversos Prefixos de contas

Informacies Comerciais

Criar Docurn.

Desconto C/C

Ir para artigo...

Informagdes ...

Documentos

1. Configuracdo de séries e comunicacao a AT

1.1. ATCUD - Comunicag@o de séries a AT

Tipor | - Cond pagamenta: 11 ‘WED dias of letra ‘ -
Zona: |1 |Nnma * | Modo expedicio | M PEHIEIES
€O Extrato de langamentos (1) = B =
Ve - ¥ E] sl | S Histdrico: 2018 ~ | Qualificadores I~
Cadigode artigo  M®..  Identificagd... |DataValo.. Datadod. |N'doT.. |Quantidad.. |ValorUnit. |Yalor TotalLi.. | Saldo Dis.. | Saldo aData | Inventario a.
950102100 5-2015 1000 -100.00 0.00000 0.00 0.00000 0.00000 0.00000
960102100 lijpataldocumens:; 5-2018 1000 -50.00| 000000 000 0.00000 0.00000 0.00000

Nos documentos de faturacao e demais documentos fiscalmente relevantes tem de

constar um codigo unico de documento (ATCUD) que permite identificar univocamente um
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documento, independentemente do seu emitente, do tipo de documento e da série
utilizada.

O ATCUD tem o formato ‘ATCUD:CodigodeValidagao-NumeroSequencial’ (minimo
de oito carateres) e todos os documentos de faturacao, desde faturas, faturas simplificadas,
notas de débito ou notas de crédito, até todos os restantes documentos fiscalmente
relevantes, incluindo documentos de transporte, documentos de conferéncia e recibos,
passam a incluir, obrigatoriamente, este cadigo.

Se os documentos tiverem diversas paginas em todas elas deve constar o ATCUD e
deve estar posicionado imediatamente acima do QR Code, quando aplicavel.

Para mais informacdes legais relevantes consultar o Artigo 4.° da Portaria n.°

195/2020, de 13 de agosto. Esta consulta tem um grau de importancia elevado.

1.2. Portal das financas - utilizador
Para que seja efetuada a comunicacao das séries na AT, deve existir um utilizador
criado com o acesso ‘WSE - Comunicacdo e Gestao de Séries por webservice’ e ter as suas

credenciais de utilizador inseridas no ARTSOT.

WDT - Webservice de comunicagio de documentos de transporte
WFA - Webservice de comunicagdo de dados de faturas

WG - Webservice de comunicacio da Declaragdo Mensal Global de Iva

I WSE - Comunicagdo e Gestdo de Séries por webservice |

WTX - Operagdes para agentes e-taxfree
WVA - Webservice da Declaragdo Periddica de IVA

1.3. Acessos de utilizadores
Os utilizadores ARTSOFT que tiverem como tarefa a comunicacao das séries de
documentos a AT devem ter parametrizados os campos do quadro ‘Credenciais AT’ e usar o
botao ‘Testar’, como forma de verificacao se as credenciais estao corretas.
No campo UID deve ser colocado o utilizador (sem o NIF) e nho campo password, a

respetiva password desse utilizador.
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90 Registo de Utilizadores (1) o =B B3
Hd4d b Mgl -Dd S @

Mamero de utiizador: I:l CIFs
Utilizador: | DALILA| ©rs Dalila Daniela Dias

Identificagio  Permissdes Gerais | Confi do na Empresa | Acessos na Empresa  Permissdes na Empresa
Configuragdo Azzinatura de Email -
Espago fiscal: - Mryend. | ‘ D. Servigo: | |

Anos Hist: - Mr.Empreg. I:l Disc. artigo: -
NrFRecurs I:l PP -

[ Armazém; | - Lista de Armazéns: | | }
Grupo de Documentos Credenciais SOL - Credenciais 4T
Dncumentn Contab: ‘ | uin: | ‘ Lo
C/Correnle Doc. Usual: ‘ | PSw: | ‘ P, | | Testar
(Controln de visualizagdo das banas |ateraiz 1
-
Alterar Sair Ajuda [F1]

Para realizar este registo o utilizador com registo no ARTSOFT deve ter permissao ao
nivel da ‘Tabela de Documentos’ disponiveis no grupo de ‘Acessos Comuns’ quer seja nas

‘Permissoes Gerais’ quer seja nas ‘Permissoes na Empresa’, para além das credenciais da
AT ja referidas.

fificacdo  Permissoes Gerais

—-# Tabelas de Documentos
| Consultar
#| Modihcar

1.4. Séries de documentos fiscalmente relevantes
Todas as séries criadas para documentos fiscalmente relevantes devem ser inseridas
na tabela de séries de documentos fiscalmente relevantes. E a partir desta tabela que é
efetuada a comunicacao das mesmas vias webservice com a AT.
0 acesso a esta tabela é efetuado através da entrada de menu Configuracoes-tabelas

de Gestao Comercial-Documentos-séries fiscais de documentos conforme abaixo

exemplificado.
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00 ARTSOFT Professional v22

Asgsisténcia Técnica

Agenda  Acessps  As:

Empresa | Configuragbes | Gestdo Comercial  Contabilidade  Atives  Rec. Humanos
.. Tabelas Gerais . " —— ™
e - | [
°@ Tabelas Diversas » - e “.-
Inicio = ) ;
Tabelas de Gestdo Comerdal » Documentos 3
Tabelas de Contabilidade 3 Artigos »

Tabelas de Ativos
Tabelas de Rec. Humanos
Tabelas de Assistincia Técnica

Tabelas de Agenda

Tobrdan A Trrmman

Terceiros
Eventos de Terceiros

POS

Comissdes

Realizagao de testes de comunicagdo com a AT

Séries de Documentos -

Séries fiscais de documentos |
Séries fiscais de autofaturacio .
Agrupamentos de Documentos
Expedicio de Documentos

Estados de Follow-up de Documentos

No caso de ser pretendido efetuar testes de comunicacao de séries devem ser tidos

em consideracao alguns pontos/critérios:

e com licencas técnicas esta a comunicar-se com o servidor de testes;

e com licencas de clientes e com a empresa marcada como formagdo esta a

comunicar-se com o servidor de testes.

Se efetuar a comunicacdo de séries a AT com licencas de clientes e com a empresa

real/copia estd a comunicar com o servidor real da AT.

Considerando que a AT so disponibiliza um ambiente de testes por cada NIF, havendo

varios utilizadores a testar séries, estas vao ser provenientes de bases de dados diferentes,

com séries e prefixos diferentes.

Ao consultar as séries registadas na AT, irdao ser apresentadas todas as séries

repetidas com prefixos diferentes, causando um caos quando sao consultados os registos na

AT através da funcionalidade de ‘Consultar séries fiscais registadas na AT’.

Assim, cada utilizador ARTSOFT criado para efeito de testes deve utilizar um prefixo

de série com iniciais Unicas por utilizador. Por exemplo, usar duas letras iniciais dos nomes

(AB, CD, EF, etc.).

Exemplo:

Neste exemplo a série foi parametrizada com o prefixo IL para testes.
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0 Configuragde da série de documentos V015: Faturas 22
P44 ¥ @PFP0O
=]
02-Mome da série no singular Fatura
03-Mome da série no plural Faturas
04-Tipo de documento SAFT FT -Fatura
05-Prefixo da série n -f
rd
03-5érie esta suspensafinativa ™ ndo
09-Grupo de documentos
10-M® de armazém
11-ista de armazéns |
12-Informacio adicional da série
-
m

Ao utilizar a funcionalidade ‘Consultar séries fiscais registadas na AT’ depois da
recolha das mesmas, podem usar o filtro de prefixo através da opcdo ‘Procurar’ com o
prefixo inserido nas séries comunicadas, fazendo com que estas sejam identificadas com
linha a vermelho. Pode-se ainda navegar por todas as séries com o mesmo prefixo através

dos botdes de navegacao da barra de ferramentas.

r

9 Manutencdo da Tabela de séries de documentos fiscalmente relevantes 2
P44 2|02 R LML EE ~=|aAOO@ O
o) N° inicial Data inicial | Registo AT ATCUD N final Data encerr. Estado Outros dados
gistadas na AT
Fatura
Nota débito

Nota crédito

Fatura simplificada

Guia de remessa

Guia de transporte/guia glo...
Guia de movimentacio de a...
Orcamentos

Pro-forma

2. Configuracao da tabela de séries de documentos para a comunicacao AT

Neste ponto vamos abordar as diversas situacoes de registo de séries fiscais de
documentos no ARTSOFT:
e Criacdo de novas séries de documentos

e Séries de documentos com ATCUD ja inserido

Para a criacao de novas séries de documentos na tabela de série de documentos para
comunicacao com a AT deve ser inserida a serie pretendida através da opcao ‘Inserir novo

item’.
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20 Manutengéo da Tabela de séries de documentos fiscalmente relevantes 2
gr4t sfofkxauen~r=2meoeo
Série SérielD Nome Neinical | Datainicial | Registo AT ATCUD N°final | Dataencerr. | Estado Outros dados

=[] Lista

o) FT Fatura

=[] no Nota débito

=[] NC Nota crédito

=) Fs Fatura simplificada

=[] GR Guia de remessa

Oer Guia de transporte/guia glo...

=[] A Guia de movimentacio de a...

=[] or Orgamentos

=[] PF Pré-forma

Ao clicar neste botdo sera visualizado o quadro de configuracdo da série a comunicar
a AT, deve configurar os seguintes campos:

Tipo de documento SAFT - Classificacao SAF-T do documento.

Série_documentos interna - permite selecionar a série do tipo SAF-T que ira ser

comunicada a AT.

N° da série fiscal - E o nimero de identificacdo da versdo da série a ser comunicada

a AT. O limite das versoes em cada série € 99, s6 depois disso € que tera de encerrar
a série interna na tabela de documentos e criar uma nova com outro codigo.

Prefixo da série - O ARTSOFT preenche este campo com o prefixo parametrizado na

série selecionada, se a série nao tiver prefixo deve ser introduzido o mesmo visto
que faz parte do identificador da série.

N° inicial desta série fiscal - NUumero do primeiro documento.

Data inicio de uso da série - Preencher a data correspondente.

Data encerramento da série - Preencher com a data de fim de utilizacdo ou anulacao

da série. Fica ao critério do utilizador parametrizar este campo, com as ressalvas

descritas anteriormente.

Depois dos campos acima indicados estarem preenchidos estao garantidas condicées
para que a série possa ser comunicada a AT. Para o efetuar deve clicar no botao “AT” para
o efeito. Apods efetuada a comunicacao sera devolvido por parte da AT o respetivo ATCUD
da série. O ATCUD atribuido a série pode ser a qualquer momento consultado assim como
outros dados da série nomeadamente:

e NUmero inicial da série
e Data Inicial

e Registo AT

e ATCUD

e N°final

e Data Encerramento

ARTSOFT -
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e Estado

e Qutros dados

2.1. Anulacdo /Inativar série comunicada
Quando uma série tiver de ser anulada, tem de se posicionar na respetiva linha e
ativar o menu de contexto do botao direito do rato para aceder a opcao ‘Encerrar / anular

série registada na AT’.

0 Manutengdo da Tabela de séries de documentos fiscalmente relevantes =
= <% ; = =
HPr¥++ 304K bbb E ~= A HOOO
Série SérielD Nome N°inidal | Datainicial | Registo AT ATCUD N°final | Dataencer. |  Estado Outros dados
=[] Lista
= Fatura
(CJivo0101  VDPTVOD1O1  Faturas 1711102022 11102022 AAJFFSHIST 2_htiva
() vooz| Atualzar/editar ftem Fajc A 111102022 11102022 AAJFFIHIEN 2-Ativa
() voos 111102022 11102022 ARJFFCH36Z 2-ativa
0 vorel Encerrar  anular série registada na AT FojctrlE 1 01012022 2427 10102022 O
(0 voro) Testor qual @ sére em uso numa data Fejctls 2428 11102022 11102022 AAJFFCHERB 2-Ativa
O vont o 111102022 11102022 ARJFFDH362 2-ativa
@ vorz Irpara a configuracio da sre ntema Fajcul @ 111102022 11102022 AAJFFRH3GV 2-Ativa
(] vo13 Ir para a série de documentos F3fclD 111102022 11.10.2022  AAJFFGH3GK 2-Ativa
() vors - 111102022 11102022 AAJFF4H36X 2-ativa
Expandi au Colapsar cul
() voso) 101042022 310102022 O
() voso| Procura de texto ChlF 4 11102022 11.10.2022  AAJFFDHERC 2-Ativa
= ND
=@ Copiar ID nha cuic
O Ne
Ors Copiar linha CulaltC
[ er Copiar para folha calculo Cirl Alt X
&t
o Acerca de .. cHl At
O ea
Ajuda Cirl AltH
or
Qe —

O ARTSOFT mostra uma mensagem de aviso questionando o utilizador se pretende

anular a série na AT.

y
22 Manutencdo da Tabela de séries de documentos fiscalmente relevantes

FR44|2|0LRMLEEE ~= 2000 O

Série SérielD Nome N@ inicial
=-[_] Lista
=[] Fr Fatura

[C) voot.01  voo1.01 Faturas 1
[) vooz.01  VDMCVD02.01  Faturas 1
(i - 1
| QUESTAD e
{ Pretende finalizar esta série na AT sem justificar o motivo? 28

1
[ 1
[ : . 1
I Sim N&o 1
(oo —=o rataras 1
T wnEn M1 ARDT wnEn N4 Eatirar a

Nestes casos a AT exige uma declaracao de conformidade por parte da empresa, pelo
que tera de confirmar que pretende mesmo anular a série.

Notas importantes a reter:
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SO se tem 24 horas para cancelar um registo, sendo tem de se finalizar a série;
Caso uma série nao tenha documentos, tem de se indicar que “nao foi emitido
nenhum documento”.

2. Lista de op¢odes nos locais de descarga

Nos documentos associados a processos que necessitam da parametrizacao de locais
de descarga foi disponibilizada uma lista de opcoes, no cabecalho do documento e no quadro
‘Descarga’. Uma lista de opcoes que facilitam o preenchimento dos dados relacionado com

a localizacao da descarga da mercadoria, permitindo selecionar os mesmos por:

e Manual - introduzir os dados manualmente.

e Morada - selecionar uma morada disponivel na tabela de moradas alternativa do
terceiro associado ao documento.

e Filial - escolher uma filial do terceiro associado ao documento.

o Cliente - escolher um cliente do browser da consulta de clientes.

e Fornecedor - escolher um fornecedor do browser da consulta de fornecedores.

o Terceiro - selecionar um terceiro diferente do associado ao documento e os

campos sao preenchidos com os dados do terceiro selecionado.

Descarga

|Cliente -
IManual ;

|

torada | ‘
Filial

Cliente | ‘

| |

Formecedor
Terceiro

Apds a selecao da opgao, deve posicionar o cursor no campo, imediatamente a seguir,
e pressionar na tecla ‘+’ para a visualizacao do browser de pesquisa. Esta funcionalidade
esta disponivel para todas as opcoes com excecao da opcao ‘Manual’.

Quando o utilizador seleciona a opcao ‘Morada’, a janela que é mostrada apods
pressionar o botao ‘+’ € o ecra de ‘Consulta dos Locais de Cargas e Descargas’ dos

documentos, acedido através do icone das informacdes do documento na opcao ‘Local

b
Carga/Descarga’.
sggggfc‘srs Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T.1 Tecnologia Informatica, 5.A.
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@0 Carga e Descarga

Carga

Morada: ‘

Local: |

Cod. Postal: |

Distrito: | i

Descarga
( [Morada -f0 || |FazPegas - Amazem nt 2 |

€0 Consulta Locais de Cargas e Descargas

2 oregistos

Cadigo Descrigio Morada Localidade
1 FozPagas - Armazém nt 2 Rua Afonso Dias, 102 rjc Foz do Arelho

De modo a obter este dado, o terceiro deve ter parametrizado, no seu registo, outras
moradas e, no documento, no quadro de descarga, deve selecionar a opcao ‘Morada’, de

forma a associar a morada alternativa ao documento.

3. Regularizacdo de documentos com linhas diferenciadas

O ecra de regularizacao de lancamentos distingue as linhas por cores de acordo com
a disponibilidade e o estado dos artigos.

Para melhorar a consulta do estado de cada linha de lancamento, quando o saldo
real do artigo a regularizar é inferior a quantidade em aberto, a cor da linha passou de
vermelho para cor de laranja porque o vermelho ja esta a ser usado noutra regra e para se
distinguir melhor dos outros erros.

As varias colunas podem ser reorganizadas, num processo simples e intuitivo que

implica apenas arrastar as mesmas para a posicao pretendida.

ARTSOFT
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0 Regularizacdo de Lancamentos =
e m @
NeTerceira: [1 .| [ |TerDiv
Série Ne Doc. Doc.Cli. Arm.  Localizaggio Cdd. Artigo Designagéo Data Unid. Qtd. em aberto i Val.Pend ?
regularizada
V075 F 77154600 1 ‘b101001 Batatas Grandes 18-03-2022 UN 1.000 8.00
vo7s il 77154600 1 fo10z2001 Cebolas Grandes 18-03-2022 |UN 1.000 4.00
Vo075 r 77154600 1 faz01001 Botas Agricolas 18-03-2022 |UN 1.000 50.00
 Wisualizar todos Corrigir Sair

4. Multi-regularizacdao de documentos

Passou a ser possivel regularizar varios documentos em simultaneo. Quando se acede

ao icone ‘Transferir documento’ e se seleciona a opcao ‘Documentos’, surge o ecra abaixo.

<0 Lista Documentos 8
Séries documentos: como Daa © Datainicial Data final
Cliente: Nt Dac Dac. inicial Dac.final
Identificagéio do docu Doc. de terceiro | Terceiroffilial Nome do terceira Datadodo.. Datadewve.. |ValorTotal doDoc. ?
cogR k) Clube das Escaladas 07-05-2021 79.95
Atualizar & Completo Pearcial OK. Canceler

Nas ‘Séries de documentos’ selecionam-se as que se pretendem regularizar, de

seguida escolhe-se o filtro por data ou por niumero

de documento e, por fim, pressiona-se o

botao ‘Atualizar’ para que os documentos aparecam na grelha.

Depois de marcar aqueles que se pretendem regularizar tem de se indicar se a

regularizacao de cada documento é completa ou parcial.

ARTSOFT
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5. Consulta de movimento de artigos nas linhas de lancamento de docs.

Foi disponibilizada uma opcao no menu de contexto do botao direito do rato nas

linhas de lancamento de documentos que permite consultar todos os movimentos do artigo.

Cadigo Ctrl+1
Designagdo Ctrl+2
Preco Ctrl+3
Informacdo Ctrl+Shift+]
WorkFlow...

Valor Liquido Crl+Shift+V

Descrigdo Suplementar
Comissao Manual
Repér Grelha

Gravar Grelha

Configuragio da Grelha

Wi Registo de Artige

Consultar Movimentos

@0 FT V010 - Faturas (1) EIIEI
B-H 4 b W BB RS LD-P-RE- - AT - -
Inseri Total =
N2 Documenta: 2426 ... Data =i s 0 E
@ Aterar (EUR) 1,526.40
Cliente: | 1002 - Auto Pegas de Miranda, Ld 0
Consultar
Vendedor:| 10 - Jacinta Margues de Almeida 5
Marcar / Desmarcar
Documento Langamentos  Informagio C
& Copiar p/Folha de Calculo
Al Lan | &m | PReferéncia O uritario (0] 53 Dezc. | Totallig,

Sair

6. CDU de artigos do tipo lista preenchidos por omissao

Nas opcoes de transferir documento

(para

regularizacao de

encomendas,

lancamentos, documentos ou copiar documento), os campos CDU do tipo lista passaram a

ficar preenchidos com os valores que estao configurados na tabela por omissao.

Esta alteracao foi implementada apenas ao copiar documentos, pois quando se criava

um documento, os valores por omissao dos CDU ja eram lancados de imediato, podendo ser

alterados.

Se tivermos um artigo com campos auxiliares de documentos cujas listas de opcoes

se encontram previamente preenchidas.

ARTS

OFT
Rua Carlos Alves, 1, piso 1
Pélo Tecnalé%
boa Portugal

1600-515 Lis

o0 Campos auxiliares

Embalagens: ||
Diescrigéio:
Origem: | Partugal
Categoria: | Categaria 2

D ata Validade:

Cancelar
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Ao efetuar uma regularizacao de lancamentos de um documento, os lancamentos do

novo documento ficam com os campos tipo lista automaticamente preenchidos.

Documente langamentos Informagdc Totais Filtros

| | Lan. | A, | Cédigo Artigo | Designagdo (0]
-] 1 1 120107 Alho Francés Kg

I

Lot LT4

Loavairiaots 100,000
I

(ipam Portugal

Liafemnia Caleqoria 2

7. Conta corrente em aberto nos documentos

De forma a ser possivel consultar de imediato os valores em divida de determinado
terceiro, passou a ser possivel configurar séries de documentos para mostrarem a conta

corrente em aberto de terceiros com plafond confirmado ou rigoroso.

Cliente 2 &
@ O plafond do Cliente 2 & de 75.00.

O valor atual 104.55 ultrapassa-o em 20.05.
Confirma a transagdo?

Sin uao

Na configuracao das regras de documentos foi disponibilizada a opcao ‘Mostrar C/C

se ultrapassar plafond’.

@0 Configuracdo da série de documentos V001: Faturas =

P44 i ~00 PO

OEEEEBBE

96-Tipo de restrigdo de terceiros

98-Tipos de terceiros

99-Tipo contacto para envio documentos 0 =
100-Usar contacto de terceiro I~ ndo
101-Permitir alterar terceire I~ ndo
102-Mostrar C/C se ultrapassar plafond sim
103-54 terceiros com ficha de Cliente I~ ndo

ARTSOFT
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Ao efetuar um documento para um cliente com controlo de plafond, se a transacao
nao for autorizada, surge uma grelha, na parte inferior do separador ‘Documento’, com a

lista dos documentos de conta corrente em aberto do cliente.

%o FT FTV001 - Faturas (1) o B s
EAR-TR: = i

P Total:
: 0.00
Clisnter| | Towlva] 000 -

\/endedor:| | Observacies | ‘

<

Documente | Langamentos Informagdo Contabilidade Totais Filtros
Cabecalho Vendedor Observacles Condicdes Comerciais Contabilidade CCorrentes em aberto

~— Canta Corrente
Documentos | Fieteréncia Data lang. | Datawenc. | Dias | “alor Langamento | Saldo Langamento Saldo -
ADD1/2022 W001/20220002 08-04-2022  07-06-2022 18.45 18.45 18.45

4

Confirmar Cancelar

Em edigdo

8. Suporte a packs nas entradas

Os artigos tipo pack variavel passaram a poder ser lancados em documentos de entrada.

%0 MNE004 - V/ Faturas (1)

T e B e R e 0.00
anecednr" | Total WA |:| -

N Doe.For. ‘ | Observagies ‘ ‘
Documento | Langcamentos | Informacdo Contabilidade Totais  Filtros
| Lan. |Arm.‘ Referéncia ‘ Designagao (0) | Quantidade ‘Va\.uniténu. [VA Desc. Total ligy ‘Re. ‘7| . ‘
0 193020300014 Pack variavel 1.000 0.0000 23.00 0.00 o.oo

<0 Langamento

. Total
Nr. Armazém: | | | ‘ Liquido:

| 0.00

Refergncia | ||

Lista Variawvel

h. & Referéncia | Designagio ‘ Otd ‘ al. unit |
00100100001 Azeite Condestével 0.75L 10.000 300
Em edicio 00100100002 Azeites Galo 10,000 6.35

O lancamento principal “desaparece” e ficam apenas os artigos que compdéem o pack

variavel.

T Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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0 MNEO04 - V/ Faturas (1) = B 8%
M4 » WIBw- F-Ga-dh- @t d- & - =- @ M-
wosemons| 3. oamal i | Towese] | gl 89 79
Fomecedor. | ‘ Total WA |:| -
N Doc.For. | ‘ Observacies | |
Documento | Lancamentos | Informagdo Contabilidade Totais  Filtros
| Lan |Arm.| Reteréncia Designagio (0) ‘ CQuanticlade |Va\ unitério [ Desc. Total lig. ‘Re . |7| . ‘
1 100100100001 Azeite Condestd 10.000 1.2500 23.00 0.00 1250
2 100100100002 Azeites Galo 10.000 6.0500 23.00 0.00 60.50
h. Alterar Sair

9. Ecra de envio a AT em documentos com impressao automatica

Na emissao de guias de transporte com impressao automatica no final do documento

é possivel aceder ao ecra de envio dos dados de transporte para a AT.

w) v AT|v|i= - I -

%o GT V085 - Guias de Transporte (1)
DK 4 B -G-8 & d &

P Total:
i A 75.05

Cliente |
E3

Vended0r|
0 Data/Hora carga
Documento | Lancamentos | Informagdo Totais  Filtros
Data: |08-04-2022 |,
8l Lan. |Arm. | Reteréncia Designa ) Desc. Tatal lig. . ‘
Hora: [11:31 6.00 0.00 70.60

1 1002001002 Leite Ulrapasteuriza
1 T

Enviar

Cancelar

Alterar Sair

E possivel definir uma tabela com a lista de matriculas. Para tal, acede-se a
‘Configuracdes -> Tabelas diversas -> Tabela de listas’ e cria-se a tabela com as matriculas

pretendidas (a coluna ‘Identif’ deve conter as matriculas em si).

T Tecnologia Informdtica, S.A.
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O Campos tipo lista

=] a4 sl O %5 E6 %

H 4 F M & Tipo:|2 |Matricu|as ‘Por omissdo: 0

4l Linha | Iclentit. | Dt. Ini. Dt Fim
1 Wolkswagen AAT1-AA
2 Fenault BE-22-BB

De seguida, sera necessario associar esta tabela a série onde estas matriculas serao

usadas (por exemplo, uma guia de transporte). Esta associacao deve ser parametrizada no

campo ‘Lista opcoes para matriculas veiculos’, do separador ‘Emissdao / impressao de

documentos’, onde é possivel chamar o browser das tabelas de listas de opcoes

anteriormente criadas.

@ Configuracdo da série de documentos V085: Guias de Transporte

P44 ¥ ~00O PO

OEBEH

43-N¢ de vias do documento
44-Formuldrio de emissao documento 0
45-Formuldrio de emissio documento 1
46-Formuldrio de emissio decumento 2
47-Formulario de emissdo documento 3
48-Formuldrio de emissio documento 4
49-Formulério documento provisdrio
50-Tabela personalizagdo de formuldrios
51-lista opgdes para matriculas veiculos
52-Emissdo automatica docum. ao finalizar
53-Opgdes impressdo emissdo documentos
54-Envio automatico documento digital
55-Envio condicional documento digital
56-Enviar anexo documento eletrdnico
57-Imprimir apenas na moeda ...

58-Ndo permitir reimpressio documentos
59-Imprimir decumento sem valores
60-5érie com arquivo eletrénico
61-Impressdo de sublinhas

62-Mensagem apresentar fim documento

63-Lista de comandos de impressdo

formacao@artsoft.pt
www.artsoft.pt
T.:+351 217 107 220
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3 (original .. triplicado)
Doc-A4

ndo
sim
&
na
néo

moeda original

permitir
nao

o e T T e e s 1 e S

nao

Resumidas quando possivel

-

€O Tabela de listas de opgoes

= . Lista
[ 001 - Tabela 1
1002 - Matriculas
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Finalmente, ao criar um documento da série parametrizada, quando o documento
for assinado, é possivel aceder ao botao ‘Obter codigo’ da AT. Nesta janela, o botao ..." ao

lado do campo ‘Matricula’ acede as matriculas da tabela de listas parametrizada.

‘o0 GT V085 - Guias de Transporte (1)

@~ 4 TR - -G-8 S d- (73 %) | ar|~ = - -
P Total:
i
wooomens 1] e[ ] sl 0] ok 0.00
Cliente| | Towval 00 .
\/Emdedurl | Obsewa;ﬁesl |
La it 4 /
Documento ncamentos | Informagde Totais  Filtros o Data/Hora carga
Lan. | Arm Referéncia Desighacdo (0) Tatal lig Re. |?
1 10101001 Batatas Grandes Dats 23032022 ... 0.00
[ oo U

<O Lista de opgoes 2: Matriculas

Enmviar
N° Designacio Identific.
= [ Lista
o1 Volkswagen AA-11-AA
h- o2 Renault BB-22-BB

10. Nota de Crédito

A movimentacdo no ARTSOFT, pode assumir carateristicas normais ou de
regularizacao. Para documentos do tipo fatura deve escolher a opcao ‘Série normal’, em
documentos do tipo Nota de Crédito, aquando da definicao do tipo de documento SAFT,
ficam disponiveis um leque de opcdes: selecao manual de rappel ou retificacao, série de
retificacao/regularizacao de documentos e série de rappel. Se o movimento for de
regularizacdo, ao elaborador um novo lancamento de um documento, o programa troca

automaticamente o sinal da quantidade introduzida.

<0 Configuracdo da série de documentos V004: Notas de Crédito =
P44 7| ~00 >0
-
B
12-Regime de IVA VA ndo inclufdo
13-Usar taxa de IVA fixa 0
14-Espaco fiscal da série Continente
15-Tipo de documento SAFT NC - Nota crédito
le-Assinatura de documentos Série de documentos provisdrios (agbes: finalizar, assinar ou anular)
17-Série normal ou retificativa sele¢do manual de rappel ou retificacio -
selegdio manual de rappel ou retificagdo
série de retificagio/regularizacio de documentos
20-Ndmero inicial da série série de rappel
QER,?FTJS Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T Tecnologia Informdtica, S.A.
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E possivel configurar os documentos de notas de crédito para funcionarem de trés

formas distintas:

Selecao manual de rappel ou retificacao - Permite fazer ligacdes a outros documentos que

foram feitos no ARTSOFT, quando nao ha ligacao permite fazer uma ligacao manual a um

outro documento.

EXEMPLO:

No ano anterior, foram feitos os documentos num outro programa, neste ano
pretendo realizar uma nota de crédito, no ARTSOFT, referente a um documento do ano
anterior que foi elaborado no outro programa. Assim, quando estiver a realizar o lancamento
da nota de crédito, visualizara uma nova caixa para colocar a série, o n° de documento e o

motivo.

F-da~-R- - i3 w
Nt Dacumento Data Total Liquido Total:

(EUR) 0 00

Cliente Tatal VA -

Wendedor Obsenacies
Documento | Lancamentos | Informagiio  Contabilidade Totais  Filtros
Lan.  Asm, R i D @ Quant Wal. unitério ., VA Desc Tatal lig Re.. 7
0 1 00100100002 Azeites Galo -1.000 6.3525 23.00 0.00 6.35
0 Motivo
Ligag#o a Documentn -~
Sérig N? Decumento:

Motivo

Valorizacio de entrada em stock

Walor total “alorizag#o manual

0K Cancalar

Série de retificacdo / regularizacdo de documentos - Nao permite efetuar lancamentos

manuais e as rotinas de regularizacao estao desligadas, pois os lancamentos tém que ser
inseridos via ligacao do documento. Quando esta a ser criada a nota de crédito, apos a
elaboracao do cabecalho do documento, a linha de lancamento ficara bloqueada e devera

efetuar a ligacao com o documento que pretende regularizar.

F'JT

Assim tem de aceder ao botao ‘Transferir Documento’ e escolher a opcao

‘Ligacao ao Documento’. Visualizara o seguinte menu:
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<0 Devolugdo de artigos

Fara devolver um artigo indique o codigo e o intervalo de datas em que foi vendido.
Para & devolugio de mais de um artigo, sabendo os documentos onde foram movimentados,
escolha a opgio de documento.

Clienta:

Codigo arigo:

Datainicial: |01-01-2021
Data final: |16-03-2021

Cliente Documento 0K Cancel

Neste quadro pode escolher entre inserir o ‘Codigo artigo’ ou selecionar a opcao de

‘Documento’.

@ Regularizagdo de lancamentos a partir de...

Documentos
Ano do documenta: | 2029

O Vendas Sére documento: |

encLentes Nt de documento:

Entracas &' Completo Parcial

Enc Fomecedores

oK Cancelar

Neste quadro deve selecionar o ano do documento, a série e o nimero de documento.
Ainda neste tipo de regularizacdo, podera escolher se pretende regularizar os lancamentos

de uma forma completa ou parcial.

Série de Rapel - Permite efetuar lancamentos manuais, mas so de artigos que nao controlam
stock e do tipo ‘Rapel’, estando as rotinas de regularizacao igualmente desligadas. A propria
pesquisa de artigos no lancamento do documento, ja filtra os que nao controlam stock e que
sao do tipo ‘Rapel’ (para definir que o artigo é deste tipo, devera aceder ao ‘Registo de
Artigo -> Controlo -> Controlo de Registo -> Rapel’ e ao ativar esta regra, o ARTSOFT
automaticamente coloca a regra ‘Nao controlar stock’ ativa).

Nas notas de crédito do tipo ‘Ligacao/Rapel’ ou ‘S6 com ligacao’ é possivel alterar o
valor de um lancamento se este tiver a quantidade a zero.

Sempre que o documento seja de movimento de regularizacao (Nota de crédito) sera
disponibilizada uma lista de opcdes, permitindo que os valores dos documentos da série
alimentem o quadro ou subquadro selecionado, na declaracao periodica do IVA. As opcoes

disponiveis diferem dos documentos de entrada para os de venda. Podera pré-definir um
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motivo de regularizacdo na configuracao do documento, no entanto é permitido a sua

alteracao quando esta a elaborar o documento.

M* Documento: Data Total Liquido lTF'_’:_ﬁ!I, 7 8 1
Cliente Total WA "
Wendedor: Obseraciies

Documento | Langamentos  Informacio Contabilidade Totais  Filtros

Cabecalho Observacies Condighes Comerciais Descarga Data de Imposto Motivo de Reqularizacio C

Data de Imposto

Regularizagéo

AFevordaEmpresa |Imvalidade, resolugBo, resciséio ou redugBo do contrato, devolugBo de mercadoriad Quadio 1-4, art 78¢ ne2

AFavor do Estado Invalidade, resolugiio, rescisfio ou reducio do contrato, devolugio de mercadori Quadro 1-4 ant 782 nt2 ~
Faturas inexatas Cuadro 1-A, ort. 78 n*3
Nt de Pedido Prévio:  Comeg#o de emos matenais ou de calculo Quadro 1-A art.78 n*6
Créditos incobréwveis em execugio Quadra 1-8. art. 76 n*7 alin. a)
(Ced sl Craditos incobréveis em insohvéncia Quadra 1-B, art.782 n7 alin. b)
CCusto’ | cragilos incobréveis em revitalizacsio Quadro 1-8, art 782 nt7 alin. c)
Créditos incobréveis nos termos do SIREVE Quadro 1-B, or. 78 n*7 alin. d) - b
S : e ST GainTer cancelar

Quando se trata de notas de crédito intracomunitarias de entrada, o ARTSOFT,
atendendo a que as aquisicoes de bens ou servicos a paises da Uniao Europeia contemplam
movimentos contabilisticos simultaneos de débito e crédito nas contas do IVA, passou a
solicitar dois motivos de regularizacao. A regularizacao principal permite selecionar o
motivo de regularizacdo a favor do estado, enquanto a regularizacao secundaria permite
selecionar o motivo de regularizacao a favor do sujeito passivo. Nas informacdes do

documento é possivel consultar ambos os tipos de regularizacoes selecionadas.

Nota: Como as notas de débito sao consideradas como documentos retificativos, podem
efetuar movimentos de regularizacdo que obriguem a indicacdo dos motivos de
regularizacao para efeito do preenchimento do campo 40 e 41 da Declaracao Periddica do
IVA.

11. Originar automaticamente nota de crédito a partir de fatura

A partir de um documento de venda (fatura) é possivel originar uma nota de crédito,
ficando os documentos ligados pela funcionalidade de °‘Ligacdo a documento’. Esta
funcionalidade reduz o tempo de execucao de notas de crédito.

A nota de crédito é gerada apenas com as linhas de lancamento selecionadas na

fatura, nao obrigando a que seja um crédito integral.
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Para configurar tem de se aceder a configuracao da fatura (menu ‘Configuracoes -
> Tabelas de Gestdo Comercial -> Documentos -> Séries de documentos-> Vendas’) e
associar a nota de crédito que podera ser gerada automaticamente (separador

‘Especificos’).

©0 Documentos - V011 ( Faturas ) 52

Definigdo  Opgdes Regras Impresséo | Especificos | POS e Contabilidade  Diversos  Plugin

R R e L B i = 1 wau = L i r i I 50 1 ual
Custo méd Jarac ValorizagBo manua -

Froduggo OnDemand: |E200  |Entrada de prod - Ultima preco de cust Preco de venda

Controlo de transagties
Transferéncias de Documantos

Documento(s) & originar Vialor méximo 0.00 Referente &

Araicar an “alor Minimo: 0.00 Referants a

Driginar ao assinar
Diescontos por Linha Pedir Acerto de Totais Assinatura Documentos
N méximo permitido: |1

& Mao Sim Assinatura manual Impressos de ipografia
Ediclio em Linha @ Assinatura automética Docurmentos backup
Transteréncias de Armazéns ARTSOFT(Mobile)
Documents & originar - Doc. elaborado por owtro sistema néo cerificado =
Transfardncia som torcsiro fix Doc. mssinados por outros sistemas

Motas de Créadito Documento Fatura

Série do documento

Documento a onginar:

Gravar Cancelar

Para utilizar esta funcionalidade tem de se selecionar as linhas de lancamento
pretendidas na fatura (através da opcao ‘Marcar/Desmarcar’ do menu de contexto do botao

direito do rato).

%0 FT FTV001 - Faturas (1) o B o=
- H 4 F M- RG-S4 & %)~ AT - = - I -

I e e P e B e
Cliente:| \ TotalhvA| 5] -

Vendedor:| ‘ Observagdes ‘ ‘

Documento | Langamentos | Informacdo Contabilidade Totais Filtros

| Lan. |Arm.‘ Feferéncia Designagao (0) ‘ Quantidade ‘Val. unitério A Desc. Total lig. |Re |?| . |
1 1 002001002 Leite Ulrapaste 100.000 0.7080 6.00 0.00 70.80
2 1 00100200001 Olea Fula 1L 1.000 8.1165 .00 0.00 812 v
3 1 00100400001 Sal de Mesa 250y 1.000 11.1510 .00 0.00 1115

No botdo ‘Transferir Documento’ selecionar a opcao ‘Gerar nota de crédito’.
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ol FT V010 - Faturas (1)
DN 4 > M| B

G- S
[:GEIBI MNota de Clédilcﬂ

M2 Documenta: 2428 ...

Cliente: | 1000 - Garagem Mira-Sintre LipErLno e

. . Duplicar docurmento
Yendedor; | 7 - A, Tomas & Luicio- Ters

Ligagdo documento

Se, na configuracao da nota de crédito, ndo estiver fixo o motivo de regularizacao,

ao gerar a nota de crédito sera solicitado o motivo e s6 depois sera gerada a nota de crédito.

Se o motivo estiver fixo na configuracao da nota de crédito, entdao o documento é gerado

de imediato.

Se houver necessidade de recalcular a data de vencimento e de descontos, o

ARTSOFT questiona o utilizador se o pretende fazer automaticamente.

Por fim, é gerada a nota de crédito provisoria, apenas com os lancamentos

selecionados na fatura, podendo o utilizador visualiza-la de imediato, se assim o desejar.

©o NC VDMNV004 - Notas de Crédito (2) o B =
M 4P WDk #a- - RS-0 - ar- Vs @ -
i . - Total:
N! Documento:| 98113800 .., Datal:l Total Liguido |:| (EUR) 83 66
Cliente | | Total IVA:l:l -
“endedor | | Obsewagﬁes:| |
Documento | Lancamentos | Informagdoe Contabilidade Totais  Filtros
Lan. | Arm. Reteréncia Designagio (0) | Quantidade | “al unitério ... I Desc. Total lig. Re.. |7

Fatura %001/20220003-1

[ 2l aeotoozonom (Gl Fulmil om0 eiies | Bm0 woo o aenel 0

11. Alterar Sair

Provisorio
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12.Regras nos documentos
0O Configuracdo da série de documentos V001: Faturas =
fr¥4|¢f~00O L@
= -
108-Série de documentos pendentes " ndo
I
110-Documento gerado com data de sistema " nao
111-Data do documento € a data assinatura ™ nao
r
r
114-Série movimenta valores " nde
r
116-Série de adiantamentos " nae
117-Série controla movimentos de caixa ™ ndo
119-Série tem planos de recebimento [ na
121-Série de paletizagdo " ndo
122-Descriggo suplementar documento ™ na
123-Descrigdo suplementar langamento W sim
124-N&o permite langamentos cfquant.zero " permite
125-N&o permite langamentos c/valor zero [7 permite
126-N&o permite totais de documento a zero 7 permite
127-N&o permite finalizar sem langamentos 7 permite
128-N&o permite efetuar langamentos 7 permite
129-N&o permite quantidades sinal contrdrio ™ permite
130-N&o permite copia de documentos " permite
131-N&e copiar observagies documento original ™ copiar
132-N&o copiar CDU's do documento original ™ copiar
133-N&o copiar n® documento de terceiro ™ copiar
134-Mostrar cabegalho documento copiado " nao
135-Ignorar espago fiscal do armazém " nao
136-Permite regularizagdes inter-armazéns [" ndo
137-Permite regularizagdes terceiros diferentes " nde
138-Alerta documentos adiantamento em aberto " nde
139-56 ligagdo a um tnico documento " nae
140-Movimentos relacionados englobados ™ nao
141-Movimentos relacionados separados ™ ndo
r
143-Permite digitalizar/arquivar documentos ™ nde
144-Céria da dnrumantne da avnadicrin [ ndn b

Nao permite efetuar lancamentos - O documento s6 podera ser efetuado através de

transferéncia de linhas de outros documentos. Por exemplo, quando as regras da
empresa definem que uma fatura sé pode ser feita a partir de guias de remessa.

Nao permite lancamentos ¢/ valor zero - Quando ativa, esta opcao nao permite efetuar

lancamentos com preco zero, no documento.

Nao permite lancamentos ¢/ quant. zero - Quando ativa, esta funcionalidade impede

que os utilizadores movimentem um artigo sem lhe atribuirem uma valorizacdo. Assim,
quando a quantidade e o valor unitario estao a zero, € emitida uma mensagem de erro
que impede que o stock do artigo em causa seja movimentado.

Nao aceitar Terceiros Diversos - Se esta opcao estiver ativa, o documento nao permite

o cliente zero. Quando coloca no cabecalho do documento o cliente 0 ira visualizar a
seguinte mensagem: ‘Este documento nao aceita terceiros diversos’.

Nao permite totais de documento a zero - Quando ativa, esta opcao impede que o

documento seja finalizado com o total a zero.
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Nao incluir registo de terceiro diverso na base de dados - Esta opcao permite definir

se os dados de um terceiro diverso de uma empresa devem ser mantidos na aplicacao,
sendo criado um registo de terceiro diverso correspondente ao mesmo (quando inativa)
ou se, por outro lado, os dados deste tipo de terceiro devem ficar apenas associados
ao cabecalho do documento de negociacao com este, ficando disponiveis apenas no
cabecalho do documento (quando a regra estiver ativa).

Permite digitalizar/arquivar documentos - Permite ativar a opcao de digitalizacao de

documento. Quando ativa, o botao de digitalizacao fica disponivel nos documentos.

Nao permite finalizar sem lancamentos - Esta opcao impede que os documentos de

venda certificados e que os documentos usados no POS sejam encerrados sem ter
lancamentos efetuados.

Nao permitir encomendas sem lancamentos - Esta opcao ndao permitira ao utilizador

criar uma encomenda sem lancamentos.

Ignorar espaco fiscal do armazém - Se esta opcao estiver ativa, deixa de ser verificada

a conformidade do espaco fiscal da série de documentos com o do armazém. Na
pratica, possibilita regularizar lancamentos de documentos com espaco fiscal

diferente.

13.Documentos com regulariza¢ao automatica e meios de pagamento

Em documentos com auto-regularizacao (Exemplo: Fatura Simplificada ou Fatura
Recibo) podera ser necessario utilizar um coédigo de regularizacdo associado ao documento
ou uma tabela de meios de pagamento para regularizar automaticamente o documento
quando esta a ser feito. Normalmente, utiliza-se quando a empresa vende diretamente ao
publico, como por exemplo, na area da restauracao em que os documentos de faturacao
nao ficam pendentes na conta corrente (utilizado também no POS).

A fatura simplificada pode ser emitida no caso de transmissées de bens e prestacoes
de servicos cujo imposto seja devido em territorio nacional, nas seguintes situacoes:

¢ Transmissdes de bens efetuadas por retalhistas ou vendedores ambulantes a nao

sujeitos passivos de IVA, quando o valor da fatura nao for superior a 1000€;

e Outras transmissdes de bens e prestacdes de servicos em que o montante da

fatura nao seja superior a 100€.
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Devem conter:

* Nome ou denominacao social;

« Numero de identificacao fiscal do fornecedor dos bens ou prestador dos servicos;

* Quantidade e denominacao usual dos bens transmitidos ou dos servicos prestados;

» Preco liquido de imposto;

« Taxas aplicaveis;

* Montante do imposto devido ou o preco com a inclusao do imposto e a taxa ou taxas
aplicaveis;

« Numero de identificacao fiscal do adquirente ou destinatario quando for sujeito

passivo.

Assim apresentamos dois tipos de documentos que podem ser configurados no
ARTSOFT:
e Documentos com regularizacdo automatica - Ficam automaticamente pagos
apos assinatura do documento.
e Documentos com Meio de Pagamento - Permite ao utilizador decidir qual o meio

de pagamento que paga o documento.

13.1. Configurag@o de documentos com regularizac@o automadtica
Quando um utilizador assina um documento e pretende que este fique

automaticamente regularizado na conta corrente é necessario configurar da seguinte forma:

Passo 1 - Configuracao do cddigo de conta corrente (B - Crédito Clientes)

Relativamente a configuracao deste codigo, a grande diferenca € que no campo
campo de ‘Movimentos reservados’ tem de ser configurado por ‘Por Reg. Documento’ (em
vez de ‘Por Lanc. C.Corrente’). Necessita também de configurar o tipo de documento,

descricao do movimento, diario e prefixos de conta.
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&

@0 Alterar langamento de Conta Corrente (B - Créditos Clientes) B

5 Tipor l:l ID| Tipo Conta G Custa Descrigio |Pe ‘

Descrigho do movimento: ‘VD Reg. automatica

Tipo de documenta:

Gerar l[angamentos pendentes: N&o Fendente de depdsito

MNimera de diario:

kMovimentos resersados:

tMapa recapitulativa: | Clientes

;|
B “ .

Transmissdo intracamunitaria: ‘Nenhum - ‘
Espaco fizcal: -
Hierarquia de fluxos de caiec ‘D |D |D ‘ - ‘ Imprime autom. no final do langamento
Motificacio: ‘ ‘ M ‘ NNt de vias: M

Campo Ficha Adicional Terceiros: Documento Formal

Frafixo de Conta: ‘21 111 ‘ Contrapartica fixa: l:l

Fagamenta por Multibanco I:I
Campos Definidos langamentos: M Automatico Campo FDU ainfarmar: l:l

Tipificag8o SAF-T PT: ‘N -Mormal - keio de Pagarmenta: I:l

Cadiga lang. de VA de Caixa: | - Tabela de motivo anulagéo: ‘ -

|

Codigo de Begularizagio:

Tabela C. Custo:

DH

Lista de cnmandns" |

Tipo de doc. inativa Awiso de doc. ndo saldado MEo afeta acumulados de vendas Digitalizag&o Regularizag8o auta
Regime ¥4 de Caixa Emitir Recibo

DM 6372005 ACess0s Grawar Cancelar

Passo 2 - Configuracao do cdédigo de conta corrente que sera integrado na contabilidade (A
- Débito Clientes).

<O Alterar langamento de Conta Corrente (A - Débitos Clientes) =

Descrigdo do movimento: |NN9nda—a—dmheim

Gerar langamentos pendentes: Fendente de depdsito

Murnero de digtio:

Mowimentos reservados: -
Mapa recapitulativo:
TrangmissSo |mrac:0munnﬁr\a:|Nenhum - |
Es=paco fiscal: v |:|
H'eﬂwh |D |D ‘ - | Imprime autom. no final do lancamento
Motficacgn:| | - -

Campo Ficha Adicional Terceiros: I:l Docurmento Formal
Frefixo de Conta: |21 111 . Contrapartida fixa: l:l
Tabela C. Custo: ljl Fagamento por Multibanco Frefixo: I:l
- ‘ Automatico Carmpo FOU ainformar: l:l

Tipificag8o SAF-T PT: | M -MNarmal - eio de Pagamento: -

Campos Definidos \angamentus.| |

Cadigo lang. de VA de Caixa: | - Tabela de motiva anulagio: ‘ -

Lista de cumandus.| |

Tipo de doc. inativo Awiso de doc. ndo saldado MN&o afeta acumulados de vendas Digitalizag&o Regularizagio auta
Fegime WA de Caixa Emitir Fecibo

BF 2772012 D 6372005 Acessos Grawar Cancelar
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Neste ponto, necessita de configurar o codigo ‘A - Débito de Clientes’

preenchendo os seguintes campos obrigatorios:

¢ Tipo de documento;

e Descricao do movimento;

e NUmero de diario;

e Movimentos Reservados (este campo é obrigatério preencher com a opcao ‘Por
Documento’);

e Prefixo de conta;

e (odigo de Regularizacdo (sera feita a ligacdo ao cddigo de conta corrente

configurada no passo 1).

Passo 3 - Configuracao do documento com regularizacao automatica

Aceder a ‘Configuracées -> Tabelas GestGo Comercial -> Documentos -> Documentos
e Encomendas -> Vendas’ e inserir um novo documento.

Como é um documento de vendas tera de ser certificado. Caso pretende movimentar
stock sera necessario accionar a respetiva regra. Por fim, no separador ‘POS e
Contabilidade’ no campo ‘Tipo de documentos de conta corrente’ tem de associar o codigo

configurado no passo anterior A - Débito de Clientes).

€O Configuracdo da série de documentos V001: Faturas

¥r4 4 ~ 00 >o

= -
195-Série de documentos conta corrente ADO1 0 Tipos de documentos de C/C
196-Prefixo de conta corrente a usar (todos) = @ Codigo
197-Série de documentos da contabilidade ] : -

& A001 - NfFatura MN,
199-Classificaggo contabilistica 0 () A002 - N/Fatura MC
200-N3o finalizar com erros integr.contabilistica [ permite (J A003 - N/Fatura OM

m [] ADD7 - Nota de débito MN
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Passo 4 - Utilizacao
Apds inicializar a série, o utilizador efetuara todos os lancamentos no documento,
quando carregar no botao assinar visualizara automaticamente a mensagem que este

documento estara pago sem ter a necessidade de regulariza-lo na conta corrente.

oo FS POSV035 - Faturas simplificadas (1) o B 2
*H 4 » W Bk P--B- B S -~ id %)« AT = =~ I~
Nt Documento: g.. Data: Total Liguido: ‘Tgfﬂ:} 72 58
Cliente: Total VA *
endedor. Obsernvacies:

Documento | Lancamentos | Informacdo Contabilidade Totals Filtros

HaL A Referéncia Designacao (0) Cuantdade “al unitario.. VA Desc. Total liq. R. |7
1 1/003510101199615  Vinho Alentzjo Quinta da Teruge 1.000 117000 23.00 0.00 1.70
2 1/ 003510101199707  Vinho Alentejo Quatro Caminhas Ti 2.000 236550 23.00 1,00 7.9
Alerar Sair

Documento pago

13.2. Configuracdo de documentos com meios de pagamento

Nos documentos com autoliquidacao (Exemplo: Fatura Simplificada) podera ser
necessario utilizar os meios de pagamento, para que os documentos sejam regularizados.
Neste caso, é necessario configurar uma tabela de meios de pagamento e associa-la ao
documento. Assim, ao finalizar um documento, o ARTSOFT exibira uma nova tabela para
especificar a forma de pagamento utilizada, do valor entregue e, se for caso disso, do troco
devolvido.

E possivel criar varias tabelas de meios de pagamento e cada uma pode conter até
16 meios distintos, em ‘Configuracoes -> Tabelas de Gestdo Comercial -> Terceiros ->

Meios de Pagamento’.
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Meios Pagamento

g2 Meios Pagamento

Chegue

Multibanco

Cartéo de Crédito

B452

D52

B953

Da53

2z
3
4
5 Documento em aberto
3
7
8

Como se pode ver na imagem acima, a cada meio de pagamento devera estar

associado um cédigo de movimento de conta corrente, que devem estar previamente

criados.
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft pt =
Pélonllgéz.E'deP‘L&a www.srlsnﬂ.i)t ancer”
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Depois de criar a tabela de meios de pagamento com os codigos e destes estarem
associados aos codigos de conta corrente, tera de aceder a configuracao do documento e
ativar a regra ‘Série controla movimentos de caixa’ (no separador ‘Regras de controlo da
série #1), para que o campo de ‘Tabela de meios de pagamento’, também no separador
‘Regras de controlo da série #1’, fique disponivel e possa ser associada a tabela de meios

de pagamento configurada anteriormente.

=
108-Série de documentos pendentes ™ néo
109-Série movimenta stocks W sim
110-Documento gerado com data de sistema I” ngo
111-Data do documento € a data assinatura ™ néo
r
r
114-Série movimenta valores I” ngo
r
116-Série de adiantamentos ™ néo
117-Série controla movimentos de caixa W sim
118-Tabela de meios de pagamento VD1 -

Assim que um utilizador criar um documento com meios de pagamento, quando
assinar o documento ira visualizar a mesma. Consoante a configuracao que efetuou
anteriomente, ira visualizar os tipos de pagamento que ira poder utilizar para regularizar o
documento.

Nota: Tem a possibilidade de utilizar mais do que um meio de pagamento para

regulizar um documento.

ARTSOFT -
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 r‘c"i""a:gg'gﬁ's?ﬁt pt
Pélo Tecnolégico de Lisboa W I

1600-515 Listoa Portugal ~ T-+351217 107 220

T.I Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487

DT-manualgestaocomercial-0422.1



Formacao ARTSOFT | Gestao de vendas e compras

O Meios pagamento =
F1 Dinheiro 0.00
o Creaue oo Tota:
F3 Multibanco 0.00
F4 Cartdo de Crédito 0.00
Fb Documento em aberto 0.00 =
>
FB
F8
F9 Moeda: EUR |Euro

F10

F11

F12

F13

F14

F15

F16 Cancelar

14. Documentos Intracomunitarios e Extracomunitarios

Para o caso das empresas efetuarem compras ou vendas a comunidade europeia ou
fora, ndao ha lugar ao pagamento/cobranca de IVA. Se a tabela de precos utilizada contiver
IVA, o ARTSOFT retira-o (sem arrendondamentos). No entanto, é importante distinguir entre
intracomunitario e extracomunitario porque para além do Instrastat, estes também tém
tratamentos contabilisticos diferentes.

Para além de diferenciar o processamento de imposto, a opcao intracomunitario ou
extracomunitario, define o tipo documento, isto €, quando escolhemos a opcao
intracomunitario, s6 poderemos criar documentos para clientes/fornecedores da
comunidade Europeia (Exemplo: Espanha, Franca, etc.). Se selecionar, a opcao
extracomunitario s6 poderemos elaborar documentos para clientes/fornecedores que estao

fora da uniao europeia (Exemplo: Brasil, Angola, etc.).

O Configuracéo da série de documentos V002: Faturas &=
L% 4 ~ 00 O
-
=]

12-Regime de IVA

13-Usar taxa de IVA fixa
14-Espaco fiscal da série
15-Tipo de documento SAFT
16-Assinatura de documentos

ARTSOFT -
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Desta forma, se a empresa realizar transacées nacionais, intracomunitarias e
extracomunitarias tera de configurar um documento para cada um deste tipo de transacées.

No entanto, se uma série de mercado nacional tiver a regra ‘Permite usar terceiro

Intra/Extra em série nacional’ é possivel efetuar documentos, desta série, com terceiros
Intra e Extracomunitarios.

00 S065 - Transferéncias de Armazém (1)

bE - | - g - dh - ) iz (%
NDoumene ] Daa| 0000 | Tolwsa| 0] o 39 22
Cliente:] | Totlva] 2o .
“endedor ‘ | Obaewagﬁes‘| ‘
Documento | Lancamentos | Informagio Totais  Filtros
Lan. | Arm. Referéncia Designagio (0) Quanticlade | Yal. unitédrio ... [y Desc. Taotal lig. Re.. | ® .
1 1 002002001 logurte Biodzul M... 100.000 0.3700 6.00 0.00 37.00
=
Aviso g
'0 Foi gerado o documento E065/2 . Deseja visualizar?
= 4
h' Finalizar
Em edicdo

pode alterar a sua valorizacao.

Os lancamentos dos documentos de entrada sao sempre valorizados a CMP, nao se

15. QR Code presente nos documentos comerciais

Com a obrigatoriedade a partir de 2022 da insercao de QR Code em documentos

comerciais, a ARTSOFT disponibilizou a possibilidade de aceder e navegar para o documento

através da leitura do respetivo codigo.

O QR CODE é um codigo de barras, ou barrametrico, bidimensional. Segue exemplo:

Of a0
[
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O codigo pode ser lido com um leitor de QR Code, ou no separador do documento

‘Informacao’ o mesmo encontrasse para consulta.

Certificac#io

Data:

Verséo
Digitos Cantrole

Assinatura

QR Code

23-04-2021 Haora: [15:48 Comunicade via Websa

1 InvoiceMo:  |FT V10433

WTIA Oparador:. |1-ADMIN

viaDf+qZ Py TIVLGIBKQIOZHbi TB AT ZVEF 2iWnm e TH+kH2arHUKUwn Enhnd0nOK B P2 B9 3y dsSoFeOBmhAKazvCTLsgiDL
+10AZuBKLZIKYIFWVEIDuoEGIgxKpZ ONNCRaje2DI00453FI01 208mPIKZRKE0 3B Zk=

AS05369249%B:508862092*CPT*DFTEN'F-2021 0423 G:F T V1 0/33*H0M :PT™7:112.50%18:25. 88*M:25 88* 01 38.38* 0~ TIA®R: 7S

As possibilidades de aceder e de navegacao em documentos, através do QR Code no

ARTSOFT sao:

° Browser de pesquisa de documentos - O campo ‘Codigo de identificacdo do

documento’ aceita o QR Code.

e Janela de regularizacoes de lancamentos - na barra de icones foi adicionado o

icone do QR Code. Ao selecionar este icone visualizara a janela para inserir o

codigo, ira filtrar todos os lancamentos do documento.

90 Regularizagdo de Langamentos

EHm @ s

NeTerceire: [ . | |TerDw

Série o Doc. Doc.Cli. Arm.  Localizagio  Cdd. Artigo Designagio Data unid.  Qtd. em aberto valPend 7
regularizada

V75 77154600 UN 1.000 8.00
E 20 QR Code s
Vo75 77154600 UN 1.000] 4.00
Vo75 77154600 1 UN 1.000] 50.00]

OR Code:| |

oK Sair
 Visualizar todos Canigir Sair

e Janela de ligacao ao documento - Ao identificarmos o codigo ira identificar os campos

necessarios para direcionar a sua ligacao aquele documento. Por fim sera sé identificar

se é completo ou parcial e clicar OK.

TSOFT
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i n Cradit
& 1 * - .=
L AR o = N iz [
| ot Total:
M2 Documenta: Data: Total Liquido: (EUR) 0 0 0
Clien -
Vended
! Para devobver um arigo indigue o cédigo e o intervalo de datas em que foi vendido.
Documento Para & devolugio de mais de um artigo. sabando os documentos onde foram movimentados,
escolha a opgio de documento. A Dass Total liq Re -
Clienta:
Codigo artigo:

*/| @ Regularizagdo de langamentos a partir de..

Data inicial: | 01-01-2021 -
Documentos

Data final; |07-05-2021 idas Ano do documento: | 2021
Cliente Documento 9 Vendas =AreE o |

N! de documento: T
=5

<) Completo Parcial —

mecedor
a4 Cancelar
Assiner Finalizar

Em edi¢do

Através destes mecanismos e, claro, associado a um leitor de QR Code, os

utilizadores terao mais opcoes para melhorar a sua produtividade.

16. Assinatura digital qualificada nas faturas

Todas as faturas em XML e PDF enviadas por via eletronica passam a ser assinadas
com um selo eletrdnico qualificado, de acordo com o n°12 do DL 28/2019.

O selo eletronico qualificado confere aos documentos, aos quais € aposto, a
presuncao legal de integridade e autenticidade da origem dos dados, em toda a Uniao

Europeia.

16.1. Entidades para configuracé@o

Para emissao de poucas faturas e assinatura individual, o utilizador tem a opcao de
compra de certificado de selo eletronico em suporte fisico (Token criptografico), onde
necessita de instalar drivers para a sua utilizacao e tera de colocar o PIN de assinatura em
cada assinatura, ou seja, em cada documento que é feito, o utilizado tera de colocar um
PIN de assinatura.

Para emissao de grandes volumes de faturas e assinatura em lote tem a opcao de
utilizacao do certificado de selo eletronico remoto, que podera integrar com o ARTSOFT. A

integracao é feita pelos servicos disponibilizados pela DigitalSgin (Certificado Digital
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Qualificado em Cloud) e Multicert (Sign’Stash). Com estas solucdoes podera assinar
documentos a partir de qualquer dispositivo com acesso a Internet.

Paralelamente, o ARTSOFT também permite utilizar a assinatura digital com o Cartao
do Cidadao, recorrendo aos servicos do SaphetyGov. Para isto é necessario ter a assinatura
digital do cartao ativada, um leitor de cartdes smartcard e cddigo PIN de assinatura, que

sera colocado a cada documento que faca.

16.2. Como configurar
Para a sua configuracao teremos de ir a ‘Configuracées > Configurar Empresa >
Gestdo Comercial > Selo Eletrénico Qualificado’.
No campo ‘Entidade certificadora’ deve selecionar a entidade com a qual firmou
contrato. Seguidamente, ficam disponiveis dois quadros - modo ‘qualidade’ e modo

‘producao’. Estes cddigos sao Unicos por empresa.

DIEENEEEHEEBE

234-Entidade certificadora DigitalSign-modo qualidade
B

235-N° série do certificado

236-Autorizador

237-Segredo do autorizador

238-Codigo de autorizagdo
=

239-No série do certificado

240-Autorizador

241-Segredo do autorizador

242-Cddigo de autorizagho

A comunicacao com entidades de certificacao, podem ser efetuadas via Webservices
ou Token USB.

Conta Corrente

A conta corrente possibilita a liquidacao de um documento com varios pagamentos

parciais ou um pagamento que liquide varios documentos. O ARTSOFT permite criar codigos
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de conta corrente de ‘B - Crédito de Clientes’ ou ‘D - Débito de Fornecedores’ que servem
para regularizar a C/C do cliente ou fornecedor.

Exemplo:

Recibo Mercado Nacional (B- Crédito Clientes)

Recibo Intracomunitario (B - Crédito Clientes)

Pagamento Dinheiro - (D - Débito Fornecedores)

Pagamento Cheque - (D - Débito Fornecedores)
1. Configuracao de lancamentos de conta corrente

No ARTSOFT a configuracao de um lancamento pode ser Unica e exclusivamente
utilizado nas contas correntes, diferindo da configuracao do codigo de conta corrente para
associar a um documento a opcao selecionada no campo de ‘Movimentos reservados’ que

neste caso deve ser a opcao - ‘Por Lancamento de Conta Corrente’.

<0 Alterar langamento de Conta Corrente (B - Créditos Clientes)

52
Tipo de documento |:| Tipo D Tino Conta C. Custo Descrici |Pe
o o d 2 ‘REEEb\mEn(D-DthIrDI 0 DescFin Cah. 68212 Desconto ca.. 0.0
e 1 DescFin Lin 68212 Desconto linha | 0.0

Gerar langamentos pendentes: | NEo Pendente de depasito

Nimero de diério:

Moyimentos reservados

I N I

Transmiss&o intracarmunitaria: ‘Nenhum M ‘

Mapa recapitulativo

Espago fiscal

Imprime autom. no final do langamento

Hierarquia de fluxos de caixa. ‘U |El \El \ M ‘

Notiicacgio| | -] N? de vias

Documenta Formal

D

Campo Ficha Adicional Terceiros:

Prefixa de Canta: ‘ ‘

Cédigo de Reqularizagio:
Tabela C. Custo:

Campos Definidos langamentos:

Pagamenta por Multibanco |:|
Campo FOU ainformar: l:l

|

Automético

Tipificagdo SAFT PT: [N - Normal -]

Cadigo lang. de VA da Caixa: | | -] Tabela de motiva anulagio |

Tipo Recibo Cad. validagiin série: J Prefixa: | |

Lista de comandas. ‘ ‘ Dt. inicial de ut\l.:l ‘ M inicial ‘ |

W/ Awiso de doc. ndio saldado N&o afeta acumulados de vendas

Enmitir Recibo

Digitalizagtio

Cerlificadn

Regularzagso auto
IVA-0SS

Tipa de doc inativa

Y Pegime VA de Caixa Camhio informativa

BP 2772012 D 53/2005 Acessos Grawar Cancelar

Caso Uso
E pretendida a configuracdo de uma fatura recibo ou fatura de autorregularizacéo,

necessaria para o processo de venda de uma empresa.
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1° passo - Criacao do Recibo nao certificado

Este documento é em todo semelhante a configuracao de um documento exclusivo
de lancamento nas contas corrente, no entanto no campo ‘Movimentos reservados’ a opcao
a selecionar sera ‘Por reg. Documento’, visto que este documento sera gerado quando for
gerado o documento de Débibo a cliente associado a série de venda faturas da gestao

comercial e regulariza-o.

<O Alterar langamento de Conta Corrente (B - Créditos Clientes) B3

Tipo de dur:umgﬂm‘ | Tipo \ .| D Tipa Conta © Custo Descriciio | Pe

Deserighio do movimenta: VD Reg automética |

Gerar langamentos pendentes: Pendente de depasito
Nimero de diério:

Moyimentos reservados

Mapa recapitulativo \Chamas—'l

Trangmiss&o intracomunitaria: ‘Nenhum v ‘
Espaco fiscal .
Hierarguia de fuxos de caixa: ‘D fo o | - ‘ Imprime autam. no final do langamenta
Notiicacsio[ | -] Ne de vias

Campo Ficha Adicional Terceiros | 0] Documenta Formal
Prefixa de Conte: 21111 ) Conteperidafia | |

Tabela C. Custo E Pagemento por Multibanca l:|

Campos Definidos lancamentos | - autamética CompoFDUairformar: | |
Tipificagdo SAFTPT: [N - Normal . Mein de Pagamento |:|
Canlign lang. de 1A de Caixa | . Tabela de mativa anulagio [ B
Tipa Recioo

Lista de comandos: | J

Tipa de doc. inativa Avisa de dac. ndo saldado N&o afeta acumulados de vendas Digitalizagfo Regularizago auto
Fegime VA de Caixa Emitir Recibo Cambia informativa Cerificacio VA -053
D 5372005 Acessos Grawar Cancelar

No caso de pretendermos que o documento conta corrente seja gerado por
lancamento num outro documento a opcao que devemos selecionar no campo de

‘Movimentos reservados’ sera ‘Por documento’.
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<O Alterar langamento de Conta Corrente (C - Créditos Fornecedores) Bd

Tipo de documento. ‘ | Tipo ‘ - | ID Tipo Conta C. Custo DescricBo  |Pe

Descriglio do movimenta: ‘V/Faturas M

Gerar|angamentos pendentes Pendente de deptsio
Nimero de diaio 3

Movimentos reservados

Trangmissdn inacomunitaria: [ Nenhum -]

Hierargquia de fhoxos e caixa; ‘U loJo| - ‘ Imprime autom. no final do langameanta

Iotificacio. ‘ \ M ‘

Documenta Formal

|

Campo Ficha Adicional Terceiros:

Frefixo da Conta: 22111 | Comveperidafbe [ |

Pagamento por Multibanco l:l
At Campo FDU ainformar | |

Cadiga de Begularizagio

Tabela C. Custo

l

Campos Definidos langamentos

Tipificagtio SAF-TPT: [N - Normal . Meia de Pagamenta
Cadiga lang. de VA de Caixa | - Tahela de motivo anulagéo: |
Tipa Recioo

Lista de comandas: | |

Tipo de doc. inativa Avigo de doc. n8o saldado N&o afeta acumulados de compras Digitalizag&o Regularizacio auto.
Emitir Recibo Cambin informatho Certificacn VA -055
BRz7feme DN 63/2005 Acessos Grawar Cancelar

Para além de configurar o campo ‘Movimentos reservados - Por lanc. C. Corrente’ é
necessario configurar os seguintes campos:
e Tipo Documento;
e Descricao do Movimento;
e Diario;

e Prefixos de conta.

Existem outras parametrizacbes que dependem do tipo de cédigo de movimento,
como por exemplo:
e Regime IVA de caixa
e IVA- 0SS
e Emitir Recibo - deve estar ativa sempre que o recibo é entregue ao cliente e sera

comunicado no ficheiro SAF-T. A sua nhumeracao tem de ser sequencial.

2. Configuracao de um documento formal

Em documentos com movimentacao normal (Fatura de Clientes\Fornecedores) e que

controlam conta corrente, serao gerados automaticamente na contabilidade os codigos ‘A -

ARTSOFT
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Débitos de Clientes ou C - Crédito de Fornecedores’ em que posteriormente vao ser
regularizados na conta corrente através dos codigos ‘B - Crédito de Clientes ou D - Débito
de Fornecedores’.

No entanto, se realizar alguma nota de crédito para cliente ira originar
automaticamente na contabilidade um codigo de ‘B - Crédito de Clientes’ e quando tentar
regularizar com um recibo com as configuracoes anteriores nao sera permitindo, originando

a seguinte mensagem:

oC
s 1
gl I
Nt documenta:|1 Ne Terceiro: |4 | [Manuel Amaldo Velor Documenta. 0.00
Prefixo Terceira . Confraparida N/Rieferéncia Saldo Documento
Dala elsboragéo:| 10-05-2021 ... Datavencimento:|  10-05-2021 . Moeda: |EUR - Walor Confrapartida

Documentos | Adicional  Integragdo Contabilistica

Selecionar todos Regularizados » & Pendentes Selecionar tados

Doc.. NrD.. Data. Data. Valo.. Saldo Reg. TpD.. Des. ? Docu.. NrD.. Data.. Data. Valor.. Saldo Reg.. TpD. Desc. ?
BO0ZN 1 -05-207 05-20;  -369 -369 -369 Stenda  0.00

369 Standa  0.00
Aviso B

0 Nao pode regularizar este langamento porque ndo é um documento formal
I J

oK

000 000 D00 0.00
m mm

Gravar Cancelar Ajuda (F1)

Desta forma, necessita de configurar o codigo de conta corrente com a seguinte
carateristica:

v Documento Formal

0 Inserir langamento de Conta Corrente (B - Créditos Clientes) 23

Tipo de documento: | 10 Tuzo:\ .\ D Tipo Conta C.Custo | Descigio P

Dezcrigio do movimento: |Doc Formal |

Gerar Jangamento: pendentes: Pendente de depdsito

Mumera de dirio: l:l
Movimentos reservados: | Por lang. C.Comente

Trangmizz&0 intracomunitaria |Nenhum - |
Espago fiscal - .
Higraravia de flusos de caisa: |D oo - | Imprine autarn. no final da langamenta
m@ﬂ [ M | NE de vias M

Campa Ficha Adicw_ona\ I:l Docurento Formal ¥ N

QER:'TJS Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T.1 Tecnologia Informatica, 5.A.
Pélo Tecnoldgico de Lisboa  Www.artsoft pt ajcer? Capital Social 860.000€
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Se o documento for formal, podera ser relacionado com documentos do mesmo tipo.
Por exemplo, um documento do tipo BO01 pode ser relacionado com um documento do tipo
B0O3.

3. Recibos certificados

Os recibos sao documentos fiscalmente relevantes e suscetiveis de apresentacao ao
cliente, pelo que tém de contemplar as mesmas regras de preservacao da integridade dos
dados como as faturas, notas de débito, notas de crédito e outros documentos similares.

Desta forma, o ARTSOFT disponibilizou nos recibos de conta corrente o mesmo
mecanismo de assinatura dos documentos, passando também os respetivos formularios de
impressao a terem de ser certificados. Tendo, também, de obrigatoriamente serem
incluidos o QR Code e respetivo ATCUD nos formularios dos recibos, estas regras estao
descritas em documento proprio disponivel na area reservada de parceiros, e por isso sao

comunicados a AT tal como as séries de documentos.

3.1. Configuracdo dos recibos certificados
Na configuracao de séries de recibos (‘Configuracées -> Tabelas de Contabilidade ->
Tipos de Documentos -> B - Créditos Clientes’) passou a estar disponivel a opcao
‘Certificado’ que obriga a ter uma tabela de motivo de anulacao associada e ativa

automaticamente a opcao ‘Emitir recibo’.
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<O Alterar langamento de Conta Corrente (B - Créditos Clientes)

Tipa de documento: | | Tigo |

Desctighio do movimenta: ‘Receb\mentu - Certificado

Gerar [angamentos pendentss: | Nao
Namero de diario

Movimentos reservados

I N I

Mapa recapitulativo: | Clientes

Trangmissdo immcamunitaria: [ Nenhum

Espago fiscal

Hierarguia de fluxos deca\xa:‘u \D \D \

Motificacso: ‘ \

- | ID Tipo Conta C. Custo DescricBio | Pe.
‘ 0  DescFin Cah. 68212 Desconto ca. 0.0
1 DescFin Lin. 68212 Desconto linha | 0.0
Pendente de depdsito
- ‘ Imprime autom. no final do langamenta
M ‘ e de vias,

|

Campo Ficha Adicional Terceiros:

Documenta Formal

Prefio de Conte: 21.1.1.1

Codigo de Begularizagao

Pagamenta por Multibanco

Campo FDUminformar: | |

|

Tabela C. Custor

l

Campas Definidas langamentos: Sutomatica
Tipificagio SAF-TPT: [N - Normal -] Meia de Pagamenta | -
Chdigo lang. de VA de Caixea: | Tabela de motiva anulacéa
Tipo Recibo: | || cod. validacan sarie Prefixa

Oumcmdeul: | e ]

Lista de comandas: | |

Tipo de doc. inativa W Awiga de doc. n8o saldada N&o afeta acumulados de vendas Digitalizagfo Regularizacio auto.
Regime VA de Caixa / Emitir Recibo Cérnbio informativo J Cettificada IvA- 085
AT BF 2702 DN 63/2005 Acessos Gravar Cancelar

Para comecar a usar recibos de conta corrente certificados € necessario criar novas

séries de modo a nao dar erro na validacao do primeiro documento da série.

3.2. Comunicacao/registo dos recibos certificados a AT
Para comunicar os recibos certificados, de modo a obter o seu registo, € necessario
inserir um prefixo, o n° inicial, a data de inicio de utilizacdo e no campo ‘Tipo Recibo’
selecionar a opcao ‘RG - Outros recibos emitidos’. O ARTSOFT ao pressionar o botao ‘AT’

notifica o utilizador desta necessidade.

Prefymsaantas 21 L1 LN ANAMA A L1

Codigo de Re|_AVISO =
Tak '0‘ Para registar uma série é necessario que esteja ativa, tenha prefixo de série, 0 n® inicial e a data de inicio de utilizagao.
Campos Definidos |2 i
Tipificagas e
Cadiga lang. de I
Tipo Recioo:| -] Cod velidagso série ‘ | Prefoxo: | |

D inicial e uil: | -]

Lista de comandas: | | NE incial: | 1

Tipo de doc. inafivo ¥ Aviso de doc. ndio saldada Néio afeta acumulados de vendas Digitalizaggo Regularizagin auta
Regime WA de Caixa / Emitir Recibo Cémbio informativo V Certificado WA - 055
AT BP 27/2012 DM 53/2005 Aressos Grawar Cancelar

Apds a insercao dos campos necessario e pressionando o botdao ‘AT’, o utilizador

recebe o codigo de validacao com uma notificacao para verificar os dados inseridos.
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tx]

Prefixo de Conta) Questdo

Cédigo de Regularizaggo 'e‘ Confirma que pretende registar a série 'RNBO08" na AT com o n® inicial 20" para uso a partir de '18.05.2022"7
Tahela C. Custo, - 4

Campos Definidos langamentos
Sim N&a

Tipificacio SAF-T FT:

Cadigo lang. de VA de Caixa - Tabela de mativo anulagée: |1 | Cerfificagsin -

Tipo Recibe:| RG - Outios recibas emitidos |l ced validagao série Prefixo
Lista de comandos: | | Dt inicial de utl: [16-052022 | . N inicial

Tipo de doc. inafivo W Aviso de doc. nBo saldado Ne&o afeta scumulados de vendas Digitalizacéo Fegularizagio auto.
Regime VA de Caixa /' Emitir Recibo Cambio informativo ¥ Certificado IVA- 0SS
AT BR 272012 DM E3/2005 Acessos Gravar Cancalar

Ao confirmar os dados esta série de recibo fica registada na AT e com o ATCUD
associado, na tabela de ‘Inicializacdo da Numeracao’ é inserido o nimero inicial que foi

comunicado.

<0 Tipos de Documentos de Contabilidade

4 Codigos de Movimento =
(o Contabilidade

]

- ~ Tipo Doc. Inicial Atual -
DA- Débltos Cllrentes Contabilidade
) B - Créditos Clientes A Débitos Clientes
= C - Créditos Fornecedores £ B- Creditos Clientes
= D - Débitos Fornecedores BO01 - Recebimento - Dinheira 790
2 Inicializagdo da Numeragéo BO0Z - Recebimento - Cheque 812
B003 - Recehimento - Cartéio 822
B007 - Becehimento - UE
BO0B - Recebimento - Cerlificado 20 =

E070- Recebimenta - Encontro de cantas
E011 - Recebimenta - ik

E015-YD Reg, sutomética

E701 - Acsite cheque

E702 - Regularizagio cheque carteira

E704- Recebimenta cheques com negocisgéio

E705 - Recebimenta cherues carteira

E706 - Devolug@n chegues com negociagéo

E707 - Devolug@ chegues sem negociagéo

801 - Saque BS|

802 - Pagamento das Letras Descontads BS|

803 - Pagamenta das Letras em Carteira BS|

B804 - Devolugéio de Letra BS|

805 - Amoriizagio BE|

B806 - Amoriizago Pendente BS|

B807 - Subsfituicio Saque BS|

808 - Liquidagso 65! >

Depois de assinado o recibo s6 permite modificar campos estaticos, nomeadamente

a data de vencimento, a referéncia e as observacoes.

Aviso &

‘0' Este tipo de documento (B001/1) j& se encontra assinado.
Ly Sé pode modificar campos estaticos..

QK

Para além desde campo existe uma situacao em que as configuracoes sao compostas.

Esses documentos sao os documentos de autorregularizacao.
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4. Regularizacao de documentos através da conta corrente

O separador ‘Gestdo Comercial -> C/C Clientes / Fornecedores -> Documentos’
permite aceder aos codigos de movimentos das contas correntes, configurados no ponto
anterior. Neste menu permite visualizar o status das diferentes contas correntes, de uma

forma simples, otimizando a sua gestao.

€0 Conta Corrente =

_ii| Diébitos de Clientes -
(=) x| Créditos de Clientes
T, B001- Recehimento - Dinheira
T; B002 - Recehimento - Cheque
T. BO03 - Recehimento - Cartdo
T. BO07 - Recehimento - UE
T. B010 - Recehimento - Encontro de contas
T. BO11 - Recehimento - R
T; B701 - Acsite cheque
T; B702 - Reqularizagio cheque cartsira
T; B704- Recebimento cheques com negociagéo
T; B705- Recebimento cheques carteira
T; B706 - Devalugn cheques com negociagio
T; B707 - Devalugn cheques sem negociagio
T; B801 - Saque BSI
T; B802 - Pagamenta das Letras Descontada BSI
T, B303 - Pagamento das Letras em Carteira B3|
T, B804 - Devalugio de Letra BSI
T, BA05 - Amortizag8o BSI
T, BA06 - Amortizag8o Pencents BSI
T, BA07 - SubstitiicBo Sague BSI
T, BA06 - Liquidagdo BSI
T, BA11 - Saque BPE
T, BA12 - Pagamento das Letras Descontada BPE
T; BA13 - Pagamenta das Letras em Carteira BPE -

Toee | oK e

Ao clicar duas vezes o utilizador tem a possibilidade de lancar documentos

diretamente através desta janela ou de regularizar os documentos nela apresentados.

€0 Lancamento de contas correntes: BOO1 - Recebimento - Dinheiro (1) = B =

K 4 » WA A ¥~
~ Totais

M¢ documento l:l ! Terceiro, | ‘ | ‘
“alor Documento
Prefixo Terceiro - Contrapartida; l:l M{Referéncia: I:I Saldo Documento:

Dewsiaborcas| | Datavendmento | | Mosoe [EUF ]| | valorGonimpari=| o]
:

Documentos | Adicional Integracdo Contabilistica
Documento MrDac Data lanc. Data venc, “alor Doc, Salda Fegularizac. Tp Desc Descanto
Sair Ajuda (F1)
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Ao carregar no botao ‘Inserir’ B e digitar o ‘N° Terceiro’, o ARTSOFT permitira

consultar os dados referentes aos movimentos deste terceiro, bem como regulariza-los e

associa-los a outros movimentos.

<O Lancamento de contas correntes: B001 - Recebimento - Dinheiro (1)

'

M Terceiro: ‘1115 | |CematlnlfCEmm de Malemé\hca.t‘

Contraparticla: MN/Referéncia I:l

Prefixo Terceiro:

Dalavemmmenlu_‘ 07-02-2019 Mg |EUF VH ‘

~ Totais

Walor Documenta
Saldo Documenta

‘walor Contrapartide:

Data elaboraggo:| 07-02-2m8 |

Decumentos | Adicional Integracio Contabilistica
Selecionartodos » @ Pendentes
820000 v s T 7 Docum.. MNrDoc.  Datala.. Datawe.. YalorD. Saldo  Reqular
ADDT NfFe 1 16-02-201¢ 17-05-201% 852.05 852.05 B52
A0 N/Fe 2433 17-02-201¢ 18-05-201¢ 17611 17611 176
102818 102816 1.0z8
v m
Gravar

Selecionar todos

r.. TpDesc Desconto 7

05 Standard 0.00
11 Standard 0.00
16 0.00
Cancelar Ajuda (F1)

Apos inserir um novo documento e colocar o n° de terceiro, repare que, a grelha de

‘Documentos Pendentes’ € automaticamente preenchida. Se pretender regularizar estes

documentos pendentes, tem de posicionar-se nas linhas que e carregar no botao

‘OU

efetuar duplo clique (através do rato) na linha que ira regularizar, de seguida visualizara os

movimentos na tabela de ‘Regularizados’.

f
o0 Langamento de contas correntes: BOO1 - Recebimento - Dinheiro (1) = B o=
H 4 b W B =] ¥~
~Totgjs ——————————————————
Ne documerto:| 791] N2 Tercairo: [1115 | |Cematin-Centra de Matematica |
Walor Documento: 102816
Frefixa Terceirn Caontrapariida M/Referéncia: l:l Saldo Ducumemu.
Data elaboragio:  07-02-2019 Datavencimenta: | 07-02-2019 Mosda: - Walor Contraparide: 1.028.16
Documentos | Adicional Integracdo Contabilistica
Documento Mr Doc. Data lanc. Data venc, Yalor Doc, Saldo Reaularizac.. | TpDesc Desconto ?
ADDT N/Fatura 1 06-02-2019 07-05-2019 852.05 0.0l 852.05 Desc.Fin. Cab 000 «
AD10 N/Faturs 2433 07-02-2019 08-05-2019 17611 0.00 176.11 | DescFin. Cab 000«
1.02616 0.00 1.02616 0.00
Alterar Sair Ajuda (F1)
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Nota: Caso tencione que os movimentos regularizados voltem a ficar pendentes tem de

efetuar o procedimento contrario, carregar no botao ® ou duplo clique sobre a linha que

deseja que fique pendente.

Para finalizar a regularizacao dos documentos necessita de carregar no botao gravar.

l
©0 Langamento de contas correntes: B0O01 - Recebimento - Dinheiro (1) = B
¥ -
~Totgis ———————————
Nt documento! N Terceira: |T‘HE ‘ |Cemﬂtln1{)emm de Mﬁ(EmE(IEBK‘
alor Documenta: 1.028.16
Prefixo Terceira - Contrapartica: MNiReferéncia: I:l Sililo Bleseia
Data elshoragdo;| 07022019 ., Datavencimenta: | 07-02-2018 .| Moeda - Valor Contrapartda: 1.028.18
Documentos | Adicional Integragdo Contabilistica
Selecionartodos Regularizados ®» @ fondont. | Selecionartodos
Docume... | NrDoc.  Datalang, Datawve..  Walor D Saldo  Requlari.. | TpDesc | Desconto 7 =P P o PO ¢
AN MN/Fa 1 16-02-2019 07-05-2019 B52.05 652.05 852.05 Standard 0.00
A0 N/Fa 2433 17-02-2019 08-05-2019 176.11 176.11 176.11 | Standard 0.00
1.02816 102616  1,02816 0.00 30 0
. 0w m
Grawar Cancelar Ajuda (F1)

Deste modo, num caso pratico poderemos ter um recibo (lancamento de conta

corrente) que regulariza varias faturas (documento) ou uma fatura (documento) que é

regularizado por varios recibos (lancamento de conta corrente).

Se quisermos criar um recebimento\pagamento parcial, é necessario posicionar-se

na linha de movimentos pendentes e através do ‘BLDR’ carregar na opcao ‘Valor da relacao’.

ARTSOFT
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O Langamento de contas correntes: B001 - Recebimento - Dinheiro (1)

b1 -

~Totis ———————
M! documento ! Terceiro: ‘1115 ‘ |Cemalml—Cemm de Matemétu:aAl
Valor Documento: 1.02816
Pretun Terceira © o Conteparid NRetertncis | squopowumens| 10216

Dela elaboragéio;| 07-02-2019 Datavencimenta:| 07-02-2018 .| Moeds: |EUF - || | VekrCemERai 1.02816
Documentos | Adicional Integragio Contabilistica

Selecionar todos » |4 pondent. Pendentes Selecionar todos
b D |] |\/ |S ‘T D ‘7 | Docum ‘ Nr Doc. |Dﬁ‘a\a ‘DBlE\VE |Vﬂ\DrD ‘ Saldo ‘Requ\ﬂr ‘Tp Cesc |DEEEDH|D‘ 7 |
ADDT NfFe 1 16-02-201% 17-05-201€ 85205 — 0.00
ADTO NFE 2433 17-02-201¢ )3-05-201 | 176 alogdairelzxcA0 [

Informagdo
Ir para documento

Ir para C.Corrente

il

Copiar p/Folha de Calculo
r  Copiar p/XML
Copiar p/HTML 0.00

i

1,028,

& B

Procurar

Filtros »
Ajuda (F1)

Gravar Layout

O Documento A001/1 &=

“alor da Relagdo: |500.00

Ok Cancelar

F

©0 Lancamento de contas correntes: B001 - Recebimento - Dinheiro (1)

H 4 » W #B = I o

X -

~Totais ———
e documento: 781] N2 Terceiro |H15 ‘ |Cematml—CemrD de Ma(emémca/|
“alor Documento 1.02818
Prefixa Terceiro: - Contrapartida; N/Referéncia: I:l Skelidle Blemurisis 52816

Data elaboragéo: 07-02-2013 Data vencimenta: | 07-02-2019 Moeda: - Walor Contrapartida: 1.028.16

Adicional Integracio Contabilistica

Dncumemln| NrDoc. | Data lanc. ‘ Data venc. ‘Va\nanE ‘ Saldo ‘ﬂﬁequ\ﬂr\z ‘ TpDesc | Desconto | 7
ADDT NfFatura 1 06-02-2019 07-05-2019 65205 352.05 500.00 Desc.Fin. Cab 000 o€

6. Descontos de linha e de cabecalho

Por vezes é necessario inserir descontos financeiros nos documentos de conta
corrente, para tal, € necessario configurar o documento de conta corrente com a

identificacao das contas de desconto que estao associadas ao lancamento.

T Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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@ Alterar langamento de Conta Corrente (B - Créditos Clientes) £3

Tipo de documento: l:l Tigo: - o) Tipo Conta C. Custa Descrigdo | P..

. 0 DescFin. C.. EB212 Desc. Cab on
Deserigho do movimento: | Aecinment] |11 Descfin Lin 6a212 Desclinha | 0.0
Gerar langamentos pendentes: Pendente de depdsita
Mumera de dirio:
Movimentos reservados: -
Mo reoeitiavo
Trangmiss&o intracomunitaria: | Menhum -

Quando acedemos ao documentos de conta corrente € possivel adicionar os seguintes

descontos:
Desconto de linha -> ao transitar o documento do quadro dos pendentes para o quadro

dos regularizador, acedendo ao menu secundario (BLDR) e clicando na opcao
‘Descontos’ podera inserir o desconto de linha, por introducao da percentagem no
campo ‘%’. Referente a linha do documento.

Quando gravar esta alteracao no quadro principal, na coluna ‘Tp. Desc’ podera

visualizara o tipo de desconto associado.

0 Langamento de contas correntes: BO01 - Recebimento - Dinheiro (1)

X -
. Totis ———
Nedocumente{ 792 | Ne Tercaira: 1115 e | [ComatintCentra de Matemética /|
Yalor Documnenta 17611
Prefixo Terceiro: - Contrapartids: N/‘Reieréncia.l:l Sl Blemurisits

Data elaboragio: 07022019 |, Datavencimento: | 07-02-2019 .|  Moeds: - Walor Contrapartida, 176811

Documentos | Adicional Integracdo Contabilistica
Selecionar todos Fiegularizados B 4 Conden.  Selecionartados
Docume. MNrDoc | Datalang. Datave “alor D Saldo  Requlari TpDesc | Desconta ? N0 0 v 3 T 7
AD10 MNFa 2433 17-02-2019 08-05-2019 176.11 176.11 176.11 Standard 0.00 91 2+ 2 16 .16 St .00
fi- 1|20 52 05 .05 St .00
<0 Descontos =
() valor total [ valoriliguida
% (10,00 Walor 17.61
Tipo: |68212 ‘Descumuhnha "
0K Cancelar
176.11 176.11 17611 0.00 e 1]
Documentos | Adicional Integragdo Contabilistica
Documento MNr Do, Data lanc. Data venc. Yalor Doc, Saldo Regqularizag.. Tp Desc Desconto 7
A0 NFatura 2433 07-02-2014 08-05-2019 176.11 0.00 17611 Desc.Fin. Lin. -1761 &

Desconto de cabecalho -> selecionar o separador ‘Adicional’, no quadro ‘Custos Extra’

na linha identificada como Desc. Cab (Descricao introduzida na configuracao do
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documento de conta corrente) pode introduzir um desconto na coluna taxa. Este

desconto é associado ao total do documento (Valor Documento).

Documentos | Adicienal | Integragdo Contabilistica

VA Custos Exira Meios Pagamenta
Taxa  “alorincidéncia Yalar Descricio Conta CCusto | Toxa Walor Pagamenta Walar
Isento 0.00 Desconto cabec..  B&212 10.00 3521
i i oo Descontolinha 68212 1 0.00
Descontos 0.00
o.oo o.oo 0.00
Outros custos 0.00
0.00 0.00 0.00
o.oo o.oo 0.00
o.oo o.oo 0.00

Previsgo de pagamento; l:| Yendedor: ‘REI’Vﬁtﬂ Ramos Rato

Documento Suspenso

Observagies

7. Navegar do documento regularizado para o original
No separador ‘Documentos’ dos lancamentos de contas correntes, o menu de
contexto (BLDR) passou a ter disponivel a opcao ‘Ir para C. Corrente’ que permite aceder

ao lancamento de conta corrente do documento regularizado.

<O Langamento de contas correntes: D001 - Pagamento - Dinheiro (1) = B =

H 4 » W B W I e i-

~ Totais

e docurmenta: N2 Terceira: | 1258 | |Fabrica de Bordacos de Barcel|
Walor Documento; 847.50000
Prefixo Terceiro - Contrapartida: N/FReferéncia: |E004/1 Seldo Documento 97 50000
Data elshoraggio:| 19-12-2016 Datavencimenta:| 13122018 Moeda - Valor Contrapartida §47.50000

Documentos | Adicional Integracdo Contabilistica

Documento Mr Do, Data lanc, Datawenc. Walor Doc. Saldo Regularizag., Tp Desc Desconto 7
C004 vfFatura 1] 18-12 = -47.50000 -750.00000 DescFin. Cab 0.00000 o<
Detalhe

Ir para documento

Ir para C.Corrente

Copiar p/Folha de Calculo

Copiar p/XML -87.50000  -750.00000 0.00000
Copiar p/HTML

EmE L

Procurar

Filtros » Alterar Sair Ajuda (F1)

Desta forma, estando num lancamento de conta corrente do tipo ‘Bxxx’, é possivel
selecionar os ‘Axxx’ relacionados e, através do menu de contexto, aceder ao proprio ‘Axxx’

e ndo apenas ao documento (Vxxx) como era até esta versao.
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Esta situacao € valida também para os fornecedores (a partir do ‘Cxxx’ aceder ao

respetivo ‘Dxxx’).
8. Identificacdo dos ficheiros SEPA no formato XML

Quando sao utilizados varios bancos para pagamento a fornecedores (gestao
comercial) ou a empregados (recursos humanos), os ficheiros SEPA gerados no formato XML
nao eram distinguidos, tendo o utilizador de os editar para efetuar essa distincao.

No entanto, como a edicao de ficheiros gerados automaticamente pela aplicacao nao
deve ser pratica comum, foi adicionada a abreviatura do banco ao nome do ficheiro, ficando
desta forma o nome do proprio ficheiro gerado ligado inequivocamente ao banco respetivo.

Torna-se assim muito mais facil e pratico identificar o ficheiro a enviar para o banco

correto.

<O Single Euro Payments Area

~Ficheiros

FTS0.BPE.20181219.173747 xml
(ETE0.BSL20181219.1 73637 xml

No arquivo dos ficheiros passa a constar a sigla do banco respetivo.

o Local (C:) > ARTSOFT842 > FICH > Demonstracac.art » ARQUIVO » BANCOS v O
Nome Data de madificag.. Tipo Tamanha
|4 PT50.BPE.20181219.173747.xml Ficheiro XML 2 KB
4| PT50.BS1.20181219.173631.xml Ficheiro XML 2KB
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Complementarmente, também a listagem disponivel nos pagamentos SEPA passou a

identificar o nome do ficheiro correspondente.

PT50345456767878089090019
PT50.BS1.20181219.173631.xml
Data langamento Nome IBAN Valor
02.04.2018 DrinKing-Sociedade Distribuidora de Bebidas, S.A. PT50003300000278221610918 5 308,48
Total 5308,48
N° Registos 1

Para aceder a funcionalidade de pagamento SEPA, o utilizador devera aceder a
‘Gestao Comercial -> C/C Fornecedores -> Pagamentos - Transferéncias bancarias / SEPA’.
Nesta janela, deve pressionar-se o botao ‘Criar’, definir uma série de documentos, um
intervalo de documentos, a conta pagamento, uma identificacdo do movimento (opcional),
identificacao privada (NIF da empresa por omissao) e se o pagamento é urgente (podem

ocorrer custos adicionais com a ativacao desta opcao).

-
<O Single Euro Payments Area =
 Ficheiros
Ficheira: ‘
~Tipo de Documento
Série de documento: |DI]EIT |Pagamentn—Dmhe\m
Doc. inicial: (20220001
Doc. final: (20220099
Conta Pagamento; 1233 |1234667881 2346] Banco Espiito Santo e Com - |
Identificacio |Pagamenla afomecedores
Identiicasso privacia: 50184647 ‘
Urgente (podem ocorrer custos adicionais)
Data Transferéncia = Data de vencimento do documento
1ot Gravar 2N €] - = Cancelar Ajuda

As contas pagamento devem estar previamente parametrizadas em ‘Configuracées -
> Tabelas diversas -> Contas bancdrias’ e requerem a existéncia de, pelo menos, uma

instituicdo bancaria ja criada, no meu ‘Configuracées -> Tabelas diversas -> Instituicoes

ey
bancdrias’.
QER?,TJS Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T.1 Tecnologia Informatica, 5.A.
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0 Contas Bancarias

Pl st D B @B *5 E G
4 Cod | Banco | Dep. | MedaConta | NIE Gestor da Canta
1233 7 1 123436799123486  23445GEETEVEGEAN.. O gerente

€O Contas Bancarias

9. Separacdo de alertas de

~Conta bancaria

Chdign Gestar de Conta: \o gerents|

Banco |

Telefone: (211111111 Telemavel: |2ﬂl11ﬂl e de feoc | 211111111

E-mail. |ema\\@dnbahcn it

|

| |

Dependéncia. | ‘ ‘ |
|

|

~Prop

Tipo Conta: |Cnmade depasito & ordem A |

Mimera Conta: |123456?89123456 ‘

NIB: 2344 5656.78789590980.14 o

BIC \

[Carregamenln de carties refeigin

| | N —

l

~Déhitos diretos

Identificagdo do credor: | |

Sérederegularizagin | | Tipo de servico: | CORE B

clientes e de fornecedores

Quando se definem alertas de varios documentos de conta corrente de clientes e de

fornecedores, o ecra de alerta exibia tudo junto. A partir desta versao, a grelha passou a

ser uma arvore que distingue os alertas de clientes dos de fornecedores, facilitando a sua

consulta.

0 Alerta 1 - Geral (1)

Stocks | C.Correntes | R.Humanos

Data vencimento

Tp.Doc. | NeDoc

Data

Tercsiro Name W parregul s

& Clientes
e AL
= Fomecedores

= CO04 31312

18000002 04-12-2018 2111101009

-2018 2211101528

Garagem da Setra - Manutenglio de Automdveis, Lda £1.50000

GULA - Armazenistas de Produtos Alimentares, Lda -6.264.60000

oK
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Para criar os respetivos canais de alerta, deve aceder a ‘Configuracées -> Tabelas

diversas -> Canais de alerta’ e selecionar o separador identificado como ‘C.Correntes’.

No campo ‘Tipo’ selecionar o motivo para o qual pretende receber as alertas, no

caso que apresentamos a opcao a selecionar deve ser ‘Contas correntes a vencerem’,

selecionar os tipo de documentos e o intervalo de tempo que se ira receber os alertas.

i

O Tabela de Canais de Alerta

K 4 »p M| s Nﬂmern|'| |Gera|

Stocks Terceiros Documentos | C.Correntes | Ativos R.Humanos Independentes FDUs Gestio de Ever 4 P

2 ) > @B < E|G %

Tipo: |CDntas correntes a vencererm

& Tipo de Documento Delta Inicio
AlOT
AN0Z
coo4
010

15
il
30
15

Delta Fim
15
10
10

Seguidamente, deve aceder ao registo dos utilizadores do ARTSOFT, ‘Empresa ->

Funcées de Supervis@o -> Acessos -> Registo de Utilizadores’ e associar o canal de alerta ao

utilizador, no separador ‘Permissoes na Empresa’.
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O Registo de Utilizadores (1) = B 5
@ @ -
Mamera de utilizacor: F&
Utilizador: |DALILA ri  Dalila Daniela Dias
Identificagdo  PermissBes Gerais Configuragdo na Empresa  Acessos na Empresa | Permissdes na Empresa
Acesso aModulos - Grupo ‘ MNome | Pri... ‘
Fungies de Supervis@o 2 Produgio v
[0 Fungfies de Administragio 3 Administrativa
Acessos Comung
[ Atigos
Terceiros =
Cantrolo

[0 Vendedoras

[0l Documentos

[0l Contas Correntes
Contabilidads
estdo Ativos
Gestdo R Hurmanos
0] Tesouraria

[0 Gestdo de Titulos
Gestdo de Eventos

@0 Arecens ramntne via hiah

Sd listagens para o praprio
S0 terceiros do vendedor
56 docs. do vendedor

Werif. Recapitula. VA
Fich. de log de erros
Contactos (Cartiio)

Configuracio

Opcéo Inicial |

AplicagBes Externas: ljl Menu ljl

Grupos Utilizador

Analise documental

Copiar das perrissiies gerais

Imgrimir Permissties

Ficheiros em log

A analise documental é uma ferramenta que ira permitir efetuar diversas analises a

nivel de documentos do ARTSOFT, tendo diversas opcoes de analise, com os filtros

respetivos. Nesta formacao iremos abordar os separadores seguintes:

e Documentos
e  Workflow

e Doc. Pendentes

Esta analise esta disponivel na entrada de menu ‘Gestdo Comercial -> Documentos -

> Andlise de documentos’.
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<O Andlise de documentos (1) = B o=
Series de Documentos: | | Wendedor Inicial: Cliente Inicial Fornecedar Inicial:
Datamicial.lzl Datafinal l:l Vendedor Final: l:l Cliente Final l:l Fomecedor Final: l:l
Documentos | Workflow Movimentos contab.  Estado Follow-up Estados do documento  Doc. Pendentes Lucro  IVA 0SS
Serie N2 Terc Data Walor Bruto Desconto Total Total WA | Total incidén.. | Total Docu... | An
Totais
2 Tah: Class. contabilistica Satotais |V 56 Definitivos Aluslizar Sair Ajuda (F1)

Utiliza os seguintes filtros:

e Séries de documentos;

e Data inicial e data final;

¢ Vendedor inicial e vendedor final;
e Cliente inicial e cliente final;

e Fornecedor inicial e final.

Todos estes filtros permitem aprofundar e particularizar a analise em cada um dos
separadores, tornando a sua analise mais facil. Analisa-se, de seguida, cada um dos

separadores, de acordo com a formacao ja dada.

1. Documentos

Permite visualizar os documentos por série e por meses, com a indicacao de valores

dos documentos (valor bruto, descontos, total de documentos).

T Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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@0 Andlise de documentos (1) o B3
Séries d= Documentos: /01101 2013014021 V022023024 ... | Vendedor Iniciak| | Clenteinicial| | Fomesedorinivial| |
[Diata inicial: I:I D ata final: I:I Wendedaor Final: I:I Cliente: final: I:I Fornecedar final: I:I
Documentos | Workflow Movimentos contab. Estado Follow-up Estados do documento  Doc. Pendentes  Lucro
=
Série | M2 Terc. | Data “alor Bruto Desconto Total | Total V¥4 | Total incid... | Total Do, | A
=1 ik Wom | Facturas 85.15 0.00 19.58 85.15 104.73
: Janeiro 14.95 0.00 3.44 14.95 18.39
Fevereiro 19.80 0.00 4.55 19.80 24.35
Margo 25.20 0.00 5.79 25.20 30.99
Abril 8.60 0.00 1.98 &.60 10.58
@ Maio 16.60 0.00 3.82 16.60 2042
Totais 85.15 0.00 19.58 85,15 104.73 -
B R ml:l Class. contabilistica Sototaiz W 54 Definitivas Gréfico Atualizar Sair Ajuda [F1)

2. Workflow

Permite visualizar os documentos por série, com o respetivo workflow, ou seja,
evidenciando os documentos de origem dos lancamentos que pertencem ao documento.
Caso nao tenha lancamentos de origem noutros documentos, aparecera, mas sem

documentos associados.

<0 Andlise de documentos (1) o B o=

Series de Documentos ‘\/UD] | vendedor Inicial l:l Cliente Inicial l:l Farnacedor Inicial l:l
Data inicial: l:l Data final: l:l “endedaor Final l:l Cliente Final l:l Farnecador Final l:l

Documentos | Workflow | Movimentos conteb.  Estado Follow-up  Estados do documento  Doc. Pendentes Lucro VA 035

Serie | N# Terceiro ‘ Data | Dias | Incidéncia ‘ Total VA | Total Documento |An. |
B i vam Faturas

- 8% v001/20220001 3 1008 - Fozpegas - Pegas e Acessori.. 0g-04-2022 9350 21581 11801
- [ v001/20220002 Too- Garagem Auto-Pontinha e Br... 03-04-2022 15.00 3.45 18.45
- [ v001/20220003 “omo- Garagem Mira-Sintra, Lda, 08-04-2022 90.07 5.40 95.47
=[5 w01 20220004 on- Garagem Auto-Pontinha e Br 08-04-2022 182.85 42.08 224491

" cootga T‘\v‘,i‘ Encomendas 08-04-2022 1} 182.85 42.08 22491

3. Documentos pendentes

Permite visualizar os documentos por clientes, com os respetivos documentos

pendentes, e lancamentos pendentes de cada documento.
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-

< Analise de documentos (1) = B 8=

Series de Documentos: |CDDT | ‘endedar Inicial l:l Cliente \nicial.l:l Fornecedor Inicial l:l
Data inicial l:l Datafinal l:l “endedaor Final l:l Cliente Final.l:l Fomecedor Final l:l

Documentos Workflow  Movimentos contab.  Estado Follow-up  Estados do documento | Doc. Pendentes | Lucro IVA 0SS

N# Terc. / Documenta Artico Dt Quarnticads “alor
& [ Clientes

7 1000 - Garagem Mira-Sintra, Lda. 3.00 334.72
£ Co01i2 - v/ Encomendas 13-12-201 1 317.63
{ b B CD01/2- VY Encomenclas ! o100t 00002 13-12-2021 50.00 31763
C001/3 - V/ Encomendas 3122021 1 6.35
! C001/4 - V/ Encomendas 31-12-201 1 10.74

Total de linhas: 3.00 33472

Autoridade Tributaria

1. Importacéo de ficheiro SAF-T - Parametrizacao

O ficheiro SAF-T importado através da Gestao comercial é realizado por documentos
deste modulo, integrado no ARTSOFT a informacao registada na AT. Estes registos contém
dados sobre os clientes, artigos e documentos.

Por sua vez, a importacao do ficheiro SAF-T pela Contabilidade integra os registos
com dados dos clientes e dos documentos com o ARTSOFT através de movimentos
contabilisticos (documentos de contabilidade ou conta corrente). Este topico encontra-se
disponivel no médulo de contabilidade.

De forma a permitir a integracdo contabilistica via documentos provenientes de
ficheiros SAF-T, foi disponibilizada a possibilidade de efetuar a importacao do SAF-T para a
gestao comercial.

Para configurar esta funcionalidade é necessario aceder ao menu ‘Configuragoes ->
Configurar Empresa -> Gestdao Comercial -> Importacdo de documentos via SAF-T PT’ e

ai preencher os campos solicitados.
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<0 Configuracdo de dados relativos & empresa

P44 04000
=]

DHHHEHEHBEBE

BEEEEREBE

1.1. Separador Parametros base

Diretoria_de importacao dos ficheiros SAF-T: indica a localizacao da pasta ou

subpasta onde os ficheiros SAF-T PT a importar estao guardados, caso nao seja
indicada nenhuma path, o ARTSOFT assume a pasta de importacao de ficheiros ASCII.
No momento da importacao tera a possibilidade de selecionar qual o ficheiro SAF-T
a importar;

Renumerar cédigos de artigo: ativar esta opcao caso pretenda renumerar os codigos

de artigo presentes no ficheiro SAF-T PT, caso contrario, ao importar o ficheiro SAF-
T, a aplicacdo respeita os codigos de artigo. Por omissao, o ARTSOFT mantém os
codigos de artigo vindos do SAF-T. Porém, se estes contiverem carateres especiais
ou um comprimento superior a 18 digitos nao sao suportados como codigo principal,
sendo necessario renumera-los. Se o codigo de artigo for superior a 29 digitos nao é
possivel efetuar a importacao;

Renumerar numeros de clientes: ativar esta opcao caso pretenda renumerar os

numeros de clientes presentes no ficheiro SAF-T PT, caso contrario, ao importar o
ficheiro SAF-T, a aplicacdo mantém a numeracdao do cliente, desde que sejam
numeros e com um tamanho inferior ou igual a 9 digitos (nUmero maximo:
999.999.999) ou ao numero de digitos configurado em ‘Parametros dos terceiros / n°
digitos numeracao clientes’;

Tabela de meios de pagamento: associar a tabela de meios de pagamento a utilizar

aquando da importacao do ficheiro SAF-T. Quando preenchida, a aplicacao cria os

documentos de pagamento de acordo com a série selecionada;
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Tipo documento C/C retencao de IRS: indicar o tipo de documento de contas

correntes da série ‘Bxxx’ a usar para registar retencoes de IRS (por omissao é o codigo
901);

Tipo documento C/C retencao de IRC: indicar o tipo de documento de contas

correntes da série ‘Bxxx’ a usar para registar retencoes de IRC (por omissdao € o
codigo 902);

Tipo documento C/C retencao de IS: indicar o tipo de documento de contas correntes

da série ‘Bxxx’ a usar para registar retencoes de imposto de selo (por omissao € o
codigo 903).

1.2. Separador Pardmetros de Clientes do Continente

Prefixo contas clientes do continente: prefixo de contas a usar para clientes do

continente (por omissao € 1);

Parametros base ‘FT’: selecionar a série de documentos (‘FT’ do continente) a

utilizar aquando da importacao do SAF-T (por omissao € a série 911);

Parametros base ‘NC’: selecionar a série de documentos (‘NC’ do continente) a

utilizar aquando da importacao do SAF-T (por omissao é a série 921), este documento
deve ter o motivo de regularizacao fixo no documento;

Parametros base ‘ND’: selecionar a série de documentos (‘ND’ do continente) a

utilizar aquando da importacao do SAF-T (por omissao € a série 931);

Parametros base ‘FR’: selecionar a série de documentos (‘FR’ do continente) a

utilizar aquando da importacao do SAF-T (por omissao € a série 941);

Parametros base ‘FS’: selecionar a série de documentos (‘FS’ do continente) a

utilizar aquando da importacao do SAF-T (por omissao é a série 951).
Recibos: selecionar a série de recibos a utilizar aquando da importacao do SAF-T (por

omissao € a série 801).

3.3. Separador Parametros de Clientes da Madeira e dos Acores
A descricao destes campos é a mesma da apresentada no separador para o

continente, mas aplicada para a regiao autonoma da Madeira e dos Acores, respetivamente.

3.4. Separador Pardmetros de Clientes Intracomunitdrios e Extracomunitdrios
A descricao destes campos € a mesma da apresentada no separador para o

continente, mas aplicada para a clientes intra e extracomunitarios, respetivamente.
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2. Importacao de ficheiro SAF-T - Utilizacao

Ao aceder ao menu ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Autoridade Tributaria -
> Importacado SAF-T’, sao mostrados os ficheiros XML existentes na diretoria de importacao

configurada.

Importagdo de documentos XML x

EF 3§+ P X
Pasta ou ficheiro
@  Ficheiros SAFT-PT

0K Cancelar

Depois de selecionado o ficheiro, o ARTSOFT procede a sua importacao para os
documentos configurados. No final da importacao, caso existam erros, é exibido um
relatério de erros, indicando o nimero de registos importados, o ficheiro de ‘origem’
(clientes, artigos, documentos), o ‘texto’ com o registo importado ou com a descricao
técnica do erro que permite uma identificacdo mais célere do mesmo do erro e o ‘status’

com o codigo do motivo.

Relatério de erros %

EF 2P K 0O @

Origem Texto Status
Registos
+ Clientes
+ Artigos
Documentos

Sair

Caso nao existam erros, é gerado um ficheiro log com o mesmo nome do ficheiro XML

importado, na mesma diretoria de importacao.
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SAF-T-PT_501848487_2020.Log - Bloco de notas — a X
Ficheiro Editar Formatar Ver Ajuda
17.09.2020/11:41:53
: Clientes 2
11084 Actualizada ficha ]
:99999 J3 existe uma ficha com o NIF mas com o n? diferente vai ser utilizado o n? do ARTSOFT 1

1

2

2

1: Artigos ]

1: Documentos 4

2:FT Vo10/13 V511/2000001
2:FT VO10/149 V511/2000002
2:FT VO10/179  V511/2000003
2:FT V010/182 V511/2000004

oo C

Caso existam parametros de configuracao em falta, surgira um relatério de erros com

essa indicacao.

Importagdo SAF-TPT x

©3.88.2020/15:18:18

Na configuracdo da empresa o campo ‘Numeracdo autom. clientes® ndo esta preenchido ou estd invdlide
A série de documentos 'V911' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V514° ainda ndo fol definida.

A série de documentos 'V915' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V521' ainda ndo fol definida.

A série de documentos 'V924' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V925' ainda ndo fol definida.

A série de documentos 'V831' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V934° ainda ndo fol definida.

A série de documentos 'V835' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V941' ainda ndo foi definida.

& série de documentos 'VS44' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V945' ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V951° ainda ndo foi definida.

A série de documentos 'V954' ainda ndo foi definida.

A série ge documentes 'V955° ainda ndo fol definida.

Erro ao ler o cédigo B981 configurado na retengdo na fonte
Erre ao ler o céadige B9@2 configurado na retencdo na fonte
Erro ao ler o cédigo B983 configurado na retencdo na fonte

Se guardar o texta, o nome do ficheira serd copiado para a drea de wransferéncia (dliphoard)

Guardar 0K

De seguida surgira uma nova questdo, possibilitando ao utilizador a criacao
automatica dos documentos configurados. No entanto, as configuracoes destes terdo de ser

verificadas porque ndo terao ligacao a contas correntes nem estarao inicializados.

Se um ficheiro ja importado voltar a ser importado, o ARTSOFT verifica se os
documentos ja existem, através do nimero de documento do cliente, e se tém os mesmos
valores; se tiverem valores iguais nao importa, se tiverem valores diferentes, os documentos
nessas condicées sao apagados e voltam a ser importados no ARTSOFT. Caso o ficheiro
contenha os meios de pagamento, estes sao importados e o documento é relacionado com
o respetivo lancamento de conta corrente.

No caso dos artigos, o ARTSOFT verifica se estes ja existem, através do codigo de
unidade logistica, se existirem campos alterados, nomeadamente nome e classificacao tipo

SAF-T, estes sao atualizados com a nova importacao.
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No caso dos clientes, o ARTSOFT verifica se estes ja existem, através do niUmero de
contribuinte, e atualiza os dados caso os campos nome, morada ou codigo postal sejam

diferentes dos existentes.

3. Recolha do ficheiro de vendas SAF-T PT

O ficheiro SAF-T PT na opcao ‘Exportar Documentos de Vendas’ nao envia a
informacao dos dados dos artigos. Como o envio dos produtos nao é obrigatorio para
submeter com as vendas mensais, o ficheiro fica com um tamanho reduzido, tornando a sua
validacao e submissao mais rapida.

Sempre que for gerado um ficheiro de recolha para a AT sem erros, a data de
encerramento da ‘Gestao Comercial’ € atualizada com a data do Gltimo dia do més enviado,

desde que esta seja superior a data que estava no encerramento da ‘Gestao Comercial’.

<O Configuracdo de dados relativos & empresa =

r¥440t400 P@
=

0HEBEH

350-Encerramento da contabilidade

351-Encerramento do TVA

352-Ultimo pedido reembolso de IVA X
353-Ultima declar. recapitulativos VA

354-Encerramento Gestdo Comercial 28-02-2022

3.1. Exportar documentos de vendas:
Aceder a ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Autoridade Tributdria -> Exportar

Documentos de Vendas’.

Exportar Documentos de Vendas

Diretario. |C'\,ARTSOFFE4Z\FICH\DemDnstra:aD ARTWAE ., |

Versiio:| Verséio 1.04_01 (Ponaria.n.? 302/201) -]

Més a enviar | Janeiro -

Gerarficheiro de conferéncia

Cancelar

e Apresenta como sugestdao o més anterior ao da data de trabalho, de modo a

facilitar o trabalho ao utilizador, pois interpreta que sendo a obrigatoriedade de
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envio até ao dia 25 do més seguinte, o utilizador estara posicionado num dos 25
dias seguintes ao do més anterior;

e Apenas considera documentos provenientes da Gestao Comercial;
e Considera apenas os documentos do tipo normal, excluindo os de autofaturacao;

e Antes de gerar o ficheiro valida o contetdo do mesmo, a semelhanca do que é
praticado para o SAF-T.

3.2. Exportar SAFT-T PT:

Aceder a ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Autoridade Tributaria ->

Exportacado SAF-T’. Neste ficheiro sao enviados os dados dos artigos, terceiros, documentos
e recibos.

0 Exportagdo SAF-T PT £

~Madulos
' Gestdo Comercial
Contahilidade
~Tipo
'@'Nurmal Ne Forn. Inicial: l:l
Auto faturagio N Farn. Final: |:|
— Parcial
W Janeiro Julho
Fewvereiro Agosto
Margo Setembro
Al Cutubro
Maio MNovembro
Junho Dezembro
~Ficheiro
Diretario: |C\ARTSOFHMZ\F\CH\DemDnstracaD.ART ‘
Yersdio: |Versﬁn 1.04_01 (Portaria n.t 302/2016) -
Gerarficheiro de conferéncia

Exportar Cancelar

Para o sucesso do envio do ficheiro SAF-T PT, no portal das financas, € necessario
realizar algumas configuracoes ao nivel dos artigos, dos terceiros, dos documentos e dos
recibos certificados.

o Artigos

No registo de artigo tem de associar uma unidade movimentacao, neste campo €

definida a unidade (numérica, de peso ou de volume) em que o bem deve ser transacionado.
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Ainda na ficha de artigo, no separador ‘Geral’ tem de preencher o quadro

‘Categoria’, este campo permite indicar o tipo de produto ou de servico a que o artigo

corresponde: produtos, servicos, outros, impostos, taxas e encargos.

@ Registo de Artigo 10100001 (1) o B R
H 7] PR _
Cédigo Artigo: I:l F5 Fea.: l:l F&  Amazém 4 | ‘ |Heg\stn principal B
Cédiga Opcional I:l FE .. Grupo: l:l F3 - Fi1
Designagao: |BATATAS GRANDES | - |CIF12
Geral |logistica Fspedficos FEsp. eMut. Rastreabildade Composicies
Geral Descrictes Marcas Multimédia Controlo Diversos
~ Tabels de Imposto Ecid Tatl Perfil -
Frincipal: |23_DD |Tx Marmal - | { Botdes ‘ [ Tipo: l:l
Secundario: | | - | Categaria Fiscal Tax Free
I Intracomunitario Pradutas, mercadaria T ‘ ‘ ﬁ T |
Frodutos, mercadoria L}
Servigos — Exfrato -
 Documentos Outrog I
Sublatal: Produto substit.: Impostas, taxas & encargos parafiscais =
Hhles radula subst M atérias-primas, subsididrias & de consumo - =
Cédign ETL: Produtos acabados e intermédios
, 5 Subprodutos, desperdicios e refugos -
W&o afetado pelo desc. documentc W&o atetado pelo desc. Pradutas e trabalhos em curso
N3o permite movimentos em documentos de Impastos e;p_eciais [IABAISPIT) -
Entradas Saidas VBndaaAtNos binldgicos -
Frrlliente FrrFammecadar b

e Terceiros

Na ficha de terceiro é necessario garantir que estes sejam criados com NIF’s

validos. Deve também preencher todos os dados gerais, como por exemplo: a morada,

a localidade e o cédigo postal.

e Documentos

Os campos obrigatoérios na configuracao de documento sao:

e Documento Certificado;

e Sequencial (desde que o documento seja certificado, o documento ira sempre

assumir uma numeracao sequencial);

e Tipo SAF-T PT (no separador ‘Fiscalidade’ da configuracao do documento).
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=]

12-Regime de VA Regime intracomunitdrio
13-Usar taxa de IVA fixa 0
14-Espaco fiscal da série Continente
15-Tipo de documento SAFT FT - Fatura
16-Assinatura de documentos FT - Fatura

ND - Mota débito

NC - Mota crédito

VD - Venda a dinheiro
20-Ndmero inicial da série TV - Taldo de venda
21-Data inicio utilizagdo da série TD - Taldo de devolugdo

AA -
DA -
FS -
RE -

e Recibos certificados

Os campos obrigatoérios na configuracao de documento sao:

Alienagdo de activos
Devolugdo de activos

Fatura simplificada

Estorno ou recibo de estorno

e Documento Certificado;

e Sequencial (desde que o documento seja certificado, o documento ira sempre

assumir uma numeracgao sequencial);

e Tipificacao SAF-T PT.

Os recibos nao certificados tém a parametrizacdes comuns aos codigos de movimento

deste tipo.

3.3. Regimes bens e circulagéo

O Decreto-lei 198/2012 veio alterar o DL 147/2003, relativamente ao regime de bens

em circulacao. Para fazer face a estas modificacées, o ARTSOFT foi alterado. Os ficheiros

dos clientes terao de ser configurados de acordo com as novas regras, para dar resposta as

exigéncias da AT.

Atencao que questdes sobre qual o tipo de documento a parametrizar (Ex: Guia de

Remessa ou Guia de Transporte) ou se é possivel ou ndao imprimir os codigos AT no

documento, devem ser colocadas a AT, pois é a entidade competente para responder a esse

tipo de questdes.

Nos documentos de transporte passaram a existir novas tipificacées de documentos.

Devem ser revistos e devidamente classificados todos os documentos de transporte:

— GR - Guia de remessa;

— GT - Guia de transporte;

— GA - Guia de movimentacao de ativos proprios;
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— GC - Guia de consignacao.

FT - Fatura

MDD - Mota débite

WD -Wenda a dinheiro e facturafrecibo
T% - Tal3o de wenda

A - Alienagio de activos

FS - Fatura Simplificada

FR - Fatura-recibo

RF - Prémia ou recibo de prémio

C5 - Imputagdo a co-seguradoras

LD - Imputagdo a co-seguradora lider
R - Reszeguno aceite

GR - Guia de remessa

GT - Guia de transporte %
G4 - Guia de movimentagdo de ativos proprios
GC - Guia de conzignagao

DC - Documentos de conferénecia

FC - Fatura de congsignagan

FO - Folhas de obra

PF - Pra-forma

ou - Qutraz

Acresce ainda o fato de alguns documentos de entrada passarem a constar do SAF-T
PT, nomeadamente os que se referem a guias de remessa ou guias de transporte. No
ARTSOFT, esta tipificacao sé fica disponivel nos documentos de entrada, se estes forem de

regularizacao e certificados.

12-Regime de IVA

13-Usar taxa de IVA fixa
14-Espaco fiscal da série
15-Tipo de documento SAFT
16-Assinatura de documentos

20-Mimero inicial da série
21-Data inicio utilizagdo da série

VA ndo incluido
1]

Continente
GT - Guia de transporte/guia global -
GC - Guia de consignagdo -

GR - Guia de remessa

GT - Guia de transporte/guia global

GD - Guia ou nota de devolugdo

CC - Credito consignacdo

DC - Documentos de conferéncia

FC - Fatura de consignacdo

FO - Folhas de obra

PF - Pré-forma

0OU - Outros 4

3.4. Configuracdo dos documentos de transporte para comunicar com a AT
Neste ponto sera explicado a configuracao que os documentos devem ter para serem

comunicados a AT.

3.4.1. Documentos de transferéncia de armazéns
Ao utilizar o documento de transferéncia entre armazéns como documento de

transporte, deve ter em conta os seguintes aspetos:
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e O documento de saida deve ser certificado. Este documento tem de estar
classificado no separador ‘Fiscalidade’ como um documento de transporte;

e Quando se efetua documentos de transferéncia entre armazéns que servirao para
acompanhar a mercadoria, apenas o documento de saida deve estar certificado
e classificado para SAF-T PT como guia. E recomendado que o documento de
entrada tenha a tabela de anulacdao de documentos preenchida, caso contrario
quando for anulado um documento de saida, o documento de entrada sera

apagado.

Nota: Nao nos € possivel garantir que a numeracao do documento de entrada seja
igual a do documento de saida, pois o documento de saida é certificado e o

documento de entrada néo é.

3.4.2. Documentos de conferéncia de entrega de mercadorias ou da prestacdo de
servicos

Na tabela de tipificacao SAF-T existe uma opcao ‘DC - documentos de

conferéncia’ ou também designados de ‘Working Documents’ que devem ser exportados,

independentemente da sua designacao, suscetiveis de apresentacao ao cliente para

conferéncia de entrega de mercadorias ou da prestacao de servicos, mesmo que objeto

de faturacao posterior.

3.4.3. Documentos de venda de transporte

Para além de configurar o documento como certificado, sera obrigatoério o
preenchimento do local de carga, da data e da hora de saida. Se o cliente pretender
que o ecra de local de carga e de descarga surja para ser preenchida pelo utilizador
cada vez que se faz um documento, a opcao ‘Série de documentos de expedicao’

deve estar ativada.

ARTSOFT -
Rua Carlos Alves, 1, piso 1 r‘U‘i‘”'a:?t‘;'g';'s?Oft pt
Pélo Tecnolégico de Lisboa W I

1600-515 Lisﬁua Portugal T..+351 217 107 220

T.I Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487

DT-manualgestaocomercial-0422.1



ARTSOFT

BUSINESS SOFTWARE

Formacao ARTSOFT | Gestao de vendas e compras

136

141-Movimentos relacionados separades

143-Permite digitalizar/arquivar documentos
144-Série de documentos de expedicao
145-Dossier obrigatdrio

146-Pertencer a um Unico dossier
147-Controlo de transagdes/valor maximo
148-Controlar valor méximo transagéo por
149-Controlo de transagbes/valor minimo
150-Controlar valor minimo transagéo por

HEHEE

e a9
w
3

3.4.4. Elaboracdo de documentos de transporte

Ao criar um documento de transporte, os campos relativos ao transporte que tém

de ser obrigatoriamente preenchidos sao:

o local de carga;

e data e hora de saida.

Ao fazer o documento de transporte, para preencher manualmente a informacao

relativamente aos campos obrigatorios, apos preencher os dados do cabecalho deve utilizar

a opcao de menu ‘Local Carga/Descarga’. Caso configure nas regras do documento a opcao

‘Série de documentos de expedicao’ ira aparecera no cabecalho do documento para

preencher esta informacao.

90 Carga e Descarga

~LCarga

Morada: |

Local |

Cod Postal; |

Dishrito: |

Maoda | |
Data l:l Hara: |00:00

- Descarga

tanual

Morada: |

Localidade: |

Cod. Postal; |

Dishritor |

[Diata previs. I:l Hora previs.: | 00:00

ok

Cancelar
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Se o cliente nao preencher a informacao do local de descarga/entrega, a informacao
que é comunicada é a informacdo que existe no terceiro do cabecalho (nome, morada,
localidade e codigo postal). Caso queira, pode utilizar a tabela de outras moradas que esteja

pré-preenchida na ficha do terceiro.

<C Moradas Alternativas £3

M2 Mome horada Localidade Céd.Postal | Telefone LatGPS | Long.GPS

Ajuda [F1)

Sair

Por omissao o ‘Local de carga’ enviado é a morada que esta na ficha da empresa. Se
o cliente pretender mudar pode preencher a informacao do local de carga e sera essa a
assumida na transmissao a AT. O campo ‘Matricula’, nao é um campo obrigatorio, mas pode
ser colocado no envio a AT.

A ‘Data’ e ‘Hora de saida’, € um campo que pode ser preenchido manualmente pelo
utilizador. Nunca pode ser inferior a data e hora de comunicacdo, quando se faz a
comunicacgao via webservices.

Se o utilizador nao o preencher, é assumido por omissao a data actual e a hora e
minuto atual + 5 minutos (ex: se a hora for 12:04, a hora de envio vai ser 12:09).

Atencao que depois de submetido um documento e obtido o codigo de transporte, o

documento nao deve ser anulado.

3.5. Comunicacdo a AT dos bens em circulac@o por Webservice
Com o objetivo de se estabelecerem regras que assegurem a integridade dos
documentos de transporte e que garantam a AT um controlo mais eficaz destes documentos,
obstando a sua posterior viciacdo ou ocultacdo, foram introduzidas varias alteracdes ao
regime de bens em circulacao objeto de transacoes entre sujeitos passivos de IVA. Estas
alteracoes entraram em vigor no dia 1 de Janeiro de 2013, suportadas pelo Decreto-Lei n.°
198/2012 de 24 de Agosto.
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Os documentos de transporte (fatura, guia de remessa, nota de devolucao, guia de
transporte ou documentos equivalentes) devem ser emitidos por uma das seguintes vias:

e Por via eletrdnica, devendo estar garantida a autenticidade da sua origem e a
integridade do seu conteldo, de acordo com o disposto no Cddigo do IVA;

e Através de programa informatico que tenha sido objeto de prévia certificacao pela
AT;

e Através de software produzido internamente pela empresa ou por empresa integrada
no mesmo grupo econémico, de cujos respetivos direitos de autor seja detentor;

e Diretamente no Portal das Financas;

o Em papel, utilizando impressos humerados seguida e tipograficamente.

Nos casos em que os documentos sejam emitidos por via eletrénica, sempre que o
transportador disponha de cddigo fornecido pela AT fica dispensado da impressao do
documento de transporte.

Os sujeitos passivos sao obrigados a comunicar a AT os elementos dos referidos
documentos processados, antes do inicio do transporte, devendo esta comunicacao ser
efetuada da seguinte forma:

e Por transmissao eletronica de dados para a AT, sempre que os documentos sejam
emitidos por via eletronica, programa informatico, software produzido internamente
ou diretamente no Portal das Financas (nestes casos a AT atribui um cddigo de
identificacao ao documento);

e Através de servico telefénico disponibilizado para o efeito, com indicacao dos
elementos essenciais do documento emitido, com insercao no Portal das Financas

até ao 5° dia util seguinte.
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& GT MNV004 - G.Remessa (1)
A IR S = AR R R = & )~ AT|v| 7= -
N2 Documento: 1600001 ... Data:l:l TotalLl’quido:l:I Total:
_ (EUR) 0.80
Cliente: | | Tatal VA I:I
‘Wendedor: | | Observagdes: | |
Documento | Lancamentos | Informagde Totais Filtros r-c(- Data/Hora carga [\ 73
Lat. | Ar.. Cédign Artigo Desighagda (0] | Gu Totallig. R. |?
1 110100002 BATATAS ME... Data: 13022020 |... 0.65
71 Hora: |11:54
Matricula: l:l
Enviar Cancelar
h. Alterar Sair

Esta comunicacdo, porém, nao € obrigatoria para os sujeitos passivos que, no periodo
de tributacao anterior, para efeitos dos impostos sobre o rendimento, tenham um volume
de negdcios inferior ou igual a 100.000 euros.

No ARTSOFT foram disponibilizadas quatro formas para envio de documentos a AT,
duas automaticas (as primeiras referidas) e outras duas offline:

e lcone proprio na barra de ferramentas de cada documento, para envio individual;

e Entrada em ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Autoridade Tributdria -> Enviar
documentos de transporte’, para envio de varios documentos em simultaneo;

e Entrada em ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Autoridade Tributdria -> Exportar
documentos de transporte’, para efetuar a recolha de todos os documentos de
transporte e gerar um ficheiro com estrutura semelhante a do SAF-T;

e Solicitacao do codigo de transporte por telefone.

3.6.Envio Individual
A partir do documento de transporte, pode-se obter o codigo de transporte. Para tal,

deve-se pressionar o icone &7~ para envio direto do documento corrente a AT.

Antes de enviar o documento a AT, a aplicacdo mostra uma mensagem para
confirmacao do envio e pede:

— Data;
— Hora;

— Matricula, da acesso a lista de matriculas.
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Apds a rececao do codigo, este pode ser impresso no documento ou consultado

individualmente.

1.7. Envio em série dos documentos para obtencdo do codigo

No menu ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Autoridade tributdria’, foi criada a
opcao de enviar documentos de transporte.

E mostrado um ecra para preenchimento da série a enviar e a data de recolha. Ao
pressionar o botao ‘Atualizar’ a grelha é preenchida com os documentos em condicoes de
serem enviados. Antes de pressionar o botao ‘OK’, para gerar o envio dos documentos, tera
de marcar os que pretende enviar, através de duplo clique do rato ou do uso da tecla ‘Enter’

em cima das linhas que pretende.

@O Envio de Documentos de Transporte &3

Série: V004 Data Inigio: | 31-12-2019 ... Data Fim: [31-12-2019 ...

M2 Doc. Diata ME Terc. MNome Total ?
1600001 31-12-2019 1 Cliente 1 0.80|
Abualizar 0K Cancelar

Se pretender, pode usar a opcao do botao do lado direito do rato para marcar todos.

Os documentos enviados sao marcados pela aplicacdao para nao serem remetidos em

duplicado.
@0 Envio de Documentos de Transporte &2
Sére; | V004 Data Inicio: |31-12-2019 ... Diata Fir: |31-12-2019 ..,
M2 Doc. Data M2 Terc. Mamea Tatal ?
1600001 31-12-2019 1 [Cliente 1 080
Marcar todos
Desmarcar todos
ARTS
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3.8.Exportar documentos de transporte e importar codigos de transporte
No menu de Autoridade Tributaria, a segunda opcao é a exportacao de documentos
de transporte. Esta recolha permite gerar um ficheiro para ser enviado para a AT, com a

indicacao dos documentos que nao tém codigo.

-

O Recolha de Documentos de Transporte =

Diretoria: |C:\ARTSOI—_F\2ED\FICH\FormacaDGCART\TEMP |

Wersdo: |\/ers§o 1.04_01 (FPortaria n.? 302/2016) M

Data Inicio:  |pg-04-2022
Data Fim:  |08-04-2022

Eecolha LCancelar

E exibido um ecra que possibilita indicar a diretoria de destino do ficheiro a gerar e
selecionar o intervalo de datas da recolha.
Ao pressionar o botao ‘Recolha’ é gerado um ficheiro SAF-T s6 com documentos de

transporte.

Aviso &

'0' Foi gerado com sucesso o ficheiro com os documento de transporte. N® de linhas recolhidos: 1
Ly O ficheiro encontra-se em: CNARTSOFTYW220N\FICH\FormacaoGC.ART\TEMP\SAF-T-PT_TRANS_20220101.XML

Mota: O caminho e nome do ficheiro foram copiados para o clipboard.

Este ficheiro deve ser, posteriormente, submetido no portal das financas. Apos o
envio dos documentos para a AT € necessario ‘Importar codigos de transporte’em XML com

os codigos. Esta importacao é realizada nesta opcao de menu:

0 Importacao de Codigos de Transporte A.T. &

Diretdrio: |t0GC.ART‘\TEMF’\ReSuItadDProcessamentoFicheiro.xml

Impartar Cancelar
QER:'TJS Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt T.1 Tecnologia Informatica, 5.A.
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Esses codigos poderao ser consultados posteriormente no documento, através do

campo ‘Codigo de transporte AT’, disponivel nas informacdes do documento.

3.9.Solicitac@o do codigo de transporte por telefone

Ao contatar a AT para obter o codigo por telefone, este deve acompanhar a
mercadoria, podendo ou nao ser impresso no documento. Este codigo devera ser inserido no
ARTSOFT e comunicado a AT.

Esse codigo podera ser inserido posteriormente no documento, através do campo
‘Codigo de transporte AT’, disponivel nas informacoes do documento. Para consultar este
codigo, aceda as mesmas informacdes do documento e consulte a opcao ‘Informacao’. De
seguida pressione o botao ‘Codigo AT’.

@O GT MNV00D4 - G.Remessa (1) o B R

TH o4 b M ?)wﬂw-a&-é@-é 3 - it o) AT e
Data-valor Total:
N2 Documento: 1600007 ... EUR. 0 80
Tl B Data de Alerta ( ) -
‘Yendedar: 3%  Intrastat-Entrega |
Documento | Lancamentos | Informagso | @, Local Carga/Descarga
Lan. | Codigo Arligg Nitéiri (173 Desc. Total lig R ?
1 110100002 E500 23.00 0.00 0.5 F
Informacio
22 Acertps
:_ Registo de Terceiro

Extrato de Compras/Vendas
4] Dats de comissdo
Campos definidos por utilizador
Retirar da expedicio
5@ Regularizar Langamentos
Ligagdo Guia Global
Cédigo de Trar[:gnrbe AT

Cédigo identificaggo documento

h. Alkerar Sair

3.10. Casos Particulares

3.10.1. Anulacdo Documentos de transporte
So é possivel anular um documento de transporte que foi transmitido a AT até a data

e hora de saida que foi comunicada, como sendo a data e hora de saida oficial, caso contrario
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0 webservice nao aceita a anulacao. Apds anulacdo, o botdao de comunicacdo a AT fica

novamente disponivel para a comunicacao da anulacao.

1.10.2. Anulacd@o Documentos de saida
Ao fazer o documento de saida, deve ser indicado manualmente qual o local de carga

e descarga.

1.10.3. Empresas com vdrios locais de venda

A nivel de local de carga nos documentos de venda, se nao for nada indicado, o
ARTSOFT assume como sendo a sede da empresa, que esta preenchida na ficha da empresa.
Em empresas com varios locais de venda, o local de carga pode ser outro. Nesses casos,
deve ser preenchido manualmente nos documentos, no campo ‘Local de carga’ a morada do
local de venda.

1.10.4. Documentos Globais

Quando ¢é necessario efetuar uma Guia Global para transporte de mercadoria numa
viatura, para posterior fornecimento a clientes (seja através de guia de remessa ou outro

documento), sugerimos a implementacao dos seguintes procedimentos:

1° Processo - Transferéncia de Armazém
Deve ser efetuado um documento de transferéncia de armazém, para cada uma das
viaturas (cada viatura é um armazém), ficando assim o stock da viatura num armazém

especifico.

2° Processo - Guia Transporte Global

Deve ser criado um documento de guia de transporte normal, configurado como guia
de transporte (que gera lancamentos pendentes e ndao movimenta stock) que servira como
documento global (nas instrucdes tanto de webservice como de SAF-T nao existe a
classificacao de documento global, mas é possivel que venha a existir, assim ficamos

salvaguardados caso venham a existir, ja temos uma série especifica).

Definicdo  Opgdes | Regras | Impressdo  Especificos

M ovimentar stocks L\x’
M aovimenta vwalor
| Gerar langamentos por regularizar
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Este documento deve ser efetuado para o terceiro interno da empresa, onde iremos

colocar todos os lancamentos a transportar na viatura.

3° Processo - Documentos entregues a clientes

Os documentos subsequentes tém de ser relacionados com o documento de
transporte mencionado anteriormente, através da regularizacao de lancamentos visulizara
os documentos que movimentam stock e, inserindo no campo ‘N° Terceiro’ o caracter zero,

serdo visualizados todos os lancamentos de todos os clientes.

@ GT GGV024 - G.global (1)

b - B % i v
NeDoeumenta] 50144300 ] ool | Tedllimad| ] Teta 0.00
Clerts | | reawal o :
WVendedor : 0 Regularizagdo de Langamentos =

Documento | Lancamentos |Infor| : & 3% a;i‘j @

Lan | Am Cédigo Artige

NE Terceir: TerDiv. |

Séie| MN2Doo. | Am. | Localiza.. | &) Cod Artigo Designagio Data Un... |Gtd em... | Qtd. re.. | WalPend ?
vond 201800 1 10100001 I BATATAS GRANDES | 24042020 KG 20.000 0.000 14.00
vond 201800 % 1 10100003 I BATATAS PEQUE 24-04-2020 KG 10.000 0.000 E.00
vond | 201800 % 1 11000002 A Plastico preto para 24-04-2020 UM 1 00! 0.000 010

Se os terceiros forem diferentes, estes documentos devem ter selecionada a regra

de ‘Transferéncias de documentos para terceiros diferentes’.

Definicdo Opgdes | Regras | Impressao  Espedficos POSe O

Controla movimentos de caika

MHumeragdo de meios pagamento & a mesma do documento
Wenda a dinheiro pendente de pagamento

Plano de recebimento

b4 anter datas de documento oniginal

Mao aceitar terceiros diversoz

Séne de adiantamento

Tranzferénciaz de documentos interarmazéns

| Tranzteréncias de documentos para terceiros diferentes

Sugerimos que estes documentos sejam documentos intermédios (Guia de Remessa,
Folha de obra, etc) que se enquadrem nas classificacdes de documentos de transporte. As

faturas ou fatura-recibo nao estao previstas como documentos de transporte a comunicar

ARTSOFT

Rua Carlos Alves, 1, piso 1 r‘U‘zT:aang'?arsSOft pt
Pélo Tecnoldgico de Lisboa  WW

1600-515 Listoa Portugal ~ T-+351217 107 220

T.I Tecnologia Informdtica, S.A.
Capital Social B60.000€
NIF 501 848 487

DT-manualgestaocomercial-0422.1



x%- ARTSOFT Formacao ARTSOFT | Gestao de vendas e compras

BUSINESS SOFTWARE
145

(via webservice ou SAF-T), apos 5 dias, tendo a ARTSOFT questionado a AT como fazer. Até

obter esta resposta, sugerimos o procedimento acima descrito.

4° Processo - Lancamentos nao regularizados da guia global
Para ficar com a guia global totalmente regularizada, poderao existir duas opc¢oes.
Recomendamos a segunda opcao, de forma a manter o documento justificativo de
todas as mercadorias nao entregues, dado esse que podera vir a ser exigido pela AT (e se
assim for, os dados ja estao preparados para o efeito). Com a primeira opcao, isso nao sera

possivel.

1° Opcéo - Forcar a regularizacao dos lancamentos ndo transferidos com um motivo de
regularizacao
Aceder ao documento de Guia Global e forcar a regularizacao dos lancamentos

pendentes, por exemplo com o motivo ‘Regularizacao Guia Global’.

o0 GT V085 - Guias de Transporte (1)

*H 4 » N R x- |R@a-R- R S 4 - id
Data-valor
N¢ Documenta Data Total L
* Data de Alert
Clisnte ¥ Data de Alerta To

Vendodor §® Intrastat-Entrega

#. Llocal Carga/Descarga
Documento | Lancamentos | Informagi

Obsen

8 Lan Am =1 lianac&o (0)
1 1 00100200 Informacso o Mot
o =
2 100100300 8| Acerigs
Mativo da regul:

Registo de Terceiro
Concluido Concluido

Extrato de Compras/Vendas Reformulado Néo condl
3 Data de comisso Abandonado N&o concl

M&o se aplica N&o concl

u—.:.c.,.-.\-4|:|

Retirar da expedic@o -
Anulado W&o concl

wn Regularizar Langamentos

2° Opcao - Transferir os lancamentos nao utilizados da Guia Global para um documento
de regularizacao

Deve ser criado um documento de regularizacdes (que nao movimenta stocks) e que
ira conter todas as mercadorias nao vendidas ou disponibilizadas aos clientes, deve ser
efetuado ap6s o fim de cada volta, tendo de ser regularizados os lancamentos do documento

inicial (guia global).
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No documento configurado como ‘Guia Global’, no separador ‘Especificos’ no campo

‘Documentos Originar’ deve ser associado o documento de ‘Regularizacao Guia Global’.

e Serie(s) de Documento(s)
Definigho  Opcdes Regras Impressio Especificos  FOSe
g g g s e = 1vau Sun Tipo Descigho .
Producgio OnDemand | -

Faturas/YDMN (V001)

Faturas/VDMC (V002)

Faturas¥DOM (VD03

MNotas de CraditoNOMM (V004

Transferéncias de Documentos

Documentols) a originar Notas de Cradiio/VDMC (V05)
Originar a0 assinar Motas de CréditoDOM (W006)
Notas de DébitofVDMMN (v007)
Diescontos por Linha Fedir Acerto de Totais Motas de Déhito/NMDMC (VIDB)
Nt méximo permitido: [1 Natas de Débita/VDOM (v009)
@) NEo Sim Faturas (W10}
Edig#o em Linha Faturas/GA (V011)
Faturas/CO (VD12)
Transteréncias de Armazéns Faturas/SE (V013)
Documento & originar. - Faturas/aT (V014)

Faturas simplificadas/POS (vD35)

Faturas/AD (V050)

Motas de Cradito/RaD (V055)

Guias de Remessa (VO75)

Série do documento. ¥ Guias de Transporte (VO8S) 5

Notas de Crédito

Selecionar OK Cancelar

5° Processo - Passagem de stocks para o armazém geral (OPCIONAL)
Deve ser efetuada uma transferéncia entre armazéns, do armazém viatura para o

armazém geral, caso seja necessario colocar o stock da viatura a zero.

1.11. Acessos de utilizadores
1.11.1. Autenticacdo de utilizadores
A comunicacao com a AT é efetuada através de Webservices. Para garantir que quem
esta a colocar o pedido € uma entidade fidedigna, é solicitado um user name e password
nessa comunicacao. Esta informacao deve ser sempre comunicada cada vez que se efetua
um pedido de coédigo. No ARTSOFT, esta informacao fica guardada na ficha do utilizador.

E obrigatoria a criacdo de utilizador no site das financas.

Se criarem utilizadores no portal das financas, ao fazer o registo de utilizador nas
financas, a informacdao que vem é a seguinte: O utilizador deve fazer login com:
500000000/1

Utilizador: 500000000

Identificador:1

Nome:User
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D in permite-ihe ter os a os de um utiliz a utorizad A sen actu ao e
Esta pagina mite-lhe alterar dados N dor a ado. ha actual nao é
esentada por motivos de seguranca. Se ndo quiser alterar a senha deixe os campos Senha

firmar Senha em branco.

T 1 TECNOLOGIA INFORMATICA SA

O utilizador devera fazer login com: 500000000/ 1

Operacoes Autorizadas: WDT e WFA (para faturas)

No ARTSOFT, na ficha de cada utilizador, separador ‘Configuracao na empresa’, foi
criado o grupo ‘Credenciais AT’ com dois hovos campos:
e UID: Parte da identificacao do utilizador que vai submeter os dados, nomeadamente
o UserID - no exemplo acima sera 1;
e Password: O campo Password devera conter a senha do utilizador/subutilizador, a
mesma que é utilizada para entrar no Portal das Financas. Aconselhamos a criacao
de utilizador porque ao fim de 3 tentativas a conta € encerrada e tera de ser

solicitada nova password a AT.
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9O Registo de Utilizadores (1) o B

QT_ ﬁ -

Nimera de utilizadar: I:l F5 Utilizador co : o

Utlizsdor: [FICEF00 | & Ricardo Rui Ribeiro

Identificacdo Permissdes Gerais | C 0 na Empresa | Acessos na Empresa  Permissdes na Empresa

~ Configurag o Azzinatura de Email -

Espaco fizcal: Mrend. | D| [ Servigo: ‘ |
Anos Hist: Nr.Empreg | Dl Disc. artigo: ‘D '|
]

Mr.Recurso | | PP ‘D

[ Aurnazénn; III Lista de Armazéns: | ‘ ]
~ Grupo de Documentos Credenciais SOL Credenciais AT
P | (

Documnenta: I:l Canitab: ‘U |

CAComente: D Doc. Usual ‘ | PSW:| [ | sssses |
Controlo de visualizag3o das baras lateraiz [t
( J =

Sem esta configuracdo a comunicacao com a AT via Webservices nao sera possivel,

tendo de ser efetuada via SAF-T.

1.12. Acesso de utilizador a enviar documentos para a AT (documentos)
Para que o utilizador possa ter acesso ao botao para enviar documentos para a AT,
para além de ter as credenciais identificadas no ponto anterior, devera ter a permissao

associada nos documentos de transporte.

Permizsies WOES
Pode madificar COUs depoiz de impressa
Pode ugar meios de pagamento nag séries pendentes d...
Pode azzinar documento
Pode relacionar documentos de adiantamento
Pade reimprinnir docd,.}entn ariginal
Pode gualificar langamentos
Paode imprimir documenta sem cadigo AT de tranzpaorte
Comunicacio AT via WebService
Colocar cadigo AT coma definitivo

AANLY

No caso de pretenderem que o utilizador nao possa imprimir o documento sem codigo

de transporte a AT, podem retirar essa permissao do utilizador.

1.13. Acesso de utilizador para envio de documentos de transporte (menu de AT)
Para que o utilizador tenha acesso as opcdes de documentos de transporte da
autoridade tributaria, devera ter o acesso de utilizador que é parametrizado no registo de
utilizador ARTSOFT.
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Para ter acesso a fazer a exportacao/importacao via SAF-T, o utilizador tem de ter

0 acesso ‘Exportar/Importar Doc. Transporte para AT’.

Identificaciio | Permissdes Gerais | Configuracio na Empresa

Controlo de Ordens de Produgdo
Duplicagio de documentos
[ Editar Fichas Adicionais
[ Alerar documertos com meios de pagarmento encern
] Assinar Docurnentes em lobe
[ Tabela de Faturag3o Automatica
[ Faturag3o de Contratos
[ iExportardimpartar Doc. Transporte para AT
[ Exportar/Consultar Yendas Mensais
] &provaciies Multidocumenta
[T Permitir igrnorar controlo de data de validade do artige
[ Bloquear alteracdo do tipo de codige do artigo
+ Contaz Corentes

T TE Tk el md e

1.14. Comunicacdo do inventdrio de existéncias a AT

A proposta de Lei do Orcamento de Estado para 2015 contempla uma alteracao ao
Decreto-Lei n.° 198/2012, de 24 de agosto, que torna obrigatério até 31 de Janeiro a
comunicacao, por transmissao eletronica de dados, do inventario respeitante ao Gltimo dia
do exercicio anterior.

A AT publicou, a 26 de Novembro de 2014, um manual de comunicacao de inventario
de existéncias, onde constam as normas de comunicacao destes dados.

O ARTSOFT permite a geracao de um ficheiro em formato XML para comunicacao dos

inventarios, tornando este processo muito simples para os seus utilizadores.

1.15. Configuracéo

Em clientes cujas existéncias vao para além das mercadorias (quando, por exemplo,
possuem existéncias de matérias-primas, subsidiarias e de consumo, produtos acabados e
intermédios, subprodutos, desperdicios e refugos ou produtos e trabalhos em curso) sera
necessario proceder a uma classificacao destes mesmos artigos consoante a sua tipologia,
para estes dados constarem do ficheiro comunicado a AT.

Assim, relativamente a cada item (artigo), as entidades deverao obrigatoriamente
indicar a categoria do produto de acordo com a seguinte identificacao:

o M - mercadorias;

o P - matérias-primas, subsidiarias e de consumo;

o A - produtos acabados e intermédios;

o S - subprodutos, desperdicios e refugos;
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o T - produtos e trabalhos em curso.

Desse modo, foi necessario ajustar a tipificacdo que os artigos ja possuiam para
efeitos do SAF-T PT, passando a ter as opcbes visiveis na imagem seguinte (grupo
‘Categoria’). As quatro primeiras opcoes mantém-se de acordo com a tipificacao SAF-T PT

e as restantes quatro estao de acordo com a comunicacao de inventarios.

Geral | Logistica Especificos  Esp. e Mut. Rastresbiidade Composicies

Geral Descricies Marcas Multimédia Controlo Diversos

~ Tabela de Impasta Ecra Tatl Perfil
Principal: |23_DD |T:-:. Marmal - | { Botdies ‘ { Tipo: l:l

Secundénio | | - | Categaria Fiscal Tax Free ——————
1%y | ntracomunitanio |Pr0dutos, mercadaria M | ﬁ - |

Produtos, mercadoria
Servigos k
~ Documnentos Outros I )

Subtatal: - Produto substit - Impos.tos, tgxas & encargos parafizcaiz
_ I atériag-primas, subsididrias e de conzumo
Codign ETL: Produtos acabados e intermédios

Subprodutos, desperdicios & refugos -
M&n afetado pelo desc. documentc M&o afetado pelo desc. F'rodputos e traball’?os emm curso a

M&o permite movimentos em documentos de: Impostos especiais (|ABAISPIT) -
Vendal Ativos bioldgicos

Ertradas Saidas

FrrCliente FrrFarmerednr

De forma a facilitar a atualizacao da categoria em todos os artigos, foi
disponibilizada, no menu ‘Gestdo Comercial -> Artigos -> Manutencdo de Registos ->
Artigos’, separador ‘Geral’, a possibilidade de aplicar a alteracao em todos ou hum conjunto

de artigos selecionados.

Segue abaixo uma tabela de equivaléncias de categorias nas comunicacoes:

Categoria SAF-T PT | Inventario de existéncias
Produtos, mercadoria P M
Servicos S ‘Nao sao comunicados’
Outros 0 ‘Nao sao comunicados’
Impostos, taxas e encargos parafiscais | ‘Nao sao comunicados’
Materias-primas, subsidiarias e de consumo P P
Produtos acabados e intermedios P A
Subprodutos, desperdicios e refugos P S
Produtos e trabalhos em curso P T

Quando existem situacées de mercadorias que se encontram nas instalacées da

empresa, mas nao sao sua propriedade, como é o caso, por exemplo, de mercadorias de
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clientes em reparacao, deve ser ativada a opcao ‘Excluir da comunicacao de inventario’ que
esta disponivel no menu ‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial -> Artigos ->
Descricées -> Armazéns’ .

Deste modo, o ARTSOFT nao incluira os stocks destas mercadorias na comunicacao.

Edigdo do Armazém

Mmera: l:l

Mome: | Lizhoa |

Fegido Intraztat: Doc. Conmegdo Entradas: |[E933
Espaco Fizcal: Doc. Comegao Saidas: | 5998

Locliagior| 0] Figk| 0
Cod. Integragio: l:l
Controla Suportes Excluir da comunicagdo de inventarnio V
Controla Lotes e Data Validade Ireeentario Permanente
Permite stock negativo MN&o aceita ransterencias amazens
CMP individual L\\)
oK Cancelar

1.16. Exportacé@o e Importacao
Para exportar e importar estes registos, o ARTSOFT possui dois campos:
e Div.ClassSAFT (classificacao fiscal): envia/receciona os registos classificados
com as 4 primeiras posicoes (P, S, O ou I);
e Div.ClassInv (classificacao inventario): envia/receciona os registos classificados
com as 4 ultimas posicoes (M, A, Sou T).
A necessidade de existirem dois campos distintos para este registo, resulta da

existéncia em simultaneo de codigos iguais para o SAF-T PT e para o inventario (sao os casos
das letras ‘P’ e ‘S’):
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o0 Exportacio de Artigos 3

Exportago ordenada por: | Cadigo -

[[] DataFim Yalidade = - . Clazsificagio SAFT /Codigo
[[] DataFim Yalidade Clazsificagio inventaro/Codigo
] Perfil do artigo -
[[] Classificacio fiscal
Clazsificagdo SAFT /Cadiga o
[[] Classificacio SAFT Mome
{Classificag 3o invent] o/ Codigo «
[[] Classificagio inventano/MNome
[[] Tabelade COU da Negociacia do Cliente
[T] Tabela de COU de Negociacia do Formecedc
[[] Mome do Grupo 1
[T Tipo de Retengdo na Fante
[T Codiga de Retengio na Fonte b
4 1 »

Ficheiro: |5lkFCh.ASC Codepage: | 0000 Windows -

Driretaria: |C:\AF|TSDFT2D\UHI'\ASCII |

R esumida ok Cancelar

1.17. Comunicacdo do ficheiro de inventdrio

Para gerar o ficheiro a comunicar tem de aceder ao menu ‘Gestdo Comercial ->
Documentos -> Autoridade Tributdria -> Exportar Inventdrio’.

Sempre que a data de trabalho ndo coincida com o ultimo dia do ano fiscal, o
ARTSOFT questiona o utilizador se pretende mudar a data de trabalho para o ultimo dia do
ano fiscal. Por exemplo: Caso pretenda enviar o ficheiro de inventario de 2021 necessita de
pocisionar a data de trabalho ARTSOFT de 31.12.2021.

Apds confirmacao para criacdo do ficheiro, a mensagem mostra o nome
(INVENTARIO_AAAA.XML) e a localizacao, copiando-o simultaneamente para o clipboard,
possibilitando assim ao utilizador abrir uma sessao do Microsoft Edge, por exemplo, e colar
o conteudo para o navegador.

SO sao enviados os artigos com stock positivo, por isso os artigos que na data do
inventario nao existem em stock (estao esgotados, por exemplo) ndo constam do ficheiro.

As empresas sem existéncias e obrigadas por a lei a comunicar o Inventario,
declararao no portal e-fatura que nao tém existéncias. Nao precisando, portanto, de

construir um ficheiro vazio.
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Perguntas e respostas frequentes

Para consultar FAQ’s no portal das financas, deve consultar o site abaixo:

http://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/faturas/fags.html

1. Obtive o cédigo de transporte telefonicamente, e inseri o mesmo no documento, no
ARTSOFT. Sou obrigado a imprimir o documento com esse codigo de transporte?
R: Numa sessao de esclarecimento da AT, foi-nos informado que nao é obrigatdrio. Se
antes de sair das suas instalacdes, e antes de imprimir o documento, obteve o codigo
telefonicamente, pode imprimir o documento com este codigo. Mas se no momento da
impressao do documento nao tiver este codigo, pode imprimir o documento
normalmente, e posteriormente (antes de sair da empresa com a mercadoria) transmitir
0 codigo da AT ao motorista.
O codigo obtido telefonicamente deve ser inserido no documento, e transmitido até 5

dias a AT (normalmente através do envio via “exportacao de documentos de transporte”).

2. Fuilevar a mercadoria ao meu cliente, e este nao aceitou a totalidade da mercadoria.
Fiz um documento manual, para trazer de volta a mercadoria, e comuniquei a AT
que iria efectuar este transporte. Ao chegar a sede, tenho de inserir o documento e
o respectivo cédigo no ARTSOFT?

R: Numa sessao de esclarecimento da AT, foi-nos informado que o cliente deve inserir o
documento e o respectivo codigo no software (no nosso caso ARTSOFT), e este documento
devera ser comunicado as financas até 5 dias apds a sua elaboracao (ver resposta a

questao 1).

3. Fui levar a mercadoria ao meu cliente, e este ndo aceitou parte da mercadoria.
Tenho de fazer um documento de transporte?
R: Numa sessao de esclarecimento da AT, foi-nos informado que quem deve ter a
responsabilidade de fazer o documento (certificado) de devolucdao é o cliente
destinatario dos bens, e que o deve comunicar a AT. No entanto, se este se recusar a
fazer esse documento, tem de se elaborar o documento de transporte manualmente e

solicitar a AT o respectivo codigo de transporte. Ao chegar a empresa, deve ser inserido
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o documento e o respectivo codigo no software (no nosso caso ARTSOFT), e este

documento devera ser comunicado as financas até 5 dias apos a sua elaboracao.

4. Fui a um cliente, e este devolveu-me mercadoria. E o cliente que deve fazer o
documento de transporte respectivo? Se sim, e se o cliente se recusar a fazer o
mesmo?

R: Numa sessao de esclarecimento da AT, foi-nos informado que quem deve ter a
responsabilidade de fazer o documento (certificado) de devolucdo é o cliente
destinatario dos bens, e que o deve comunicar a AT. No entanto, se este se recusar a
fazer esse documento, tem de se elaborar o documento de transporte manualmente e
solicitar a AT o respectivo codigo de transporte. Ao chegar a empresa, deve ser inserido
o documento e o respectivo codigo no software (no nosso caso ARTSOFT), e este

documento devera ser comunicado as financas até 5 dias apos a sua elaboracao.

5. Tenho firewall e antivirus. Para fazer esta comunicacdo é necessario desbloquear
alguma porta e algum endereco?

R: Deve consultar a FAQ 16 do site do portal das financas.

6. Se utilizar o botdo AT e ndo for devolvida nenhuma mensagem de obtencao de
codigo, posso tentar novamente?

R: Sim, o webservice tentara obter novamente o codigo.

7. Se apos ter obtido o codigo tentar utilizar o botdo de envio a AT, o ARTSOFT ira
tentar obter um novo cédigo, e limpar o anterior?
R: Nao. Os documentos estdo identificados como tendo ja obtido o codigo, e nao irao

efectuar o pedido. A opcao de solicitar o coédigo quando este ja esta inserido é desligada.

8. Posso apagar um codigo que foi obtido automaticamente através do ARTSOFT?
R: Nao. O documento estara identificado como tendo obtido o cddigo através do
ARTSOFT.

9. Posso fazer com que se imprima o documento apenas se tiver o cédigo de transporte

preenchido?
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R: Existe uma permissao a nivel de documentos, em que apenas quem tiver a permissao

podera imprimir documentos de transporte sem o codigo.

10. Quando o cliente leva uma fatura, é preciso comunicar o transporte a AT?
R: Nao. A fatura deve conter, para além dos elementos normais da factura, o local de

carga e descarga, bem como a data e hora de saida.

11. Tenho apenas uma licenca POS. Este dara suporte a guias “globais”?

R: Nao. S6 com backoffice se consegue efetuar a gestao referente a Guias Globais.

12. Tenho varios armazéns, e ao fazer os documentos nas diferentes séries estes estao
sempre a assumir a morada da sede como local de carga. Como alterar o local de
carga?

R: No caso mencionado acima, deve colocar em cada um dos documentos o local de carga
manualmente. Esta prevista a associacao do local de carga a uma tabela de moradas nos

armazéns, de forma a automatizar este procedimento.

13. Recebi mercadoria do meu fornecedor, e esta ndao estava conforme, vou ter de
devolver parte ou a totalidade da mesma. Que passos devo efetuar?
R: Deve efetuar um documento no ARTSOFT nas entradas, parametrizado com GT - Guia
de transporte, e obter o cédigo de transporte da AT (quer seja via Webservices ou
telefone).

14. Ao estar a comunicar as guias a AT, esta a devolver a mensagem abaixo. O que

significa?

. ‘ simple-type 1: element UnitOfMeasure of type {https://servicos.portaldasfinancas.gov.pt/sgdtws/documentosTransporte/}
SAFPTtextTypeMandatoryMax20Car may not be empty

Geral | Logistica | Especificos | Esp. e Mut. | Rastreat

Geral Descricdes Marcas Multimédia Controlo

Unidades

Unidade:

R: Deve colocar a unidade de medida no registo do artigo.
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15. Apenas tenho o POS e pretendo fazer documentos de transporte. O ARTSOFT tem

essa opc¢ao disponivel?

R: Apenas com o modulo de POS licenciado nao é possivel. S6 adquirindo um modulo

adicional é que sera possivel:

— Serao disponibilizados botdes tanto no interface normal como no interface tatil

para permitir obter o codigo da AT via webservices.

— Sera disponibilizado um botdo para colocacao manual do codigo da AT obtido

telefonicamente.

— Sera disponibilizado um interface para fazer a recolha e exportacao de documentos

de transporte, e a respetiva recepcao dos mesmos.

16. Utilizo o POS integrado no ARTSOFT, e pretendo fazer documentos de transporte.

O ARTSOFT tem essa opcao disponivel?

R: Sim, é possivel.

— Esta disponivel botbes tanto no interface normal como no interface tatil para

permitir obter o cddigo da AT via webservices.

— Existe um botao para colocacao manual do codigo da AT obtido telefonicamente.

— Existe um interface para fazer a recolha e exportacao de documentos de

transporte, bem como a respetiva rececao dos mesmos.

17.Como identificar no ficheiro xml do SAF-T se os artigos sao mercadoria ou servigos?

R: No ficheiro de importacao .xml do SAF-T, é a classificacao fiscal do artigo que distingue

se este se trata de um produto/mercadoria ou servico a ser importado. No ficheiro SAF-T da

Gestao Comercial o que identifica a classificacao fiscal do artigo € o parametro

<ProductType>.
Deste modo:
<ProductType>P</ProductType>
<ProductType>S</ProductType>
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<Product>

<ProductType>P</ProductType>
<ProductCode>A01010001</ProductCode>
<ProductGroup>A</ProductGroup>
<ProductDescription>artigo teste</ProductDescription>
<ProductNumberCode>A01010001</ProductNumberCode>
</Product>

<Product>
<ProductType>S8</ProductType>
<ProductCode>Z01010001</ProductCode>
<ProductGroup>2</ProductGroup>
<ProductDescription>Terrestres - Zona Norte</ProductDescription>
<ProductNumberCode>201010001</ProductNumberCode>

Y S e
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